SAMKEPPNISEFTIRLITID

3. april, 2012
Akvérdun nr. 7/2012

Olégmeetur verdprystingur Simans hf.
a farsimamarkadi

Efnisyfirlit
Bls
I, UPPHAF MALS OG MALSMEDFERD .....uvvieiiiieeiiiieessieeeessieeeessnseaesssneessssneessssneeeanns 3
1. Addragandi ad rannsdkn SamkeppniseftirlitSins.......ouvvvuviiiiiiiii 3
2. Rannsdékn Samkeppniseftirlitsins og umsagnir malsadila........c.covvviiiviiiiiiiiiinnenns 4
2.1 ULVIKKUN MAISINS 1uvvrvrrrvrrrrrrrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrsrsssseee. 5
2.1.1 Markadsgreining PFS O.fl. ... e 5
2.1.2 Misraemi i verdlagningu SiManS......uuievireeiiiiisr e eeaeaes 7
2 B \ -1 o =T IO o) 010V [ Ve F= T i = T d 0 T 11
2.3  Fyrra andmaelaskjal Samkeppniseftirlitsing .......ccocoviiiiiiiiii 13
2 S U1 o o Yo Te | o I8 10 0 F= 1 F-3 Yo T 1\ Lo 1V I 14
2.5 Nyjar upplysingar Simans (Kostnadargreining) ...ovvvevvevivreiieierrnerienerienerenans 16
2.9  Nytt andmeelaskjal Samkeppniseftirlitsins........cccovviiiiiiiiiii e, 21
II. UM ATHUGASEMDIR SIMANS VID ADILD NOVA O.FL. ciiiiieieiiiiieeiieeeeeieeeiiiiieeeeenns 22
)R U 1o o =T 1| e I Ao A= PN 22
2. Um réttmaetar VaBNtiNGar v i 23
3. Um mannréttindi SimMans. . ..o e 24
4. Um brot & rannsOKNArmegIUNNI .....ue i 25
D UM ValdmMOrK . o 27
III. MARKADIR MALSINS OG STADA FYRIRTAEKIA A PEIM....ccevviiiieeieeeeeeieeeiee e 30
1. Skilgreining markadarins. .. ..ooe i 30
3 R 1Y o F= o 1 T 12 1= 1 30
1.2 Mat SamkeppniseftirlitSiNG .. .o.cii i e 30
1.2.1  PJONUSEUMIAIK@OIN vttt 31
1.2.2 Landfraedilegur MarkadUr .......couieieiiie e e eeas 36
2. Stada Simans & skilgreindum MOrKUBUM .....ueiieieiiieriee e eeene e 36
2.1 3 (o] aF= [ a1 ST 10 0 F=1 T PP 37
2.2 Nidurstada SamkeppniseftirlitsSins .....cviiiii 38
2.2.1 Forsaga Simans, eldri MAl ......cuiiiiiiiiir e 40
2.2.2 Markadshlutdeild, tekjur 0.fl. ..o 43
2.2.3 FEtlud sameiginleg markadsradandi stada.......c.coevviiiiiiiiiiiiiiiieeee 47
2.2.4 Stada Vodafone & heildsdlumarkadi o.fl......cocoviiiiiiii 49
IV. BROT SIMANS ....utiieeitiie e sttt e ettt ettt e et e ettt e e e st e e e st e e e esta e e e entaeeaanseeeeanneeens 52
1. Almennt um akvaedi 11. gr. sSamKeppnislaga ......oveveiviniiiiiiiieieeer e 52
2. Verdprystingur og 11. gr. samkeppnislaga .....cccoviuiiiiiiiiiiii 55
2.1 Deutsche Telekom MAlIIS ..uueiieiii e e 58
2.2 TeliaSonera MAlIG ....cc.uu e 60

Borgartin 26, 125 Reykjavik, pésthélf 5120
Simi 585 0700, Fax 585 0701
samkeppni@samkeppni.is, www.samkeppni.is


file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795222
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795223
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795224
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795225
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795226
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795227
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795228
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795229
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795230
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795231
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795232
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795233
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795234
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795235
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795236
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795237
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795238
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795239
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795240
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795241
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795242
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795243
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795244
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795245
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795246
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795247
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795248
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795249
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795250
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795251
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795252
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795253
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795254
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795255
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795256

2.3 TelefOnica MaAlIG ..o 62
2.4 ProXimuUS MalI ... e e e 62

B T V1o 18 | =1 = I - 1P 64

G T e To [T o T ] [ o =L PP 64
3.1 | g T = 1o 161 65
3.2 Kostnadargreining Simans i kjolfar fyrra andmeaelaskjals.......ccevviiviiiiiininnnnns 67
3.3  Heildsolu- og smasoluverdlagning Simans .......ccvveiiiiiiinineiiieireeneneeeeeeens 68
I BV 1Y o o1 V2= 1 T 101 ] 0 = 1 69
3.4.1 Timabilid 1. mai 2001 til 1. september 2006 ........ccccvvviiiriiiieriinrinneienann. 71
3.4.2 Timabilid fra 1. september 2006 til arsloka 2007 ....c.vvvivieiiiieiiiieieieeenenn. 71
3.4.3 Moguleg ahrif askriftartekna og innifalinnar notkunar............ccvevivvvennnn. 74
3.4.4 Nidurstada Um VerdPrySting.....oueuiiiiiie i e e e e 78

3.5  Samkeppnisleg Ahrif ... 78
3.5.1 Adgangur ad farsimaneti Simans er naudsynlegur fyrir keppinauta .......... 79
3.5.2 Umfang verdprystings SimMans. ....ouoviieiiiiiiiiieeie e e 80
3.5.3 ABStEEBUN @ MArKAONUM ...t e e e e e aeaees 82
3.5.3 Engin malefnaleg sjénarmid réttleeta verdlagningu Simans ...............c...... 84

IS T = T oY 3 {5 = o =3 84
G0 2 U 1 o o =) e o F=T o 0 1o T 10 =1 1= 84
3.7.1 Um heilds6lu- og smasoluverdlagningu Simans .....ccveveevvivrienerienernenenn. 85
3.7.2 Um gjald vegna upphafs simtala .......ccooviiiiiiiiiiin e 88
3.7.3 Horfa verdi heildstzett & alla pjonustulidi .....coovvvvrviviiiiic e, 90
3.7.4 Um ad Siminn hafi verid ad masta samKkeppni .....cveveiviiiiiiiiiiiienaaen, 96
3.7.5 Ekki um ad raeda sambaerilegar VOrUr ....c.oovviiiiiiiiii e 97
3.7.6 Um ad adgangur ad neti Simans sé ekki naudsynlegur..........ccvevvvvevnennnn. 99
3.7.7 Um ad jafn skilvirkur keppinautur hafi getad keppt........ccoovieviiiiiiennnne. 101
3.7.8 8o 0 =Y o o o = P 102

4, Brot @ 54. gr. EES-SamMNiNgSiNS. uuueusueiernireruenernenernensseraserarerarerasnersrnersrnernens 103
5. UpPlySingagiof SiMans. . .u. et 104
LYY 5 10 | X0 1 113
3 P T o o T Y 11T 113
2. VIOUFIBG . oieuniiiiiiiiii it e s s e 115
VI AKVORDUNARORD: ©..ttettet ettt e e e et et e ettt e e e et e e e e et e e e e e e eeeeeeeeeeerennns 122


file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795257
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795258
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795259
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795260
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795261
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795262
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795263
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795264
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795265
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795266
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795267
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795268
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795269
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795270
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795271
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795272
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795273
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795274
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795275
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795276
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795277
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795278
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795279
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795280
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795281
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795282
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795283
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795284
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795285
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795286
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795287
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795288
file://///sam-fs1/birgir$/Birgir1/Fjarskiptamarkaður/Ákvörðun-Nova/Ákvörðun%20-%20GRANDMASTER%203.doc%23_Toc320795289

I UPPHAF MALS OG MALSMEDFERD
Akvordun pessi byggir & rannsékn Samkeppniseftirlitsins & verdlagningu Simans hf. (hér
eftir Siminn) & farsimamarkadi eftir ad hafa borist kvortun fréa Nova ehf. (hér eftir Nova)
med bréfi, dags. 18. januar 2008, um ad Siminn hafi brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga
nr. 44/2005 med verdlagningu sinni & vidkomandi markadi. Eftir ad hafa aflad gagna fra
m.a. Simanum birti Samkeppniseftirlitid fyrirtaekinu andmeaelaskjal, dags. 28. mars 2008.

I andmaelaskjalinu var tekid til athugunar hvort Siminn hefdi broti® gegn 11. gr.
samkeppnislaga med undirverdlagningu simtala innankerfis i GSM farsimaneti fyrirtaekisins
og med pvi ad hafa mismunad keppinautum med verdlagningu sinni & viskomandi markadi.

Eftir ad andmeelaskjalid var birt lagdi Siminn fram nyjar upplysingar um kostnad vid GSM
simtol i farsimaneti fyrirtaekisins. bessar upplysingar breyttu grunni malsins. Vegna pessara
nyju upplysinga taldi Samkeppniseftirlitid naudsynlegt ad rannsaka malid enn frekar og rita
nytt andmeelaskjal, dags. 5. febrdar 2010, sem kom i stad pess eldra og gaf malsadilum
kost & pvi ad tja sig um pa frumnidurstédu sem par kom fram.

f nyju andmaelaskjali Samkeppniseftirlitisins var m.a. tekid til athugunar hvort Siminn hafi
misnotad markadsradandi stédu sina med svonefndum verdprystingi (e. ,margin squeeze").
Verdur tekin afstada til pessa i akvérdun pessari.

1. Addragandi ad ranns6kn Samkeppniseftirlitsins

A lidnum &rum hafa allnokkur mal sem varda fjarskiptamarkadinn saett ihlutun
samkeppnisyfirvalda, s.s. mal sem varda misnotkun Simans & markadsradandi stodu,
samkeppnishamlandi samrdd auk samruna fyrirtaekja.! Einnig hefur alitum verid beint til
radherra um 16g og reglur sem hafa pott torvelda frjdlsa samkeppni a fjarskiptamarkadi.?
Auk framangreindra afskipta samkeppnisyfirvalda vinnur Pést- og fjarskiptastofnun (hér
eftir PFS) markadsgreiningu a fjarskiptamarkadi samkvaemt  tilskipunum
Evropusambandsins og leggur kvadir a fyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk i peim
tilgangi ad méta til framtidar samkeppnisadstaedur a fjarskiptamarkadi eftir pvi sem porf
er a.

! Sja m.a. satt Skipta hf., Simans hf. og Taeknivara ehf. vegna batttoku i dlégmeetu samradi, akvéréun nr.

41/2010, brot Simans hf. & dkvérdun samkeppnisréds nr. 10/2005 Samruni Landssima Islands hf. og Islenska
s,]onvarpsfe/agsms hf., akvérdun nr. 17/2007, Erindi Og fjarskipta hf. vegna meintrar misnotkunar Landssima
Islands hf. & markadsrédandi stédu & farsimamarkadi, nr. 6/2007, Olégmaett samréd Landsvirkjunar, Fjarska ehf.

og Simans hf. vegna vidskipta tengdum Fjarska ehf., nr. 34/2006, Samruni Dagsbrinar hf. og Securitas hf., nr.
21/2005, Erindi Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu
og markadssetningu a tilbodi fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum®, nr. 10/2005, Samruni Simans
og Islenska sjonvarpsfélagsins hf., nr. 12/2005, Samruni Og fjarskipta og 365 [jésvaka- og prentmidla ehf., nr.
1/2005, Akvéréun til brédabirgda: /Etlud brot Islenska sjénvarpsfélagsins & dkvéroun samkeppnisrads, nr. 2/2004,
Akvérdun til bréadabirgda: Krafa Og fjarskipta hf. um ad beitt verdi ihlutun gagnvart Landssima Islands hf. vegna
tilbods fyrirtaekisins sem gengur undir nafninu ,Allt saman hja Simanum", nr. 23/2002, Kvértun Hallé!-Frjalsra
fjarskipta ehf. vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi sté6du, nr. 34/2001, Kvértun vegna
misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi st6éu vid gerd samn/ngs vid Hafnarfjaréarbae um sima- og
gagnaflutningspjonustu, nr. 17/1999, Erindi Tals hf. um verdlagningu a8 GSM- b,]onustu Landssima Islands hf., nr.

4/1999, Erindi Islandia ehf. um endurgjaldslausa Internetbjonustu Landssima Islands hf., nr. 21/1998, Breléband
Landssima Islands hf., nr. 41/1997, Tilbod Pésts og sima hf. & farsimum og farSImabJonustu til félaga i FBL., nr.

11/1997, Internetsbjonusta Pésts og sima. .

2Sja m.a. alit nr. 6/1999, Erindi Tals hf. um GSM-pjénustu Landssima Islands hf., og nr. 8/1995, Erindi Samtaka
seljenda fjarskiptabunadar og fleiri adila vegna reglugerdar um Pést- og simamalastofnun.
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Segja ma ad eftirlit med pessum markadi undirstriki mikilvaegi fjarskiptamarkadarins fyrir
atvinnulif og neytendur sem og mikilvaegi pess ad par riki virk samkeppni. Almenningur er
lang steerstur hluti vidskiptavina & pessum markadi og peer vorur og pjonusta sem
markadurinn hefur upp a ad bjéda eru ad miklu leyti naudsynjavorur. bvi er mikilvaegt ad
stjornvold hldi vel ad pessum markadi og tryggi ad neytendur njéti géds af virkri
samkeppni.

Med bréfi, dags. 19. desember 2007, barst PFS fyrirspurn fréa Nova um breytingu a
gjaldskra Simans & verdi simtala til Nova. I samraemi vi& 7. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993
var umraett erindi Nova aframsent til Samkeppniseftirlitsins med peirri dbendingu adé
eftirlitid teeki pad til skodunar hvort fyrrnefnd adgerd Simans staedist akvaedi
samkeppnislaga nr. 44/2005. i kjolfar pess barst Samkeppniseftirlitinu sidan erindi fra
Nova med bréfi, dags. 18. jantar 2008, par sem kvartad er yfir aetladri misnotkun Simans
a markadsradandi stodu félagsins a farsimamarkadi. Ad mati Nova vardar hattsemi Simans
verdlagningu a farsimapjénustu @ smasélumarkadi sem beinist ad Nova med sértaekum
heetti. I erindi Nova var gerd krafa um ad Samkeppniseftirlitid beitti heimild sinni til ad taka
bradabirgdadkvordun i malinu.

I erindi Nova til Samkeppniseftirlitsins var kvartad yfir pvi ad Siminn hafi haft haerra verd
a simtélum ar farsimaneti Simans i farsimanet Nova en & simtélum Ur farsimaneti Simans
i farsimanet Og fjarskipta ehf. (hér eftir Vodafone). Pannig kostadi hver mindta ur
farsimaneti Simans i farsimanet Nova 28,00 kr. en 22,00 kr. i farsimanet Vodafone. Nova
benti jafnframt & ad sama misraeemi hafi verid i verdlagningu Simans & simtélum ar
fastlinukerfi (talsimaneti) fyrirteekisins i farsimakerfi Nova annars vegar og Vodafone hins
vegar. bannig hafi minUtuverd simtala ur fastlinukerfi Simans i farsimakerfi Nova hackkad
ar 21,00 kr. i 25,00 kr. samanborid vid 21,00 kr. i farsimakerfi Vodafone. Nova tok fram
ad Siminn hafi aldrei adur vidhaft mismunandi smaséluverd a simtélum sem lokid hafi verid
i kerfum annarra pott heildséluverd til Simans hafi verid misjafnt og/eda breytilegt.

Nova bendir & ad i juli arid 2006 hafi PFS birt markadsgreiningu @ markadi 16 sem er
heildsélumarkadur fyrir IGkningu simtala i einstokum farsimanetum. I greiningunni hafi PFS
komist ad peirri nidurstodu ad baedi Siminn og Vodafone veeru markadsradandi a
vidkomandi markadi og hafi verid lagdar kvadir a fyrirtaekin um ad samraema likningarverd
til laekkunar par til pad veeri eins hja peim badum pann 1. juni 2008. Nova tekur fram ad
pratt fyrir leekkun ldkningarverds i heildsolu hafi Siminn ekki leekkad smasoéluverd sitt i
kjolfarid eins og veaentingar PFS hefdu stadid til heldur eingdngu haekkad smasodluverd a
simtélum sem lokid sé i kerfi Nova. Leidi pad til pess ad samkeppni sé hamlad og innkoma
Nova gerd erfidari fyrir vikid. Nova telur ad med pvi ad Siminn vidhafi élika verdlagningu
gagnvart vidskiptavinum sinum pegar hringt sé i vidskiptavini Nova annars vegar og
Vodafone hins vegar, sé Siminn uppvis ad mismunun a milli adila @ markadi sem ekki byggi
a malefnalegum rokum. Nova telur ad su hattsemi Simans brjéti gegn 11. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005.

2, Ranns6kn Samkeppniseftirlitsins og umsagnir malsadila
Samkeppniseftirlitid sendi Simanum erindi Nova til umsagnar med bréfi, dags. 22. januar
2008. I bréfinu var Simanum gefinn kostur & pvi a8 koma fram med athugasemdir er |ti



sérstaklega ad krofu Nova um bradabirgdaakvordun i malinu og einnig um erindi Nova ad
6oru leyti.

Athugasemdir Simans barust med bréfi, dags. 28. jantar 2008. I bréfinu er pvi hafnad ad
hattsemi Simans fari gegn samkeppnisldgum og moétmeelir fyrirtaekid pvi sérstaklega ad
skilyrdi séu til ad taka bradabirgdaakvordun samkvaemt 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga i
malinu.

Er tekid fram ad muninn & verdlagningu simtala ar farsimaneti fyrirteekisins i farsimanet
Nova annars vegar og i farsimanet Vodafone hins vegar megi rekja til pess ad
lukningargjold Nova (kostnadur vid ad ljuka simtélum i neti Nova) séu mun haerri en hja
Vodafone, p.e. 12,50 kr. an virdisaukaskatts (hér eftir vsk.) hja Nova en 8,64 kr. an vsk.
hja Vodafone. Siminn gaeti pess ad hafa hlutfallslega sému alagningu & kostnadarverd
simtala ur farsimakerfi Simans i farsimakerfi Nova annars vegar og Vodafone hins vegar.

I bréfinu hafnar Siminn pvi ad hafa vidhaft hattsemi sem sé til pess fallin ad hindra innkomu
Nova & markadinn. Tekid er fram ad smasoluverdlagning Simans sé ekki til pess fallin ad
valda Nova élégmeetu samkeppnislegu tjéni heldur eetti verdlagningin ad gera Simanum
sjalfum erfidara fyrir i samkeppni vid Nova par sem verd vidskiptavina Simans hafi haekkad.
pa er tekid fram ad i kjolfar laekkunar a likningargjoldum hafi Siminn haft forsendu til ad
hafa innifaldar minGtur i smasoluverdi an tillits til pess i hvada farsimakerfi sé hringt. Med
beim heetti hafi leegra lukningarverd i kjolfar akvordunar PFS skilad sér i laegra
smasoluverdi til notenda.

2.1 Utvikkun maélsins

Samkeppniseftirlitid tilkynnti Simanum med bréfi, dags. 11. febrdar 2008, ad vid nanari
skodun & moétteknum gognum teldi eftirliti® ad rétt vaeri ad Utvikka rannsdéknarefnid i pessu
mali. Athugun Samkeppniseftirlitsins myndi pannig einnig taka til pess hvort Siminn hefdi
hugsanlega farid gegn 11. gr. samkeppnislaga med undirverdlagningu simtala sem eettu
sér baedi upphaf og lUkningu i farsimakerfi Simans. Oskad var sérstaklega eftir skyringum
fra Simanum & mogulegu misraemi i smasoéluverdlagningu félagsins og undirliggjandi
kostnadi i GSM farsimaneti félagsins eftir pvi hvort simtalid veeri innankerfis hja Simanum
eda endadi i farsimaneti Nova eda Vodafone.

Siminn 6skadi eftir fundi med Samkeppniseftirlitinu i kjélfar méttoku bréfsins. Fundur var
haldinn pann 14. febrdar 2008 og fér Siminn yfir sjonarmid fyrirtaekisins i malinu sem koma
einnig fram i tveimur bréfum fyrirtaekisins til Samkeppniseftirlitsins sem bzedi eru dagsett
15. febrdar 2008. Upplyst var m.a. a fundinum ad misték hafi verid gerd hja Simanum med
bvi ad hafa sama smasoluverd 28,00 kr. Ur farsimaneti Simans i farsimanet Nova an tillits
til askriftaleida og frelsis eins og fram kemur i toflu 3 hér a eftir. Tilkynnt var & fundinum
ad pad hafi verid leidrétt pannig ad mindtuverd simtala ur farsimakerfi Simans i farsimakerfi
Nova fyrir askrifta leidina ,Bestur" feeri i 27,50 kr. og askriftina ,Langbestur® i 27,00 kr. ad
06dru obreyttu.

2.1.1 Markadsgreining PFS o.fl.
Vid mat & I6gmeeti adgerda Simans verdur ad lita til akvérdunar PFS, dags. 20. juli 2006,
bar sem lagt var fyrir Simann og Vodafone ad geaeta jafnreedis vid gerd samninga um




lGkningu simtala i GSM farsimanetum fyrirtaekjanna (markadur nr. 16). I akvérduninni segir
um petta atridi:

~Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga er 16gd kvéd & Simann og Vodafone ad
geeta jafnreedis vid gerd samninga um lukningu simtala i GSM farsimanetum
sinum. Félégin skulu veita 6llum kaupendum & lukningu simtala i heildsélu,
b.m.t. eigin deildum, pjonustu med sambeerilegum skilmalum, verdum og
gaedum. Adgang ad netinu skal veita innan sambeerilegs tima. Siminn skal haga
starfsemi sinni med peim haetti ad medferd upplysinga sem fram koma vid gerd
og framkveemd samtengisamninga sé i samraemi vid 26. gr. fjarskiptalaga.
Oheimilt er ad afhenda 68rum upplysingar um vidskipti vid énnur fyrirtaeki um
ltkningu simtala, p.a.m. 6drum deildum fyrirteekisins, dotturfyrirtaekjum eda
samstarfsadilum."

Samkveemt kvodum PFS & heilds6lumarkadi skulu Siminn og Vodafone veita o6llum
kaupendum & Ildkningu simtala i heilds6lu, p.m.t. eigin deildum, pjénustu med
sambaerilegum skilmdlum, verdi og gaedum. ba var auk pess 16gd & kvéd um adlégun
ldkningargjalds og tengigjalds milli Simans og Vodafone eins og sja ma i téflu 1 og toflu 2:

Tafla 1. Lakningargjald® i farsimaneti Simans og Vodafone, fjarhadir an vsk.

Lakningargjald | 1.6. 2003 1.9. 2006 1.6. 2007 1.12. 2007 | 1.6. 2008
Siminn 8,92 8,56 8,21 7,85 7,49
Vodafone 13,50 10,95 9,80 8,64 7,49

Tafla 2. Tengigjald milli farsimanet Simans og Vodafone, fjarhadir an vsk.

Tengigjald 1.6. 2003 1.9. 2006 1.6. 2007 1.12. 2007 | 1.6. 2008
Siminn 0,68 0,51 0,34 0,17 0,00
Vodafone 0,99 0,74 0,50 0,25 0,00

Siminn kaerdi akvordun PFS um laekkun lukningargjalds til arskurdarnefndar fjarskipta- og
péstmala en i kaeru fyrirtaekisins, dags. 16. agust 2006, segir:

~Siminn byggir & ad nuverandi verdlagning, p.e. 8,92 kr. ad vidbaettu 0,68 kr.
tengigjaldi, endurspegli pau verd sem med sanngirni er haegt ad eetlast til af
hagkveemt reknu farsimafyrirteeki i famennu en strjalbylu landi. Af pessu leidir
ad Siminn hafnar sem réngum orékstuddum fullyrdingum PFS um ad
lukningarverd Simans séu téluvert umfram raunverulegan kostnad
fyrirtaekisins."*

Siminn hélt pvi fram i framangreindri keeru til Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala ad
8,92 kr. endurspegladi edlilegt kostnadarverd fyrir likningu simtala i farsimaneti

3Med lakningargjaldi i pessu skjali er att vid heildstluverd fyrir IGkningu simtala i vidkomandi GSM farsimanet.
Einnig er notast vid ordatilteekid verd fyrir lukningu simtala i GSM farsimanet sem bydir pad sama og
Iukningargjald hér ad framan. Lukningargjald Simans var pad sama a daginn og kvéldin en hja Vodafone var pad
13,50 kr. & daginn en 11,15 & kvoldin pann 1. juni 2003, sja nanar i toflu 9.

4 Sja bls. 24 i Urskurdi urskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala i agreiningsmali nr. 12/2006:
http://pfs.is/upload/files/Urskurdur%20nr%2012%202006 Siminn%2009%200GF%20g9egn%?20PFS(1).pdf



http://pfs.is/upload/files/Urskurdur%20nr%2012%202006_Siminn%20og%20OGF%20gegn%20PFS(1).pdf
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fyrirtaekisins. bott i keeru Simans sé fjallad um lukningargjald pa eru rok og sjonarmid
Simans & pa lei® ad kostnadur vid upphaf og likningu simtala sé samsvarandi fjarhaes. i
bvi sambandi ma m.a. nefna ad i gildandi reikisamningi Simans vid Nova er samsvarandi
gjald innheimt fyrir upphaf simtals og Iukningu. bar er kvedid & um minutugjald fyrir
uppruna simtala annars vegar og lukningu hins vegar fra 7,70 kr. an vsk. til 9,20 kr. an
vsk. fyrir hvorn legg eftir fjélda senda sem reikad er um.

PFS hefur einnig tekid til skodunar heilds6lumarkad fyrir upphaf og adgang simtala i
farsimanetum (markadur nr. 15). Akvorsun PFS, dags. 5. febrtar 2007, hafdi m.a. ad
geyma eftirfarandi kvod um jafnraedi:

~Med heimild i 30. gr. fijarskiptalaga er 16gd kv6d & Simann um jafnraedi baedi
hvad vardar verd og Onnur skilyrdi. Jafnraediskvédin skal gilda fyrir allar
tegundir af heildséluadgangi, pb.a.m. innanlandsreiki, endursélu, syndarnet,
samhysingu og samnytingu. Su deild Simans sem sér um veitingu adgangs skal
vera adgreind fra 68rum deildum fyrirtaekisins og skal veita 6/lum sambeerilega
bjoénustu. Midlun upplysinga fra deildinni skal vera med sambaerilegum haetti til
Oskyldra adila og til annarra deilda fyrirtaekisins. Medferd upplysinga sem
Siminn éélast vid gerd samninga um adgang skal vera i samreemi vid 26. gr.
fjarskiptalaga."

Samkvamt akvordun PFS skal Siminn gaeta jafnraedis a heildsélumarkadi fyrir upphaf og
adgang simtala i farsimaneti fyrirtaekisins hvad vardar verd og onnur skilyrdi.

2.1.2 Misreemi i verdlagningu Simans

Vid athugun & verdlagningu Simans kom i |jés ad sé jafnreedis geett i samreemi vid
akvardanir PFS a farsimamarkadi fyrir upphaf og likningu simtala i farsimaneti fyrirtaekisins
stendur verdlagning Simans i smas6lu ekki undir kostnadi fyrir innankerfissimtél. pad
misraemi i verdlagningu Simans ma rekja til pess er Siminn akvad ad breyta verdi &
innankerfissimtolum til askrifenda sinna ar 15 kr. i 11 kr. med vsk. & mindtu pann 1. mai
2001 & sama tima og lukningargjald i GSM farsimanet fyrirtaekisins var 14,94 kr. med vsk.
& minGtu. I t6flu 3 ma sjé smasoéluverd Simans samkvaemt gjaldskra fyrirtaekisins pann 11.
desember 2007 fyrir simtdl sem eiga sér uppruna i farsimaneti Simans og enda i farsimaneti
Nova, Vodafone eda eigin farsimaneti Simans.> Fjorum dogum sidar haekkadi Siminn verd
fyrir simtél sem hoéfust i GSM farsimaneti fyrirtaekisins og lauk i farsimaneti Nova
samkvaemt fréttatilkynningu pess efnis pann 14. desember 2007.% Verd Simans & minutu i
farsimanet Nova var 22 kr. & minutu fyrir askriftir og 23 kr. @ minutu fyrir Frelsi en haekkadi
hvort tveggja i 28 kr. @ minatu & medan 6nnur verd héldust ébreytt.

Tafla 3. Verd simtala @ minGtu hja Simanum pann 15. desember 2007.

5 Sja verdskra Simans, dags. 11. desember 2007:
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211121359/http://www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/ver
d/nanar/store466/item31464/ og
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211110247/http://www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/frels
i/verd/nanar/store466/item31468/ . Sja bls. 1 i erindi Nova til Samkeppniseftirlitsins, dags. 18. jantdar 2008.

6 Sja erindi Nova til Samkeppniseftirlitsins, dags. 18. jantar 2008, bls. 1 og fskj. 1.



http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211121359/http:/www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/verd/nanar/store466/item31464/
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211121359/http:/www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/verd/nanar/store466/item31464/
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211110247/http:/www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/frelsi/verd/nanar/store466/item31468/
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211110247/http:/www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/frelsi/verd/nanar/store466/item31468/
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Hringt i farsimanet: NOVA VODAFONE Simans (innankerfissimtol)
Askriftir og frelsi Askriftir/ | Gédur/ Lang- Gédur/ Lang-

hjé Simanum Frelsi betri | Bestur | bestur | Frelsi | betri | Bestur | bestur | Frelsi
Smas.verd m/vsk 28,00 22,00 | 21,50 | 21,00 | 23,00 ({ 11,00 | 10,50 | 10,00 | 11,00
-vsk -5,51 -4,33 -4,23 | -4,13 | -4,53 -2,16 | -2,07 | -1,97 | -2,16
Smas.verd an vsk 22,49 17,67 17,27 | 16,87 | 18,47 8,84 8,43 8,03 8,84
- Lukningarverd -12,50 -8,64 -8,64 | -8,64 | -864 | -7,85 | -7,85 | -7,85 | -7,85
Eftirst. an vsk. 9,99 9,03 863 | 823 | 9,83 0,99 0,58 | 0,18 | 0,99

Lidurinn ,eftirstédvar an vsk.“ i toflu 3 er su fjarhaed sem eftir stendur af smaséluverdi
Simans pegar buid er ad draga fra kostnad vegna lukningar simtals en pa & eftir ad gera
rad fyrir kostnadi vegna upphafs simtals og smasoéludlagningu. Gengid er hér Gt fra pvi ad
sama kostnadarverd sem pa var i gildi fyrir lGkningu simtals ad fjarhaed 7,85 kr. & minatu
an vsk. gildi fyrir innankerfissimtél hja Simanum og fyrir simtél ar 6d8rum farsimakerfum,
sbr. akvoérdun PFS & markadi 16. Eins og sja ma af innankerfissimtélum Simans er einungis
innan vid ein kréna (0,18 kr. - 0,99 kr.) eftir til ad standa straum af kostnadi vegna upphafs
simtala og fyrir smaséluadlagningu. Ef studst er vid Iukningarverd 8,92 kr. & minutu an vsk.
sem Siminn hefur sjalfur talid rétt og naudsynlegt eru pessar eftirstédvar enn laegri upphaed
en fram kemur i téflunni.

Med pvi ad engar upplysingar lagu fyrir um ad mismunur a smaséluverdi simtala innan
farsimanets og milli farsimaneta byggdist & hlutleegum kostnadarlegum forsendum éskadi
Samkeppniseftirlitid med bréfi, dags. 11. febrdar 2008, eftir skyringum Simans & pvi
hvernig eftirstédvar i toflu 3 skiptust @ milli upphafsgjalda og smasoélualagningar. Einnig
var 0skad eftir skyringum Simans & pvi hvers vegna smasoéludlagning fyrirtaekisins veeri
haerri fyrir simtol Ur farsimaneti Simans i farsimanet Nova en a8ur hafdi tidkast i farsimanet
Vodafone. Loks var dskad eftir skyringum a peim mismun sem vaeri a eftirstodvum af verdi
simtala i toflu 3 hja Simanum eftir pvi hvort hringt veeri Ur farsimaneti Simans i farsimanet
Nova eda farsimanet Vodafone.

Svar vid bréfi Samkeppniseftirlitsins barst med tveimur bréfum Simans, dags. 15. februar
2008.

I fyrra bréfi Simans er m.a. fjallad efnislega um kaeru Nova til Samkeppniseftirlitsins. {
bréfinu kemur fram ad Siminn telji ad malid heyri undir valdsvid PFS, sbr. 16g um PFS nr.
69/2003 og fjarskiptalég nr. 81/2003 med sidari breytingum. ba métmeaelir Siminn pvi ad
fyrirtaekid hafi vidhaft samkeppnishamlandi hattsemi med smasoéluverdlagningu simtala
sem lykur i farsimakerfi Nova og segir ad verdlagning fyrirtaekisins eigi sér edlilegar
skyringar Ut frd mismunandi kostnadi sem liggi til grundvallar. Siminn visar einnig i
fyrirspurn Samkeppniseftirlitsins i bréfi, dags. 11. febrtar 2008, par sem &skad var eftir
skyringum hja Simanum um mogulegt misreemi i smasoéluverdlagningu Simans og
undirliggjandi kostnadi. Um pann patt malsins tekur Siminn fram eftirfarandi:

I téflu sem fylgdi erindi PFS (svo, & ad vera Samkeppniseftirlitsins), dags. 11.
februar sl., kemur fram ad PFS (svo) telur ad Siminn eigi ad heimta lukningu af
sjalfu sér a grundvelli akvérdunar a fjarskiptamarkadi 16 fyrir simtél innan kerfis.
Hid rétta er ad lukning er einungis innheimt pegar hringt er i farsimanet Simans
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ur neti annarra fyrirteekja. Um simtél innan kerfis gildir hins vegar
fjarskiptamarkadur 15 par sem nidurstada PFS var su ad gjald fyrir
heildséluadgang pegar simtalid er innan nets Simans skuli vera 6,63 kr."

Siminn gerir sidan ad umtalsefni réttmeeti verdlagningar markadsradandi fyrirtaeekja og med
hvada haetti hun geti falid i sér misnotkun @ markadsradandi stédu.

Siminn heldur pvi fram ad smasoéluverdlagning fyrirtaekisins sé i fullkomnu samraemi vid
verdmeeti pjonustunnar og pann kostnad sem hljétist af pvi ad veita hana. Til pess ad haegt
sé ad meta hvort verdlagning sé 6héfleg verda tvo atridi ad liggja fyrir ad mati Simans, p.e.
efnahagslegt verdmeeti vorunnar og hvort verdlagning sé i skynsamlegum tengslum vid
bad verdmeeti. Siminn telur umdeilt ad verdlagning fyrirtaekisins hafi ekki verid og sé ekki
undir kostnadi heldur hafi verid kvartad yfir pvi ad verdlagningin sé of ha pegar kemur ad
simtélum inn i kerfi Nova. Siminn telur sig hafa synt fram & ad hlutfallsleg framlegd af
simtélum inn i kerfi Nova hafi verid heldur laegri en pegar hringt sé inn i kerfi Vodafone p6
med apekkum haetti sé. pvi telji Siminn |jost ad fyrirtaekid hafi ekki brotid gegn 11. gr.
samkeppnislaga med pvi ad verdleggja simtol inn i kerfi Nova med éedlilega harri framlegd.

Vardandi mogulegar sektir segir Siminn ad fyrirtaekid hafi synt fram a ad verdlagningin sé
grundvollud a peim kostnadi sem fylgi pjonustunni. pa telji Siminn ad horfa verdi til pess
ad hattsemi fyrirtaekisins hafi takmorkud, ef einhver, ahrif & vidskiptavini Nova, starfsemi
bess félags eda verdlagningu. Siminn tekur fram ad einnig beri ad lita til pess ad
verdlagningin hafi verid og sé i edlilegu samraemi vid kostnad. ba segir Siminn ad fyrirtaekid
hafi verid i godri tri vegna verdlagningarinnar enda hafi akvordun um hana byggst a haerri
kostnadi vié ad tengjast kerfi Nova midad vid kerfi Vodafone.

I seinna bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 15. febriar 2008, kemur fram ad
Siminn telji dvidunandi og andstaett gédum stjornsysluhattum ad félagid sé undir eftirliti
tveggja stjornvalda @ sama tima um sama efni og segir:

»PFS er sérstaklega komid & fot til ad hafa eftirlit med fjarskiptamoérkudum og
hefur tekid verulega ibyngjandi ékvardanir 8 mérkudum fyrir farsimapjonustu.
Fjarskiptaeftirlit SE [Samkeppniseftirlitsins] og framfylgd akvardana PFS getur
pvi vart att rétt a sér. Krefst Siminn pess ad SE lati af frekari rannsokn malsins.™

I bréfinu heldur Siminn pvi fram ad Samkeppniseftirlitid rugli saman fjarskiptamarkadi 15
sem er heilds6lumarkadur fyrir adgang og upphaf simtala i farsimanetum og
fjarskiptamarkadi 16 sem er heildsélumarkadur fyrir lUkningu simtala i einstokum
farsimanetum og segir:

~Felst misskilningurinn i pvi ad SE telur ad pegar simtal er allt innan nets Simans
skuli smasala Simans greida heilds6lunni baedi lukningaverd skv. akvérédun um
fjarskiptamarkad 16 eins og um millikerfasimtal veeri ad raeda og upphafsgjald,
sbr. akvérédun um fjarskiptamarkad 15. Hid rétta er ad verd fyrir simtal par sem
allt simtalid er innan farsimanets Simans er a&kvedid i akvérédun um
fjarskiptamarkad 15 og skal smasala Simans likt og adrir sem kaupa adgang ad
farsimakerfi félagsins | heildsélu ekki greida Ilukningaverd & grundvelli
akvérdunar a fjarskiptamarkadi 16. Liggja par ad baki hlutleegar kostnadarlegar
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forsendur par sem simtal milli farsimaneta er dyrara en simtal innan sama
farsimanets, m.a. af peirri astaedu ad simtal [sem] er allt innan sama
farsimanets notast einungis vid midlaegan bunad pess fyrirtaeekis 8 medan simtal
sem fer & milli farsimaneta parf ad stydjast vid midleegan bunad tveggja
farsimafyrirtekja."

Vardandi fyrirspurn Samkeppniseftirlitsins um pad hvernig eftirstodvar i téflu 3 skiptist milli
kostnadar fyrir upphaf simtala og smasélualagningu kemur fram ad smasala Simans greidi
heilds6lu Simans heildsoluverd Ut fra svokalladri ,smas6lu minus" adferd pegar um
innankerfissimtal sé ad raeda. bar sé gengid Ut fra tilteknu smaséluverdi Simans ad fjarhaed
8,84 kr. an vsk ad fradreginni 25% alagningu sem geri 6,63 kr. an vsk. Siminn visar par i
403. mgr. i markadsgreiningu PFS & heildsdlumarkadi fyrir upphaf og adgang simtala i
farsimanetum (markadi 15). Sidan segir i bréfi Simans:

~Smdsala Simans eda adrir mdgulegir smasalar greida hins vegar ekki
ltkningaverd til heilds6lu Simans heldur kemur greidsla ltikningaverds einungis
til begar hringt er i é6nnur farsimanet eda pegar énnur farsimapjonustufyrirtaeki
hringja inn i net Simans."

Samkvamt upplysingum sem Samkeppniseftirlitid hefur aflad fra PFS var su malsgrein i
markadsgreiningu PFS sem Siminn visar i sett fram i deemaskyni Ut fra svokalladri ,smasolu
minus® adferd til ad finna heildsdluverd fyrir syndarnetsfyrirtaeki en 403. mgr. i
markadsgreiningu PFS hljédar svo:

LI toflu 9 er tekid demi um smdsélu minus adferdina vid utreikning &
heildséluverdi par sem midad er vid 25% fradratt. Um er ad reeda verd fyrir
simtal ur GSM neti Simans yfir i GSM net Vodafone. Tekid er mid af almennri
askrift hja Simanum. Smaséluverd fyrir simtél ur GSM neti Simans i GSM net
Vodafone er 23,9 kr. Fyrst er dreginn fra virdisaukaskattur (4,7 kr.) og neest
lukningagjéld Vodafone (13,5 kr.) Nedanmdlsskyring: Lukningaverd GSM
Vodafone er 13,2 kr. og ef umferd fer i gegnum fastanet fyrirteekisins beettist
0,3 kr. vid. Eftir standa 5,7 kr. og ef 25% er tekid af 5,7 kr. pa veeri
heildséluverd Simans fyrir adgang og upphaf til endursélu 4,27 kr. & dagtaxta.
Hins vegar veeri heildséluverd Simans fyrir innankerfis simtél 6,63 kr.
Nedanmalsskyring: Smaséluverd 11 kr. minus vsk = 8,84 kr. par sem allt
simtalid er innan nets Simans. Sé 25% alagning tekin af 8,84 kr. pa veeri
heildséluverdid 6,63 kr. "

I pessu tilfelli var tekid gildandi sméaséluverd Simans sem b var 11,00 kr. og reiknad ut
fra pvi heildséluverd 6,63 kr. an vsk. Roksemdir Simans eru paer ad 6,63 kr. an vsk. gildi
sem heilds6luverd fyrir innankerfissimtol fyrirtaekisins. Fyrirteekid sé p.a.l. undanskili®d
jafnreediskvod PFS um 7,85 kr. lukningargjald fyrir innankerfissimtol samkveemt akvordun
PFS & heildsdlumarkadi fyrir likningu simtala i einstokum farsimanetum (markadi 16). {
svari Simans kemur einnig fram ad kostnadarforsendur simtala sem eigi sér upphaf i
farsimaneti fyrirtaekisins og endi i 66rum farsimanetum séu paer ad smasala Simans greidi
heilds6lu Simans upphafsgjald fyrir upphaf simtals i farsimaneti fyrirtaekisins ad fjarhzed
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[...] 7 kr. an wvsk. auk Ildkningargjalds i farsimanet annarra fyrirtaekja. Ofan &
kostnadarverdid sé sidan 16gd alagning smasélu Simans. Fram kemur hja Simanum ad
fyrirtaekid telji sig hafa fylgt i einu og 6llu tilmeelum og skyldum PFS & sama tima og
akvaedum 11. gr. samkeppnislaga hafi verid fylgt i hvivetna. Siminn bendir
Samkeppniseftirlitinu & ad leita upplysinga hja PFS um asteedur og forsendur kvada sem
lagdar hafi verid & Simann hvad vardi markad 15 og 16, sem og forsendur og astaedur pess
ad akverdid hafi verid ad binda markadinn slikum kvédum.

I framangreindu bréfi Samkeppniseftirlitsins til Simans var einnig kannad hvada &staeda
veeri fyrir pvi ad 12,50 kr. lUkningargjald Nova krefdist ni 28,00 kr. smasdluverds a8 minatu
hja Simanum samanborid vid 22,00 kr. smaséluverd a8 minutu fyrir simtal i farsimanet
Vodafone pegar lukningarverd Vodafone hafi verid 12,10 kr. i byrjun @rs 2006. Svar Simans
var a pa leid ad Siminn bjédi nu innifaldar talmindtur i nyjum askriftarleidum 6had pvi i
hvada farsimanet vaeri hringt. ba bendir Siminn & ad mismunur a eftirstédvum annars vegar
hja Nova og hins vegar Vodafone i toflu 3 veeri afleiding af hlutfallsdlagningu sem fyrirtaekid
teldi ad veeri hin vidurkennda adferd vid Utreikning & smasoéluverdi i vidskiptum. bPa kom
fram ad Siminn hafi nd laeekkad mindtuverd i askrifaleidinni ,Bestur* ur 28,00 kr. i 27,50
kr. og ,Langbestur® Gr 28,00 kr. i 27,00 kr. sem kaemi til mots vid mismun eftirstodva i
toflu 3 vegna simtala Ur farsimaneti Simans i farsimanet Vodafone annars vegar og Nova
hins vegar.

Siminn métmeelir pvi ad hafa brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga hvort sem litid sé til
akvordunar um smasoluverdlagningu & simtélum | farsimanet Nova eda
smasoéluverdlagningu a simtélum par sem allt simtalid fari fram innan farsimanets Simans.
Um sjonarmid Simans ad 6dru leyti er visad i kafla 2.4 hér a eftir.

2.2 Nanari upplysingar fra PFS

Framangeind afstada Simans til nidurstédu og kvada PFS & farsimamarkadi var send PFS
til umsagnar og barust svor stofnunarinnar med bréfi, dags. 29. febrtar 2008. I svari PFS
um afstédu stofnunarinnar til talkunar Simans & heildséluverdi i innankerfissimtélum segir
m.a.:

,PFS tok ekki akvérdun um tiltekid heildséluverd fyrir innankerfissimtél Simans.
Med pvi ad leggja kvéd & Simann um smasélu minus var PFS ad bua til svigrum
til endursélu & farsimapjonustu fyrirtaekisins.

A markadi 15 lagdi PFS & kvéd um ad notast verdi fyrst um sinn vié smasélu
minus adferd til ad reikna ut heildsélugjaldskra fyrir endursélu (b.m.t. smasélu
Simans) og syndarnet, ut fra peirri smasdélugjaldskra sem i gildi er & hverjum
tima i farsimaneti Simans. Heildséluverd eru par med fljétandi og breytast i
samraemi vid breytingar 8 smaséluverdum.

[ 403. mgr. og nedanmélsgrein nr. 129 & bls 99 synir PFS daemi um Gtreikning
a heildséluverdi til endursala skv. smasélu minuds adferd m.v. 25% afslatt.
Midadist daemi PFS vid gildandi smaséluverdskra Simans & peim tima, en var
ekki akvoérdun um tiltekid heildséluverd. bannig var nidurstadan i deemi PFS,

7 Upplysingar i hornklofa sem hafa verid fjarleegdar i pessu skjali eru trinadarupplysingar.
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b.e.  heildséluverdid 6,63 kr./min. fyrir innannetssimtél  afleiding
smaséluverdlagningar Simans & sliku simtali en ekki orsék. Heildsélugjaldskra
a slikum simtélum til endursala er algjérlega had smasélugjaldskra Simans a
hverjum tima, sem er augljost ef horft er til smasélu minus adferdarinnar.

PFS leggur aherslu a8 ad smdasélu minus adferdin leggur ekki mat a
kostnadargrundvéll heildsélustigs vérunnar sem unnid er med og tryggir ekki
ad heildséluverd séu i fullu samreemi vid kostnadi i peim tilvikum par sem
smasoéluverd eru ekki i samrami vid kostnadargreind verd."

Vardandi afstddu PFS um tulkun Simans a lukningargjaldi innankerfissimtala segir m.a.:

~Pad er rong tulkun hja Simanum ad akvérdun PFS & markadi 15 feli pad i sér
ad smasala Simans eda adrir smasalar eigi ekki ad greida lukningargjald af
innannets simtélum. Sérstaklega er kvedid & um pad i jafnraediskvod & markadi
16, sem fjallar um Iukningu simtala i farsimakerfum, ad sama verd skuli gilda
fyrir lGkningu [ eigin farsimakerfi vegna simtala ur sama farsimakerfi, 68rum
farsimakerfum eda fastanetum.

Ljost er ad innannets simtél (on-net) fela i sér upphaf og lukningu med
sambeaerilegum heetti og upphaf og lukning & sér stad i simtélum til eda fra
68rum farsimakerfum (off-net). Ad Siminn kjdsi ad bjéda sinum vidskiptavinum
innannets simtél & verdum sem grundvallast & pvi ad ekki sé gert rad fyrir
kostnadi vegna lukningar er alfarid & abyrgd Simans."

Fram kemur i svari PFS ad i framangreindri markadsgreiningu stofnunarinnar a
heildsolumarkadi fyrir lUkningu simtala i einstokum farsimanetum hafi PFS talid rétt ad
meela fyrir um jafnraedi hvad vardi verd fyrir likningu i eigin farsimaneti vegna simtala ar
sama farsimaneti, 6drum farsimanetum eda fastanetum. PFS telur ad mismunur a
[ukningargjoldum farsimarekenda stafi annad hvort af pvi ad simtdl innan sama nets séu
nidurgreidd eda ad lukningargjold fyrir simtol milli farsimaneta séu heaerri en kostnadur gefi
tilefni til. PFS bendir einnig & ad i Urskurdi Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala komi
fram studningur vid framangreint sjonarmid PFS, sja bls. 54 i Urskurdi fra 22. des. 2006
en par segir i nidurstédu nefndarinnar:

~Nefndin telur ad PFS hafi stutt pad alit sitt ad mismunandi smaséluverd a
simtélum innan og utan farsimanets sé samkeppnislegt vandamal med rékum.
Einkum og sér i lagi verdur pad talid samkeppnislegt vandamal pegar um er ad
reeda farsimafyrirtaeki med mikla markadshlutdeild enda geri lag innannetsgjéld
slikra fyrirtaekja smeerri fyrirtaekjum erfitt um vik i samkeppni um neytendur.
Eins og fram kemur i gégnum madlsins pa er PFS & peirri skodun ad baedi Siminn
hf. og Og fjarskipti ehf. séu i peirri stédu ad hafa ahrif & st6du smeerri fyrirtakja.
Nefndin er sammala pvi mati og telur einnig ad lag smasdéluverd fyrir innannets
simtél baedi hja Og fjarskiptum ehf. og Simanum hf. geti hindrad nyja adila i ad
koma inn & markadinn, par sem ekki sé hvati fyrir stéran hluta notenda ad
skipta vid smeerra fyrirtacki pbegar peir eiga kost & lagum innannetsgjéldum.
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Med peim rékum telur nefndin ad alagning pessarar kvadar eigi rétt a sér og
gangi ekki lengra en naudsynlegt er til pess ad stefna ad pvi markmidi PFS ad
utryma mismun a smaséluverdi a simtélum innan nets og utan. Einkum og sér
i lagi verdur pad talid samkeppnislegt vandamal pbegar um er ad reeda
fijarskiptafyrirtaeki med mikla markadshlutdeild eins og Siminn er med."

f svari PFS um upphafsgjald Simans vegna simtala innankerfis og simtala milli kerfa segir
m.a.:

~Engin rék eru til annars en ad sama verd gildi fyrir upphaf simtals (origination)
hvort sem um er ad raeda simtél innan kerfis eda a milli kerfa."

PFS visar m.a. til vidurkennds erlends greiningafyrirtaekis (Analysis Mason) um ad
kostnadur vegna upphafs simtala i farsimaneti sé 6hadur likningu pess.

2.3 Fyrra andmaelaskjal Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid tilkynnti malsadilum med bréfi, dags. 25. mars 2008, ad pad teldi ekki
skilyrdi til ad taka bradabirgdadkvordun i malinu. Sama dag sendi Samkeppniseftirlitid
Simanum andmeaelaskjal asamt afriti af bréfi eftirlitsins til PFS, dags. 27. febrdar 2008, og
svor stofnunarinnar vid pvi, dags. 29. febrtar 2008.

Kvortun Nova laut i fyrsta lagi ad pvi ad Siminn hefédi misnotad markadsradandi stédu sina
med mismunandi smasoluverdi simtala Ur fastlinukerfi (talsimaneti) fyrirtaekisins i GSM
farsimakerfi Nova annars vegar og GSM farsimakerfi Vodafone hins vegar. I 6&ru lagi hélt
Nova bpvi fram ad Siminn hefdi misnotad markadsradandi stédu sina med mismunandi
smasoluverdi simtala Ur GSM farsimaneti fyrirtaekisins i GSM farsimakerfi Nova annars
vegar og GSM farsimakerfi Vodafone hins vegar. Var pess krafist ad Simanum yrdi gert
skylt ad hafa sama smasoluverd fyrir simtol sem lokid veeri i farsimakerfi Nova og simtol
sem lokid veeri i kerfum annarra hérlendra farsimafyrirtaekja.

Vid nanari skodun taldi Samkeppniseftirlitid rétt ad taka einnig til athugunar hvort Siminn
hefdi hugsanlega farid gegn 11. gr. samkeppnislaga med undirverdlagningu simtala sem
aettu sér baedi upphaf og lukningu i farsimakerfi Simans (innankerfis simtol). Auk pess var
akvedid ad rannsaka mogulegt misraemi i kostnadarverdi (upphafs- og lukningargjaldi) hja
Simanum fyrir innankerfis- eda millikerfasimtél i farsimaneti fyrirtaekisins og ahrifum pess
a smasoluverdlagningu simtala og samkeppni @ GSM farsimamarkadi, sbr. umfjollun hér
ad framan.

I pessu andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins var rokstutt ad Siminn veeri i markadsradandi
stodu & hinum skilgreindu moérkudum malsins. A pad var bent ad Simanum baeri almennt
ad geeta jafnreedis i kostnadarverdi fyrir upphaf og Iukningu simtala hvort sem um veeri ad
reeda innankerfissimtdl eda simtdl milli farsimakerfa. Akvaedi 11. gr. samkeppnislaga
bannadi ad vidskiptavinum veaeri mismunad med o6likum skilmalum i samskonar vidskiptum.
Pad veeri frummat Samkeppniseftirlitsins ad Siminn hefdi ekki geett jafnraedis i
verdlagningu a innankerfissimtélum i farsimaneti fyrirtaekisins. Med verdlagningu &
innankerfissimtoélum i farsima hefdi fyrirtaekid studlad ad verdadgreiningu sem hefdi haft i
for med sér mismunun & smasoéluverdi innankerfissimtala hja Simanum annars vegar
samanborid vid smasoluverd simtala milli farsimaneta hins vegar og pannig ivilnad eigin
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vidskiptavinum, en fyrirtaekid hafi langflesta farsimanotendur i vidskiptum. Med pessu hefdi
Siminn skapad adgangshindrun fyrir 6nnur fyrirtaeki & markadnum. betta hafi sérstaklega
ahrif vid val notenda a askriftapjonustu o.p.h. hja farsimafyrirtaeki hvort sem um veeri ad
raeda nyja notendur eda notendur sem fyrir veeru i vidskiptum vié farsimafyrirtaeki. Pegar
innankerfissimtdl vaeru um helmingi édyrari en millikerfasimtdl, eins og hja Simanum, yrdi
tilhneiging hja notendum ad velja farsimafyrirtaeki og farsimanet par sem flestir notendur
veeru i vidskiptum. Med pvi ad hafa verd a innankerfissimtélum u.p.b. helmingi laegra en
verd a simtélum milli farsimaneta, ynni Siminn gegn moégulegri samkeppni eda takmarkadi
hana verulega. Med visan til pessa var pad frummat Samkeppniseftirlitsins ad hattsemi
Simans feeri gegn 11. gr. samkeppnislaga. Farsimamarkadurinn hér & landi veeri proskadur
eda mettadur markadur enda veaeru vidskiptavinir (virk farsimanumer) pegar ordnir fleiri
en ibuafjoldi landsins midad vid tolfraediupplysingar PFS i arslok 2007. Vid slikar adsteedur
kepptu fyrirtaeki @ markadi adallega um vidskiptavini hvers annars vid edlilegar
markadsadsteedur frekar en pa hlutfallslegu fau einstaklinga sem ekki vaeru
farsimanotendur.

pa komst Samkeppniseftirlitid ad pvi frummati i andmaelaskjalinu ad verdlagning Simans i
farsimakerfi Nova annars vegar og farsimakerfi Vodafone hins vegar hefdi verid dkvedin a
grundvelli kostnadar og jafnraediskvada og feeli p.a.l. ekki i sér 6l6gmaeta hattsemi af halfu
Simans. Sama vaeri ad segja um verdlagningu Ur fastaneti Simans i farsimakerfi Nova
annars vegar og farsimakerfi Vodafone hins vegar.

2.4 Umségn Simans og Nova

Umsogn Simans vid andmaelaskjal Samkeppniseftirlitsins barst med bréfi, dags. 28. april
2008. I henni eru gerdar ymsar athugasemdir vi® baedi form og efni malsins. Telur Siminn
m.a. ad Nova eigi ekki adild ad malinu og malshradi og rannsékn Samkeppniseftirlitsins
hafi ekki verid fullnaegjandi. ba itrekar Siminn pad mat sitt ad malid heyri ekki undir
Samkeppniseftirlitid. P4 setur Siminn fram ymis sjénarmid til studnings pvi ad fyrirtaekid
hafi ekki brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga.

Fram kemur i bréfi Nova til Samkeppniseftirlitsins, dags. 30. april 2008, ad fyrirtaekid hafi
kynnt sér athugasemdir Simans, dags. 28. januar 2008, og andmelaskjal
Samkeppniseftirlitsins. Nova telur ekki unnt ad fallast & ad akvérdun Simans um ad
smasoluverd & simtélum sem ljuki i neti Nova grundvallist & vidunandi kostnadarlegum
forsendum pegar & sama tima sé ljést, m.a. af umfjollun i andmeelaskjali
Samkeppniseftirlitsins og i athugasemdum Simans ad;

e Siminn Iati sambeerilegar kostnadarforsendur ekki gilda um simt6l sem byrji og endi
i neti Simans,

e umraddar kostnadarforsendur virdist adeins gilda stundum vardandi smasdluverd
a simtélum sem endi i neti Nova (grunnaskrift) en ekki & 6drum simtélum
(askriftarleidir) og ad

e umraeddar kostnadarforsendur hafi ekki gilt i rekstri Simans fyrr en Nova hof
starfsemi.

Nova visar i athugasemdir Simans, dags. 28. januar 2008, en par kemur fram ad Siminn

telji haepid ad alagning i smasélu midist vid kréonutodlu i stad hlutfallsadlagningar. Nova telur
ad pessi fullyrding Simans standist ekki par sem Siminn hafi vidhaft alagningu fyrir simtol
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i farsimanet Vodafone nalaegt 4 kr. um arabil en hafi sidan aukid alagningu sina jafn mikid
og heildsoluverdskra (lukningargjald) Vodafone leekkadi i kjolfar arskurdar PFS par ad
[Gtandi. Pad hafi leitt til pess ad alagning Simans fyrir simt6l Ur farsimakerfi fyrirtaekisins i
farsimakerfi Vodafone sé um 9 kr. an vsk vegna pess ad Siminn hafi ekki laekkad
smasoéluverd sitt i takt vid leekkun & lukningaverdi Vodafone. Nova telur pad pvi ekki
standast ad Siminn purfi nd um 9 kr. alagningu fyrir simtol i 6nnur farsimanet pegar Siminn
hafi getad lifad vid alagningu naleegt 4 kr. fyrir simtél i farsimakerfi Vodafone adur en
Vodafone var gert skylt ad leekka lUukningargjald sitt.

Nova telur pad ekki standast hja Simanum ad halda pvi fram ad Nova hafi forskot i
samkeppni vid fyrirtaekid med pvi ad bua vid laegri lUkningargjold fra Simanum. Bent sé a
ad yfirvold fjarskiptamala i Evropu hafi markvisst unnid ad pvi undanfarin misseri ad leekka
[Ukningargjold fyrirtaekja med umtalsverdan markadsstyrk, ekki sist hja goémlu
rikiseinokunarfyrirteekjunum. Stadreynd malsins sé su ad hid haa smasoéluverd Simans a
simtélum i farsimanet Nova hindri innkomu Nova & markadinn og sé atlad ad mati Nova
ad sporna gegn pvi ad einstaklingar i vidskiptum hja Simanum faeri vidskipti sin til Nova.
Nova bendir & ad Siminn haldi pvi sjalfur fram ad hagstaedast sé ad vera hja pvi fyrirteeki
bar sem flestir séu i vidskiptum vegna pess ad pa nyti svo margir innankerfisgjéld Simans
sem séu miklu laegri en 6nnur gjold. Nova telji ad petta feli i sér ad ef einhver innan
vidskiptamannahdps Simans gangi Ut ar honum og i vidskipti vié t.d. Nova pa komi pad
nidur & hopnum sem eftir sé hja Simanum. Nova telur ad hatt smasoluverd simtala ar
farsimakerfi Simans i 6nnur farsimakerfi, t.d. Nova, sé til pess fallid ad hamla gegn pvi ad
hopar i vidskiptum vid Simann skipti um pjénustuveitanda.

Nova telur 6edlilegt ad heildsoluversd fyrirtaekisins um likningu simtala radi smasoluverdi
Simans & simtélum i farsimanet Nova. Nova bendir & ad Siminn segi i umsogn fyrirtaekisins
til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. januar 2008, ad éverulegur munur a heildséluversi Tals
og Islandssima hafi & sinum tima ekki kallad & mismunandi sméséluverd hja Simanum.
Med pessu telur Nova ad Siminn lati kostnadarforsendur stundum rada mismunandi
smasoluverdi og stundum ekki. Nova telji pad ekki geta vidgengist ad Siminn sem
markadsradandi fyrirtaeki geti dkvedid pad sjalfur ad lata mismunandi heildséluverd skila
sér i mismunandi smaso6luverdi einungis pegar pad henti samkeppnislegum hagsmunum
fyrirtaekisins.

Nova bendir & ad i framangreindri umsdgn Simans komi fram ad leidin til pess ad laekka
smasoéluverd til neytenda sé ad skapa svigrim med laekkun & heilds6luverdi. Nova visar til
bess ad pegar Vodafone hafi laekkad lukningargjald sitt til Simans pa hafi pad ekki leitt til
samsvarandi leekkunar Simans & smasoéluverdi simtala sem endudu i farsimaneti Vodafone.
bess i stad hafi Siminn einfaldlega tekid til sin aukna framlegd af peim simtélum ad sdgn
Nova.

Nova telji ad peaer kostnadarlegu forsendur sem Siminn byggi & vid akvordun smasoluverds
séu hannadar til ad standa undir meirihattar nidurgreidslum & simtélum sem byrji og endi
i neti Simans. Nova telji pvi 6asaettanlegt ad Samkeppniseftirlitid hafi i andmaelaskjali |
bessu mali talid ad verdlagning Simans i farsimakerfi Nova annars vegar og Vodafone hins
vegar veeri akvedin & grundvelli kostnadar og jafnreediskvada. Nova bendir & ad ekki sé
haegt ad taka mid af kostnadargrundvelli Simans pegar langsteersti hluti simaumferdar
fyrirtaekisins, p.e. innankerfissimtél Simans, sé brengladur.
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Nova tekur fram ad i vidraedum vid Simann um lukningargjald Nova hafi margsinnis verid
itrekad af halfu Nova ad félagid teldi edlilegt i upphafi rekstrar ad vidhafa sama
lukningargjald i kréonutélu (en laegra ad raungildi) og adéur hafi vidgengist a
farsimamarkadunum hér a landi. Nova hafi talid ad ekki hafi verid haegt ad ganga ad krofu
Simans um tafarlausa adlogun ad samtengiverdi Simans og Vodafone. bar hafi verid um ad
reeda samtengiverd sem PFS hafi fyrirskipad a grundvelli pess ad Siminn og Vodafone vaeru
med umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi markadi sem ekki hafi att vid um Nova.
Akvordun Simans um ad verdleggja simtol sem endi i neti Nova svo hatt sem raun bar vitni
sé til pess fallin ad veikja samkeppnisstédu Nova verulega.

2.5 Nyjar upplysingar Simans (kostnadargreining)

I bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 22. desember 2008, kemur fram ad Siminn
hafi samhlida rannsékn Samkeppniseftirlitsins att i samskiptum vid PFS vegna eftirfylgni
PFS med jafnraediskvéd & fjarskiptamarkadi 7, (ddur fjarskiptamarkadi 16,
heildsélumarkadi fyrir lGkningu simtala i einstokum farsimanetum). I bréfi Simans til PFS,
dags. 28. november 2008, sem fylgdi med framangreindu bréfi Simans til
Samkeppniseftirlitsins lysti Siminn pvi hvernig félagid hygdist uppfylla akvordun PFS um
kvod & viskomandi markadi. I framangreindu bréfi Simans til PFS segir:

LA tilvitnudum fundi pann 24. sl. lysti Siminn med hvada heetti félagid hygdist
uppfylla kvéd um jafnreedi & markadi 7 dsamt pvi ad gera breytingar a
heildséluverdum vegna adgangs ad farsimakerfi félagsins i samraemi vid kvadir
a fjarskiptamarkadi 15 i ljési nidurstédu kostnadargreininga."

Siminn hafi leitad til radgjafafyrirtaekisins Analysys Mason um gerd kostnadaratreikninga.
SU adferd sem notud sé veeri i samraemi vid pad sem tidkadist almennt & EES-svaedinu.
Heegt sé ad fa pad stadfest af Analysys Mason ef 6skad sé eftir pvi. Simtélum sé skipt i
brjar tegundir i kostnadarutreikningunum:

1. Simtol sem eiga upphaf i farsimaneti Simans en lykur i 68rum netum.
2. Simtol sem eiga upphaf og lukningu i farsimaneti Simans (Innankerfissimtol).
3. Simt6l sem eiga upphaf i 68rum netum en lykur i farsimaneti Simans.

I kjolfarid sé fundi® verd fyrir hverja tegund simtala fyrir sig sem lagt sé til grundvallar
sem heilds6luverd. begar kostnadarverd sé fundid a simtalategund 2, p.e. simtélum sem
eigi sér upphaf og lukningu i farsimaneti Simans, muni smasala Simans greida pad vers til
heilds6lu Simans. Med pvi telur Siminn ad félagid uppfylli umraedda jafnraediskvod og ad
su framkvaemd samraemist ordalagi i kafla 2.1.3. i akvordun PFS fra 20. jali 2006.

I framangreindu bréfi Simans, dags. 28. névember 2008, til PFS segir jafnframt
eftirfarandi: ,Siminn er reidubuinn ad lata nyja heildsélugjaldskra vardandi simtalategundir
1 og 2 taka gildi pann 1. januar n.k. Vardandi simtalategund 3 telur Siminn rétt ad
verdbreytingar verdi gerdar samhlida breytingum & verdi keppinauta Simans fyrir slik
simtél vid framkvaamd nyrrar markadsgreiningar a fjarskiptamarkadi 7 sem fyrirhugud sé
a fyrri helmingi neesta ars."
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I medfylgjandi bréfi PFS til Simans, dags. 3. desember 2008, segir: ,Jafnraediskvédin felur
i sér ad ekki er heimilt ad gera mun a verdum fyrir lukningu & simtélum eftir pvi hvort
simtal & upphaf sitt ad rekja [ eigin neti fjarskiptafyrirteekis eda [ neti annars
fjarskiptafyrirtaekis, nema ad slikur munur stydjist vid hlutlaeg viémid & grundvelli
kostnadarutreikninga. bad verd sem nu gildir fyrir lGkningu i farsimanetum, p.e. 7,49 kr.,
er hamarksverd sem fundid er ut med verdsamanburdi og gildir gagnvart peim fyrirtaekjum
sem bera kvéd & umreeddum markadi. Ekkert er pvi til fyrirstédu ad fjarskiptafyrirtaeki
laekki Iikningarverd sin enn frekar ad eigin frumkvaedi, svo fremi sem jafnraediskvddin sé
virt."

Sidan segir i sama bréfi PFS til Simans: ,Ljost ma vera ad ef Siminn hf. tekur ekki samhlida
upp kostnadargreind verd fyrir lukningu simtala sem eiga uppruna sinn i 68rum netum,
sbr. 1id 3 hér ad ofan, er i reynd ekki verid ad uppfylla jafnraediskvédina, a.m.k. ekki ef
verdmunur fyrir lGkningu simtala milli innankerfis og utankerfis verdur meiri en edlilegt
getur talist samkveemt kostnadarutreikningum. Hins vegar kann slik timabundin radstéfun
ar halfu fyrirtaekisins, med tilliti til sérstakra adsteedna ad vera réttleetanleg par sem um er
ad raeda téluverda breytingu & uppbyggingu heildsélugjaldskrar Simans hf., auk pess sem
fyrir liggur ad stofnunin mun fljétlega taka til endurskodunar markadsgreiningu a
vidkomandi markadi og endurakvarda lukningaverd farsimafyrirtaekja verdi talin porf a pvi."

PFS féllst & pad i framangreindu bréfi til Simans sem sérstaka og timabundna radstéfun ad
Siminn teeki upp kostnadargreint verd fyrir innankerfissimtél pann 1. jantar 2009 an pess
aod fyrirtaekinu veeri gert pad skylt, ad svo stéddu, ad taka upp kostnadargreint verd fyrir
simtdl sem eigi upphaf i 68rum netum en ljuki i farsimaneti Simans. ba hvatti PFS Simann
til ad afhenda stofnuninni kostnadarutreikninga sina fyrir farsimanetid sem allra fyrst.

f framangreindu bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 22. desember 2008 segir:

~Medfylgjandi sendist einnig urdrattur ur kostnadargreiningu Analysys Mason,
sja fylgisskal nr. 3. Nidurstédur kostnadargreiningarinnar eru paer ad simtél sem
eiga upphaf i farsimaneti Simans en lykur i 68rum farsimanetum kostar (svo)
[...] kr. pr. mindtu. Simtél sem eiga upphaf og lukningu i farsimaneti Simans
kosta [...] kr. pr. minatu. Kostnadargreiningin er midud vid kostnadarforsendur
a arinu 2007. bad verd er litillega laegra en pau verd sem smdsala Simans hefur
greitt heildsélu Simans og fundin eru med smaséluminus adferd. Upphaflega
verdid var 6,63 kr. en hefur heekkad litilega | samraemi Vvid
smaséluverdsheekkanir. Nidurstadan af kostnadargreiningunni synir pvi ad
verdlagning & innankerfissimtélum hefur ekki verid undir kostnadi par sem hid
kostnadarreiknada verd er 6rlitid leegra en vidmidunarverdid sem var fengid
med smaséluminus adferd."

Pessar nyju kostnadarupplysingar breyttu grunni malsins og leiddu til pess ad
Samkeppniseftirlitid ritadi nytt andmeelaskjal, sbr. nanar hér a eftir.

2.6 Frekari sjonarmid Nova

Samkeppniseftirlitinu barst bréf fra Nova, dags. 10. mars 2009, par sem kvartad er a ny
yfir hattsemi Simans & markadi fyrir farsimapjonustu. Framangreint erindi Nova var vidbot
vid fyrra erindi fyrirtaekisins til Samkeppniseftirlitsins, dags. 18. januar 2008. f erindinu er
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bess krafist ad Samkeppniseftirlitid taki bradabirgdadkvordun um ad Simanum verdi
bannad ad vidhafa haerra smasoluverd fyrir simtdl til Nova en smasoéluverd fyrir simtol til
Vodafone og Tals. Samkeppniseftirlitid sendi Nova bréf, dags. 13. mars 2009, par sem fram
kom ad eftirlitid hafi adur hafnad kréfu Nova um toku bradabirgdadkvoérdunar i malinu sem
grundvollud var & sému malsastaedum og fram komu i bréfi Nova, dags. 10. mars 2009.

Umraett bréf Nova til Samkeppniseftirlitsins hafdi ad geyma kvortun vegna verdlagningar
Simans & farsimamarkadi sem Nova taldi ad beindist ad félaginu med sértaekum heetti. I
bréfinu er visad i fyrra erindi fyrirtaekisins par sem pvi er haldid fram ad Simanum sé
O6heimilt ad bjéda annad smasodluverd fyrir simtdl sem lokid er i farsimakerfi Nova heldur
en simtol sem lykur i kerfum annarra hérlendra farsimafyrirtaekja. Utgangspunktur Nova
og sa grundvollur sem krafa fyrirtaekisins byggir @ er ad mismunandi ldkningarverd geeti
ekki sjalfkrafa framkallad mismunandi smaséluverd af halfu Simans. i erindi Nova er bent
a ad PFS hafi sett kvdd & Simann og Vodafone um ad fyrirtaekin skyldu laekka IGkningarverd
sitt. Pad hafi verid gert i peim tilgangi ad skapa adstzedur fyrir aukna samkeppni a
farsimamarkadi sem eigi ad studla ad betra samraemi i likningarverdi fyrir simtol innan og
milli farsimaneta og ad pau taekju mid af raunkostnadi. Jafnframt er bent & alit PFS um ad
smasoluverd myndi laekka sem afleiding af leekkun & lukningarverdi og ad kvadir par um
myndu leida til virkari samkeppni og mégulegrar innkomu fleiri pjénustuadila @ markadi og
baeta pannig hag neytenda.® Eins og Nova hafi adur bent a i athugasemdum sinum til
Samkeppniseftirlitsins hafi reyndin oréid st ad pvert gegn vaentingum PFS um laekkun
smasoluverds hafi Siminn ekki leekkad smasoluverd sitt i kjolfar laekkandi lUkningarverds.
Eins bendir Nova & ad fyrirteekid hafi laekkad lGkningarverd sitt fra pvi ad pad hof starfsemi
ar 12,50 kr. i 12,00 kr. an pess ad pad hafi haft dhrif 8 smasoéluverd Simans fyrir simtol i
farsimanet Nova. Nova telur ad sa grundvollur sem Siminn byggi a i verdlagningu sinni sé
i hroplegu innbyrdis 6samraemi og virdist fara eftir pvi hvad henti fyrirtaekinu hverju sinni.
I pvi sambandi bendir Nova m.a. & ad munur & milli smaséluverds Simans fyrir simtal til
Nova og simtals innankerfis atti ekki ad vera meiri en sem nemi muni & ldkningarverdi
félaganna. Eins zetti pad vid um smaséluverd a2 minutu fyrir simtal Ur GSM farsimaneti
Simans i GSM farsimanet Nova og Vodafone. Munurinn ztti pvi aldrei ad vera meiri en 4,51
kr. (b.e. munurinn & milli 12 kr. og 7,49 kr.) en munurinn sé hins vegar meiri ad ségn
Nova. Verdmunur & minatuverdi Uur GSM farsimakerfi Simans i GSM farsimakerfi Nova
annars vegar og simtali innankerfis i GSM farsimakerfi Simans hins vegar sé i dag 16,10
kr. (p.e. 28 kr. annars vegar og 11,90 kr. hins vegar). Munurinn & simtali ur GSM
farsimakerfi Simans i GSM farsima Nova og Vodafone sé 6,50 kr. (p.e. 28 kr. annars vegar
og 21,50 kr. hins vegar). Nova telur ad ekki sé med nokkru moéti haegt ad skyra pennan
mun Ut fra jafnraedis- og/eda hlutlaeagum sjéonarmidum og telur ad hér sé augljéslega um
verdmismunun ad raeda sem beint sé gegn Nova med sértaekum heetti.

Nova telur ad par sem Siminn sé markadsradandi badi & heildsélumarkadi og a
smasolumarkadi fyrir farsimapjénustu par sem Siminn keppi vid Nova sé veruleg heetta a
bvi ad Siminn beiti svokdlludum verdprystingi (e. margin squeeze eda price squeeze). |
bréfi Nova til Samkeppniseftirlitsins, dags. 10. mars 2009, segir um petta:

~Verdprystingur er pekkt form af misnotkun & markadsradandi stédu, ekki sist
medal fiarskiptafyrirtaekja. I stuttu mali mé segja ad verdprystingur felist i pvi

8 Sja mgr. 243: http://pfs.is/upload/files/Vidauki%201-%20uppfeerd%20greining%203%20M.16.pdf
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begar markadsradandi adili stjornar framlegd & milli heildséluverds og
smaséluverds i peim tilgangi ad gera nyjum adilum erfidara fyrir ad na foétfestu
a8 markadi eda til ad gera innkomu slikra adila adladandi. Hinn markadsradandi
adili gerir petta med pvi ad haekka heildséluverd og/eda laekka smaséluverd.
Lag innankerfisverd geta veitt farsimafyrirtaeki med mikinn fjélda notenda
samkeppnislega yfirburdi yfir fyrirteeki med feerri notendur pegar afla & nyrra
vidskiptavina eda halda vidskiptavinum. Slikar adferdir geta jafngilt hindrun
fyrir ny fjarskiptafyrirtaeki par sem pau verda ad keppa Vvid laegri
innankerfisverd."

Nova bendir einnig @ ad i Deutsche Telekom malinu hafi framkvamdastjérn ESB lagt sekt
a pyska fjarskiptafyrirtaekid Deutsche Telekom fyrir ad misnota markadsradandi stédu sina
med pvi ad beita verdprystingi. Visar Nova einnig til Telefénica malsins.

f sama bréfi Nova til Samkeppniseftirlitsins segir einnig:

~Vegna markadsradandi st6du Simans a svokdélludum ,,uppstream" markadi, p.e.
heildsélumarkadi, er félagid i adstodu til ad akveda framlegdina & smasoélustigi.
Med pvi ad beita skadlegri undirverdlagningu & simtél innan kerfis &
smasélumarkadi er Siminn augljéslega ad beita verdprystingi og brenglar
pannig verdmyndun & pessum mérkudum. Hattsemi Simans er beint gegn
keppinautum a smasélumarkadi i skjoli markadsradandi stédu félagsins.™

2.7 Frekari umségn Simans

I bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 6. april 2009, koma fram athugasemdir
fyrirtaekisins vid bréf Nova fra 10. mars 2009. Siminn telur ad malatilbunadur og kréfugerd
Nova i malinu sé endurtekning @ malarekstri sem pegar hafi verid byggt a af halfu félagsins.
Um sé ad raeda sdmu malsastaedur og byggt hafi verid a8 i malum par sem nidurstada
Samkeppniseftirlitsins liggi fyrir eda malum sem ennpa séu i rannsokn hja eftirlitinu.

Siminn tekur fram ad i bréfi Nova, dags. 10. mars 2009, beinist krofugerd félagsins ad
sOmu efnisatridum og fjallad sé um i malinu sem stofnad hafi verid til i jandar 2008. Siminn
tekur einnig fram ad i andmeaelaskjali Samkeppniseftirlitid, dags. 25 mars, hafi eftirlitid
komist ad bpeirri frumnidurstédu ad Siminn hafi mogulega brotid gegn 11. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005 med verdlagningu & simtélum innan kerfis hja Simanum. Auk
bess segir Siminn ad Samkeppniseftirlitid hafi jafnframt komist ad peirri nidurstédu ad
mismunandi verdlagning i farsimakerfi Nova og Vodafone hafi verid byggd & logmaetum
grundvelli. Siminn segir ad Samkeppniseftirlitid hafi med pessu komist ad endanlegri
akvordun um pann patt malsins sem Nova kvartadi yfir. Fallist Samkeppniseftirlitid ekki &
ad hafna beri kvortun Nova pa byggir Siminn & pvi ad hattsemi félagsins hafi verid i
samraemi vid samkeppnislog.

Hvad vardar kaeru Nova um ad mismunandi smasoluverd Simans i farsimapjonustu hafi
beinst gegn Nova med sérteekum heetti pa itreki Siminn fyrri svor um ad hlutfallsleg
alagning hafi verid notud vid verdakvordun fyrirtaekisins & smasolumarkadi eins og almennt
tidkist i vidskiptum. Siminn telji edlilegt ad mida vid prosentualagningu par sem
kostnadarleg aheaetta aukist med haerra kostnadarverdi. Siminn tekur sidan fram ad
sérstaklega hafi verid geett ad pvi ad verdlagning halladi ekki & Nova pegar félagid kom
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fyrst 8 markad med pvi ad hafa sému alagningu a simtélum sem endudu i neti Nova og i
neti Vodafone eins og fram komi i toflu 4.

Tafla 4. Verdlagning smasoluverds i GSM farsimaneti Simans, desember 2007

Simtal fra Simanum Smasoluverd Gjold Eftirstodvar
Til Sek | Min. gjald | An vsk | Uppruni | Lukning Alls | Anvsk. | %
Vodafone 60 22,00 17,67 5,50 8,64 14,14 3,53 25%
Nova 60 28,00 22,49 5,50 12,50 18,00 4,49 25%

Siminn hafni pvi ad heerra smasoluverd simtala til Nova en annarra keppinauta Ur
farsimakerfi Simans sé samkeppnishamlandi. Siminn telji ad Nova hafi nad u.p.b. 10%
markadshlutdeild & rimu ari fra pvi félagid héf starfsemi @ markadnum. Pad hafi nddst med
bvi ad na hlutdeild af keppinautum sem fyrir voru @ markadnum sem syni ad ekki séu paer
adgangshindranir inn & markadinn sem Nova haldi fram.

f11. gr. samkeppnislaga komi fram bann vid pvi ad markadsradandi fyrirtaeki misnoti stédu
sina a vidkomandi markadi. Undir peirri grein séu tiltekin i deemaskyni atvik sem falli undir
akvaedid og sé par ekki um taeemandi talningu ad raeda. Litid hafi verid til pess ad misnotkun
sé hattsemi sem ekki sé haegt ad samryma edlilegri samkeppni og sem hindri hana eda
vOxt hennar. Siminn telji i pessu sambandi ad verdlagningu sem hagt sé ad skyra ut fra
edlilegum rekstrarsjéonarmidum eigi almennt ekki ad fordeema og segir:

,POtt brot gegn 11. gr. samkeppnislaga séu ekki had pvi ad hattsemi hafi tiltekin
ahrif pa verdur samkeppniseftirlitid engu ad sidur ad syna fram a ad hattsemi
sé til pess fallin ad hafa samkeppnishamlandi dhrif og hvernig. I pvi sambandi
neegir ekki ad benda a ad einhver adili hafi ekki getad bodid sému kjér heldur
verdur ad mida vid ad jafn hagkvaemur adili og Siminn hefdi ekki getad bodid
sambeerileg kjor."

2.8 Nanari upplysingar um kostnadargreiningu Simans

I tilefni af 48urnefndu bréfi Simans, dags. 6. april 2009, 6skadi Samkeppniseftirliti® eftir
bvi med bréfi, dags. 20. april 2009, ad Siminn legdi fram kostnadargreiningu fyrir [Ukningu
simtala i farsimaneti fyrirtaekisins. Auk pess var 6skad eftir sundurlidun a kostnadargreindu
verdi fyrir innankerfissimt6l hja Simanum ad fjarhaed [...] kr. fyrir upphaf simtals annars
vegar og lukningu simtals hins vegar.

Svar Simans barst Samkeppniseftirlitinu med télvupdsti 28. april 2009 og fylgdi vidskomandi
kostnadargreining Analysys Mason med sem vidhengi. I svari Simans til
Samkeppniseftirlitsins segir m.a.:

.Vakin er athygli & pvi ad Siminn hefur skorad & PFS ad hrada pvi ad
lukningarverdid taki gildi gagnvart Simanum. Jafnframt yrdi pa ad laekka
ltkningarverd annarra farsimapjénustuveitenda svo jafnreedis sé geett enda
gildir st regla vardandi Iukningu i einstékum farsimanetum ad allir
farsimapjonustuveitendur eru med umtalsverdan markadsstyrk i eigin neti.
Kemur petta m.a. fram (svo) lokamgr. i kafla 3.0. & bls. 13 i medfylgjandi erindi
sem sent var PFS vegna endurskodunar markadsgreiningar a farsimamaorkudum.
Bréf Simans, dags. 24. mars sl. sendist medfylgjandi til upplysingar.™
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f malsgrein sem Siminn visar til hér ad framan i bréfi fyrirtaekisins til PFS, dags. 24. mars
2009, segir:

,Siminn telur rétt ad leggja kostnadarutreikninga, sem Analysys Mason gerdi
fyrir félagid og afhentir hafa verid PFS, til grundvallar sem lukningarverd
hagkvaems rekins farsimapjonustuveitanda & markadi sem lukningarverd allra
farsimapjonustuveitanda @ markadi beri ad midast vid. pad er ad sjalfségdu
forsenda fyrir pvi ad peir utreikningar verdi notadir gagnvart Simanum ad peir
verdi einnig latnir gilda gagnvart 68rum farsimafyrirteekjum & markadi svo
jafnreedis sé geett."

Forsendur kostnadargreiningar Analysys Mason sem fylgdi med tolvupédsti Simans til
Samkeppniseftirlitsins eru sagdar byggja & bdkhaldi Simans fyrir rekstrararid 2007.
Nidurstédur greiningarinnar syni eftirfarandi kostnadarverd:

o Kostnadarverd fyrir lUkningu simals i GSM farsimaneti Simans sem eigi uppruna i
68rum farsimanetum eda fastaneti sé [...] kr. 2 minutu.

e Kostnadarverd fyrir upphaf simtals i GSM farsimaneti Simans sé [...] kr. & minutu.

o Kostnadarverd fyrir upphaf og lukningu i GSM farsimaneti Simans sé [...] kr. a
minutu.

2.9  Nytt andmeelaskjal Samkeppniseftirlitsins

Vid  rannsokn malsins  haféi Samkeppniseftirlitid  6skad  eftir  tilteknum
kostnadarupplysingum (kostnadur i GSM farsimaneti) fra Simanum og byggdi a peim
upplysingum i andmeelaskjalinu. Eftir atgafu andmeelaskjalsins lagdi Siminn hins vegar
fram nyjar kostnadarupplysingar, sbr. umfjéllun hér ad framan. Breytti petta grundvelli
malsins og kalladi & nyja rannsékn. Leiddi petta til pess Samkeppniseftirlitid sendi nytt
andmeaelaskjal til Simans, dags. 5. febrtar 2010. Var Nova sent afrit af bréfi eftirlitsins.

I sidara andmeelaskjalinu var vegna hinna nyju upplysinga komist ad peirri frumnidurstédu
ad liklegt brot Simans & 11. gr. samkeppnislaga faelist i verdprystingi (e. price/margin
squeeze) en i fyrra andmeelaskjalinu var talid ad um undiverdlagningu hafi verid ad raeda.
I seinna andmaelaskjalinu var einnig komist ad peirri frumnidurstédu ad Siminn hafi brotid
gegn 19. gr. samkeppnislaga med pvi ad hafa veitt rangar upplysingar um kostnadarverd
i kerfum félagsins. Auk pess var talid ad Siminn hafi brotid gegn akvérdun samkeppnisrads
nr. 17/1999.

Sjonarmid Simans um seinna andmeelaskjalid barust 19. mars 2010. Métmeelir fyrirtaekid
bvi ad hafa brotid gegn samkeppnisldgum og verdur i umfjéllun um einstdk atridi malsins

gerd grein fyrir sjbnarmidum pess.

Siminn 6skadi eftir satt i malinu og eftir sérstaka rannsokn a sattartillogunni hafnadi
Samkeppniseftirlitid pvi ad ljuka malinu & peim grundvelli.
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II. UM ATHUGASEMDIR SIMANS VIP ADILD NOVA O.FL.
A8ur en vikid er ad efni pessa mals pykir rétt ad fjalla ndnar um athugasemdir Simans vid
ymis atridi sem tengjast formi pessa mals. Verdur fyrst vikid ad sjonarmidum Simans um
adild Nova.

1. Um adild Nova

Siminn heldur pvi fram ad adild Nova ad malinu hafi falli® nidur par sem
Samkeppniseftirlitid hafi ekki fundid ad peirri hattsemi sem erindi Nova hafi beinst ad. par
sem kvortunarefni Nova séu ekki lengur til rannsdknar hafi fyrirteekid ekki légvarinna
hagsmuna ad gaeta i malinu. I pessu sambandi visar Siminn til ddms Haestaréttar Islands i
mali nr. 83/2003. Siminn telur ad sé rannsdkn mals vegna kvortunar tiltekins adila haett,
ba falli adild pess adila nidur enda sé hann ekki lengur kvartandi og hafi ekki beina logvarda
hagsmuni af Grlausn malsins eins og askilid sé i tilvisudum démi. I athugasemdum Simans
vid seinna andmaelaskjalid eru pessi sjébnarmid Simans aréttud.

Mat Samkeppniseftirlitsins

f 5. gr. regina um méalsmedferd Samkeppniseftirlitsins nr. 880/2005 segir ad peir sem synt
geta fram & ad peir eigi logvarinna hagsmuna ad geeta eigi adild ad malum sem
Samkeppniseftirlitid telur dstaedu til ad taka til rannséknar. Samkeppniseftirlitid bendir hér
a ad Nova er keppinautur Simans og malid snyst um adgerdir sem eru til pess fallnar ad
hafa veruleg ahrif & samkeppni & farsimamarkadi. Pa getur eftirlitid ekki fallist & paer
alyktanir sem Siminn dregur af fyrra andmeaelaskjalinu. Fram kom i pvi ad pad hafi verid
ritad i peim tilgangi ad audvelda adila malsins ad nyta sér andmeaelarétt sinn samkveemt
stjornsyslulégum nr. 37/1993 og studla ad pvi ad rétt akvérdun veeri tekin i malinu, sbr.
17. gr. reglna um malsmedferd Samkeppniseftirlitsins nr. 880/2005. Fram kom einnig ad
ef athugasemdir, skyringar eda ny gogn geefu tilefni til, pa geetu alyktanir sem fram komu
i skjalinu teki® breytingum. I andmaelaskjalinu fdlst pvi ekki endanleg akvordun
Samkeppniseftirlitsins i malinu. bPa getur Samkeppniseftirlitid heldur ekki tekid undir med
Simanum ad alyktanir sem fram komu i andmeelaskjali eftirlitsins hafi gefid tilefni til pess
ad adild Nova félli nidur enda benti frumnidurstada i skjalinu til brots af halfu Simans.

Eins og fram hefur komid laut upphaflegt erindi Nova i fyrsta lagi ad pvi ad Siminn hefdi
misnotad markadsradandi stédu sina med mismunandi smasoéluverdi simtala Ur
fastlinukerfi (talsimaneti) fyrirtaekisins i GSM farsimakerfi Nova annars vegar og GSM
farsimakerfi Vodafone hins vegar. Erindid laut i 68ru lagi ad pvi ad Siminn hefdi misnotad
markadsradandi stédu sina med mismunandi smasoluverdi simtala ar GSM farsimaneti
fyrirtaekisins i GSM farsimakerfi Nova annars vegar og GSM farsimakerfi Vodafone hins
vegar. I erindinu var pess krafist a8 Simanum yrdi gert skylt ad hafa sama smasoluverd
fyrir simtdl sem lokid veeri i farsimakerfi Nova og simtdl sem lokid veeri i kerfum annarra
hérlendra farsimafyrirtaekja. Vid nanari skodun taldi Samkeppniseftirlitid rétt ad taka einnig
til athugunar hvort Siminn hefdi hugsanlega farid gegn 11. gr. samkeppnislaga med
undirverdlagningu simtala sem aettu sér baedi upphaf og ldkningu i farsimakerfi Simans
(innankerfis simtol). Auk pess var akvedid ad rannsaka mogulegt misreemi i kostnadarversi
(upphafs- og lukningargjaldi) hja Simanum fyrir innankerfis- eda millikerfasimtél i
farsimaneti fyrirtaekisins og ahrif pess @ smasoluverdlagningu simtala og samkeppni & GSM
farsimamarkadi. I andmeelaskjali, dags. 25. mars 2008, sem Samkeppniseftirlitid birti
Simanum var komist ad pvi frummati m.a. ad verdlagning Simans i farsimakerfi Nova
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annars vegar og farsimakerfi Vodafone hins vegar hefdi verid akvedin & grundvelli
kostnadar og jafnraediskvada og feeli p.a.l. ekki i sér 6logmeeta hattsemi af halfu Simans.
Sama veeri ad segja um verdlagningu Ur fastaneti Simans i farsimakerfi Nova annars vegar
og farsimakerfi Vodafone hins vegar.

Eftir ad framangreint andmaelaskjal Samkeppniseftirlitsins var birt lagdi Siminn fram nyja
og breytta greiningu & kostnadi vi®d GSM simtdl hja fyrirtaekinu. I Ijosi kostnadargreiningar
Simans birti Samkeppniseftirlitid Simanum nytt andmeelaskjal, dags. 5. febrdar 2010, par
sem komist var ad peirri frumnidurstodu ad Siminn hafi brotid m.a. gegn 11. gr.
samkeppnislaga med pvi ad hafa beitt keppinauta sina verdprystingi a farsimamarkadi. Su
frumnidurstada var i samraami vid umsogn Nova til Samkeppniseftirlitsins, dags. 10. mars
2009, par sem pvi var haldid fram ad Siminn beitti keppinauta sina verdprystingi a
farsimamarkadi. I ljési framangreinds getur Samkeppniseftirlitid ekki fallist 4 a8 Nova eigi
ekki adild ad pessu mali.

2. Um réttmeetar vaentingar

Siminn bendir & i athugasemdum sinum ad i 9. gr. stjéornsyslulaga nr. 37/1993 sé meelt
fyrir um ad akvardanir skuli teknar i malum svo fljétt sem unnt er. Tekid er fram i pessu
sambandi ad arid 2001 hafi Siminn akvedid ad breyta verdi & innankerfissimtélum. Fyrir
breytinguna hafi innankerfissimtal kostad 15 kr. & dagtaxta og 11 kr. & kvoldtaxta en fra
og med 1. mai 2001 hafi gjaldid fyrir innankerfis GSM simtol verid 11 kr. Breytingin hafi
verid gerd eftir ad Tal hf. (hér eftir Tal) haféi leekkad innankerfissimtol sin. Siminn tekur
fram ad verdlagning fyrirtaekisins hafi samt verid heerri en verd Tals.

Siminn segir ad Tal hafi kvartad yfir verdlagningu simtala Simans til Samkeppnisstofnunar
a peim grundvelli ad verdlagningin veeri undir kostnadi og o&skad eftir ad
bradabirgdadkvordun yrdi tekin i malinu. Samkeppnisstofnun hafi ekki ordid vid pvi en tekid
fram i bréfi, dags. 21. januar 2002, ad afgreidslu malsins yrdi hradad. Sidan hafi
malsadilum verid tilkynnt med bréfi, dags. 4. april 2002, ad malid yrdi lagt fyrir
samkeppnisrad til afgreidslu. Siminn bendir & ad eftir pad hafi ekkert borist i framhaldinu
um lyktir malsins. Siminn telur ad framangreind rannsékn Samkeppnisstofnunar hafi beinst
ad nakvaemlega sama efni og nu sé til rannsdknar hja Samkeppniseftirlitinu og meira ad
segja ad pvi hvort simtal & 11 kr. veeri undir kostnadi. bar sem engin athugasemd hafi
verid gerd vid verdlagningu Simans arid 2002 af halfu Samkeppnisstofnunar pa telji Siminn
sig hafa réttmeetar veentingar til pess ad hun hafi verid 16gleg.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid bendir & ad erindi Tals fra 31. desember 2001 fjallar ekki um sému
hattsemi Simans og akvordun pessi beinist ad. Erindi Tals til Samkeppnisstofnunar vardadi
annars vegar afslattarkjor Simans a fjarskiptamarkadi og pa einkum afsleetti til fyrirtaekja
sem Tal taldi ad veittir veeru gagngert i pvi skyni ad koma i veg fyrir samkeppni &
farsimamarkadi. I 68ru lagi var kvartad undan verdlagningu Simans & simtélum innankerfis
hja Simanum sem voru & leegra verdi en onnur simtol. Tal gerdi m.a. pa krofu ad
samkeppnisyfirvold teekju akvordun um ad Simanum vaeri ekki heimilt ad innheimta laegra
verd fyrir innankerfissimtol en 6nnur simtol.
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I pessu mali er fjalla8 um hvort Siminn hafi beitt keppinauta sina verdprystingi &
farsimamarkadi. Su athugun byggir & samanburdi a gjaldi Simans fyrir pad ad ljuka
simtélum, sem berast Ur 68rum farsimanetum, i farsimanet fyrirtaekisins og smasoluversi
Simans fyrir innankerfissimtol.

Erindi Tals er af 68rum toga en pad brot sem Samkeppniseftirlitid er med til rannséknar i
pbessu mali. Kvortun Tals fjalladi um aetlada mismunun sem feelist i smasoluverdi Simans &
farsimamarkadi sem hefdi i for med sér adgangshindranir fyrir keppinauta Simans &
vidkomandi markadi. Nidurstada Samkeppniseftirlitsins i pessu mali vardar baedi heildsolu-
og smasodlumarkad fyrir farsimapjonustu par sem fram kemur pad mat ad Siminn hafi beitt
keppinauta sina verdprystingi a farsimamarkadi.

Kvortun Tals og mal petta eru pvi ekki tengd med peim heaetti sem Siminn heldur fram.
bPegar af peirri astaedu er ekki unnt ad fallast & sjonarmid fyrirtaekisins um réttmeaetar
veentingar. ba ber ad lita til pess ad Siminn hefur i fjolmérgum malum verid talinn vera i
markadsradandi stodu & ymsum fjarskiptamorkudum. A markadsradandi fyrirtaekjum hvilir
skv. samkeppnislégum sérstok skylda ad tryggja ad adgerdir peirra raski ekki samkeppni
med dedlilegum haetti eda vinni gegn markmidum samkeppnislaga. Hefur Siminn verid
sérstaklega minntur & pessa skyldu sina i eldri malum. Simanum bar pvi ad tryggja a
hverjum tima fyrir sig ad verdlagning fyrirtaekisins veeri i samraemi vid samkeppnislog. Ekki
er unnt ad visa peirri abyrgd yfir a stjornvéld ef upp kemst & grundvelli nyrra upplysinga
ad verdlagning fyrirtaekisins hafi falid i sér samkeppnislagabrot til langs tima.

3. Um mannréttindi Simans

Siminn telur auk pess ad i pessu mali hafi verid brotid gegn rétti félagsins til réttlatrar
malsmedferdar, sbr. 70. gr. stjérnarskrar lydveldisins Islands, sem og 6. gr.
Mannréttindasattmala Evropu, sbr. 16g nr. 62/1994. Tekid er fram ad i 70. gr.
stjornarskrarinnar sé kvedid @ um réttinn til réttldtrar malsmedferdar innan haefilegs tima
fyrir 6hadum og ohlutdraegum démstoli.

Siminn tekur fram ad medferd fyrirliggjandi mals hafi hafist med kvortun Nova i desember
2007. Taldi félagid ad Siminn hafi brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga med pvi ad hafa ekki
sama verd a simtélum i vidskiptavini Nova annars vegar og Vodafone hins vegar. Siminn
segir ad félagid hafi varist peim asékunum og ad Samkeppniseftirlitid hafi komist ad peirri
nidurstddu ad peer aettu ekki vid rok ad stydjast. Hins vegar hafi Samkeppniseftirlitid
akvedid ad utvikka rannsékn malsins og rannsaka hvort Siminn hafi brotid gegn 11. gr.
samkeppnislaga med skadlegri undirverdlagningu & innankerfissimtélum. Siminn segir ad
varnir félagsins gegn upphaflegri kvortun Nova hafi verid notadar af Samkeppniseftirlitinu
til ad réttleeta Utvikkun malsins og nyjar asakanir i gard Simans. Siminn segir ad félagid
hafi enn & ny tekid til varnar med athugasemdum sinum vid eldra andmealaskjal
Samkeppniseftirlitsins. Sé i nyju andmaelaskjali komist ad peirri nidurstodu ad paer asakanir
sem par voru feerdar fram hafi ekki att vid rok ad stydjast. Sé malid pa utvikkad med peim
haetti ad su verdlagning sem stadid hafi yfir allt fra arinu 2001 og samkeppnisyfirvold hafi
adur haft til medferdar og verid fullkunnugt um feli i sér svokalladan verdprysting. Enn a
ny telji Siminn ad varnir fyrirtaekisins gegn fyrri asékunum séu notadar til ad réttleta
utvikkun malsins og nyjar adsakanir. Tekid er fram ad i réttinum til réttlatrar malsmedferdar
sem tryggdur sé med 6. gr. Mannréttindasattmala Evrépu felist medal annars rétturinn til
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ad fella ekki & sig s6k. Med pvi ad saka Simann itrekad um brot & samkeppnisldgum og
nota svo varnir félagsins hverju sinni til ad renna stodum undir dsakanir um oénnur étengd
brot, sé pessi réttur Simans fétum trodinn ad mati fyrirtaekisins. Telur Siminn ad i pvi ljosi
beri Samkeppniseftirlitinu pegar i stad ad draga andmaelaskjal sitt til baka og fella nidur
rannsdkn malsins.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid telur ad malsmedferd pessi hafi verid edlileg og i samrami vid krofur
laga, sbr. nanar hér a eftir. Ber almennt ad hafa hér i huga ad Samkeppniseftirlitid er ekki
démstdll i skilningi 6. gr. Mannréttindasattmalans og a engan hatt er sjalfgefid ad
mannréttindareglur gildi med sama heetti gagnvart einstaklingum og 6flugum fyrirtaekjum.?
Pannig hafa fyrirtaeki i samkeppnisrétti ekki notid pess pagnarréttar sem einstaklingar njota
skv. 6. gr. Mannréttindasattmalans.® I frumvarpi sem vard ad légum nr. 52/2007 var
bannig bent & ad horfa beri til pess ad ,,ad baedi i islenskum rétti og EES/EB-samkeppnisrétti
giltu akvednar takmarkanir & upplysingaskyldu fyrirteekja. Su takmorkun feelist ( pvi ad
fyrirteekjum veeri ekki skylt ad svara spurningum sem feelu i sér vidurkenningu a pvi ad
brot 8 samkeppnisreglum hefdi verid framid."

I mali pessu vikkadi Samkeppniseftirlitid Ut rannsokn sina & grundvellli malefnalegra
sjobnaramida og var Simanum gerd grein fyrir pessu. Ber ad lita til pess ad
Samkeppniseftirlitid er ekki bundid af afmorkun eda krofugerd malsadila i
stjornsyslumalum, sbr. m.a. 8. gr. samkeppnislaga. pPa breyttu nyjar upplysingar um
kostnad fra Simanum grunni malsins og koélludu a frekari rannsékn sem leiddi til pess ad
nytt andmaelaskjal var ritad. Siminn kaus ad tja sig i malinu og hefur Samkeppniseftirlitid
edlilega horft til peirra upplysinga og sjénarmida sem fyrirtaekid hefur sett fram. Ekki er
um bad ad raeda i pessu mali ad Samkeppniseftirlitid hafi pvingad Simann til pess ad jata
brot & samkeppnislogum. Ekki er pvi efni til pess ad fella petta mal nidur.

4. Um brot a rannséknarreglunni

Siminn telur ad malid sé ekki naegjanlega upplyst svo akvérdun megi taka i pvi, sbr. 10.
gr. stjéornsyslulaga. Sé rannsdékn Samkeppniseftirlitsins raunar ad mati Simans pad afatt
ad ekki verdi baett ar henni med utgafu andmeaelaskjals. Nefnir Siminn i pessu sambandi
eftirfarandi atridi sem dbdtavant sé vid rannsokn Samkeppniseftirlitsins:

° Sja hér t.d. alit Colomer adallégségumanns vid domstol ESB i mali nr. C-338/00P Volkswagen v Commission:
.In general, as the appellant itself concedes, the body of safeguards developed in the field of criminal law, which
has as its protagonists the penalising State, on the one hand, and the individual charged with the offence on the
other, is not transferred en bloc to the field of competition law. Those safeguards are designed specifically to
compensate for that imbalance of power. In the case of free competition, those parameters are altered, since it
is sought to protect the community of individuals which constitutes society and is composed of groups of
consumers against powerful corporations with significant resources. To accord such offenders the same procedural
safeguards as those accorded to the most needy individuals, apart from being a mockery, would entail, essentially,
a lower degree of protection, in this case economic protection, for the individual as the main victim of anti-
competitive conduct. I therefore consider it important that the procedural rules be adapted to the specific field of
competition. The requirements of the rules on indirect evidence, for example, should be relaxed, since such
evidence is often the only means of revealing intent to infringe.”

10 Sja t.d. Whish & Bailey, Competition Law, sjéunda Utgafa 2012 bls. 270. ° Sja hér einnig skyrslu nefndar um
vidurlog vid efnahagsbrotum, 12. oktéber 2006, bls. 7: ,Mannréttindadémstdll Evrépu hefur ekki tekid afstédu til
bess hvort rétturinn til ad fella ekki a sig sék taki til fyrirtaekja og annarra I6gadila. Bendir nefndin a ad 6/l mal
démstdlsins ad pessu leyti hafa vardad einstaklinga sem hugsanlega attu yfir h6fdu sér fangelsisvist eda adra
refsingu. A8 mati nefndarinnar er ekki sjalfgefid ad rétturinn til ad fella ekki & sig s6k taki til fyrirtaekja eda gildi
eftir atvikum med sama heetti gagnvart einstaklingum og fyrirtaekjum."
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e Pbratt fyrir ad hid zetlada brot eigi ad hafa stadid yfir fra arinu 2001 hafa ahrif
hattseminnar ekkert verid rannsokud.

e Adrar tekjur Simans og annarra adila & GSM farsimamarkadi hafa ekkert verid
rannsakadar.

e Siminn hafi 3@ hinu atlada brotatimabili verid jafn hadur sinum steersta keppinaut
um heildséluadgang og hann Simanum en pad hafi ekki verid rannsakad.

e Tidni simtala inn i kerfi Simans samanborid vid tidni simtala i 6nnur kerfi hafi ekki
verid rannsokud.

e Greidslur Simans til keppinauta fyrir heildséluadgang samanbord vid greidslur peirra
til Simans hafi ekki verid rannsakadar.

Siminn segir ad adeins 6rfa deemi um agalla vid rannsékn Samkeppniseftirlitsins hafi hér
verid nefnd. Tekid er fram ad verdi Samkeppniseftirlitid ekki vid krofu Simans um ad malid
verdi 1atid nidur falla og komi enn til greina ad taka akvordun i pvi, sé hér med skorad a
Samkeppniseftirlitid ad rannsaka ofangreinda peetti, sem og 6nnur atridi sem mali skipta
vid mat & pvi hvort Siminn hafi beitt 6l6gmatum verdprystingi.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkvaemt 10. gr. stjornsyslulaga skal stjérnvald sja til pess ad mal sé naegjanlega upplyst
adur en akvordun er tekin i pvi. Ljost er ad mal telst naegilega rannsakad pegar peirra
upplysinga hefur verid aflad sem naudsynlegar eru til pess ad haegt sé ad taka efnislega
rétta akvordun i pvi. Markmidid med rannsokn stjérnvalds er ad tekin sé efnislega rétt
akvordun i pvi mali sem er til umfjollunar hverju sinni. Pad er pé ljést ad pad er a forraedi
stjérnvaldsins ad dkveda hvada upplysinga & ad afla og hvada paetti naudsynlegt er ad
rannsaka.!! Eins og nanar greinir i athugasemdum vid 10. gr. frumvarps pess er vard ad
stjornsyslulégum pa felst ekki i rannsoknarreglunni, ad stjérnvald purfi sjalft ad afla allra
upplysinga, enda gera 16gin rad fyrir pvi ad adili mals eigi pess kost ad tja sig um efni pess,
medal annars med pvi ad leggja fram gogn, adur en akvordun er tekin.'? Er pannig ljost ad
rannsoknarregla stjérnsyslulaga tengist naid andmeelarétti skv. sému [6gum.?13

Mal petta hofst med kvortun fréa Nova og Samkeppniseftirlitid tok akvordun um ad vikka at
rannsokn malsins. Samkeppniseftirlitid hefur aflad gagna og malsadilar hafa itrekad tjas
sig i malinu. begar nyjar mikilvaegar upplysingar frd Simanum komu fram i malinu hofst i
raun ny rannsékn sem leiddi til pess ad nytt andmaelaskjal var ritad. I pvi er m.a. gerd
grein fyrir frummati Samkeppniseftirlitsins a skilgreiningu markadarins, stédu Simans a
honum og i hverju atlud brot & 11. gr. samkeppnislaga felist. Med andmaelaskjalinu fylgdi
listi yfir 6ll pau gogn sem pad byggdi a.

Siminn hefur i kj6lfarid gert itarlegar athugasemdir vid andmaelaskjalid og haft pannig
taekifaeri til pess ad tja sig um alla meginpaetti malsins adur en akvordun er tekin i pvi og
haft teekifeeri til ad benda Samkeppniseftirlitinu & mégulegan misskilning eda leidrétt
upplysingar og lagt fram ny gogn. I &kvordun pessari er sidan med rokstuddum haetti tekin
afstada til sjonarmida Simans. Verdur nanar vikid ad einstokum atridum i tengslum vid

11 Ngrgaard, Carl Aage og Hens Garde, Forvaltningsret Sagsbehandling, 4. Utg., bls. 123.

12 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 3294.

13 Gja t.d. Pall Hreinsson, Stjornsyslulogin 1994 bls. 105: ,Rannsdknarreglan tengist ndid andmeaelarétti sem 13.
gr. ssl. kvedur @ um, en stundum verdur mal ekki naegjanlega upplyst nema adila hafi verid gefin kostur & ad
kynna sér gégn malsins, svo og ad koma ad frekari upplysingum."
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umfjéllun a efnispattum malsins. Telur Samkeppniseftirlitid ad rannsdékn malsins hafi pvi
verid vondud og fullnaegjandi og getur pvi ekki fallist & framangreind sjonarmid Simans.

5. Um valdmork

Siminn itrekar pa skodin sina ad mal petta heyri undir PFS, sbr. 16g nr. 69/2003 um Pdst-
og fjarskiptastofnun og 16g nr. 81/2003 um fjarskipti. Siminn telji ad malid vardi
markadsgreiningu & markadi 15 og markadi 16 hja PFS og hvort fyrirtzekid hafi med
verdlagningu sinni brotid gegn akvérdun PFS og ekki geett jafnraedis vid dlagningu
lGkningargjalds. I 29. og 30. gr. fjarskiptalaga sé meelt fyrir um ad PFS geti lagt kvadir &
fyrirtaeki um gagnseei og jafnreedi. Bent sé & ad i 2. mgr. 73. gr. fjarskiptalaga segi, ad
komist PFS ad peirri nidurstodu ad fjarskiptafyrirtaeki hafi ekki farid ad skilmalum almennra
heimilda, eda skilyrdum sem tengist réttindum eda sérstokum kvodum skuli stofnunin
tilkynna fjarskiptafyrirtaekinu um pa nidurstédu og gefa fyrirtaekinu teekifeeri & ad koma
skodun sinni a framfaeri eda lagfeera brot. Siminn telji ad ekki sé ad finna heimild til handa
Samkeppniseftirlitinu i fjarskiptalégunum til ad hafa eftirlit med eda framfylgja akvordunum
sem teknar séu a grundvelli laganna.

Siminn bendir einnig a Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 4/2006. Siminn
telur ad i pessu mali komi fram ad Samkeppniseftirlitid telji ad PFS skuli fara med
samkeppnismal a svidi fjarskiptaréttar. Hafi afryjunarnefndin fallist & sjonarmid eftirlitsins
i pessu mali. Siminn visar einnig til akvérdunar samkeppnisrads nr. 40/2003, Kvértun Og
fiarskipta hf. vegna hdpdskriftar Landssima Islands hf., en i pvi mali hafi samkeppnisrad
ekki talid unnt ad nota samtengigjold sem tiltekid vidmid vegna rannséknar PFS sem pa
stéd yfir. Siminn telji ad sama eigi einnig vid i pessu mali p.e. ad 6edlilegt sé ad nuverandi
heildséluverd verdi notad sem vidmid um kostnadarverd bpar sem ekki sé um
kostnadarreiknad verd ad raeda.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Vardandi framangreind sjonarmid Simans er rétt ad lita fyrst til pess ad fjarskiptamarkadir
eru baedi mikilvaegir og sérstakir sékum edli peirra og forsdégu. Markadirnir eru taeknilega
floknir og adgangur ad ymis konar dmissandi adstddu er naudsynlegur til ad samkeppni
geti rikt. Slik adstada er oft i eigu fyrirtaekja sem um langa hrid nutu l6gverndadrar
einokunar sem pau gatu nytt til ad skapa sér afar sterka stodu. I 1jési m.a. pessa hefur
innan EES-svaedisins verid talid naudsynlegt, til vidbotar vid almennar samkeppnisreglur,
ad setja sérstakar reglur til ad tryggja samkeppni i fjarskiptum og sér PFS um framkvaemd
beirra hér & landi.

Vardandi valdmoérk Samkeppniseftirlitsins og PFS ber ad hafa i huga arskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 13/1998 Landssimi Islands hf. gegn
samkeppnisrédi. I pvi mali hélt Siminn pvi fram ad samkeppnisyfirvold hefdu ,heimild til
ad fylgjast med einstékum pattum samkeppni a fjarskiptamarkadi svo sem hegdun
fyrirtaekis & markadi, misnotkun & markadsradandi stédu ..." Hins vegar heyrdu teekniatridi
undir PFS. Med visan til pagildandi laga taldi afryjunarnefnd almennt ,ad valdsvid
samkeppnisyfirvalda & svidi samkeppnismala & fjarskiptasvidinu standi éhaggad enda er
bad i edli sinu mun vidteekara en pad eftirlitsvald sem Pdst- og fjarskiptastofnunin fer med
vardandi samkeppni & svidi fjarskipta.™
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Pann 25. juli 2003 téku gildi ny 16g um fjarskipti. L6gin, sem eru nr. 81/2003, innleiddu
fjérar tilskipanir ESB um fjarskipti og eina tilskipun um persénuvernd i fjarskiptum.
Fjarskiptaloggjof pessari er atlad ad skapa einsleit starfsskilyrdi fyrir fjarskiptafyrirtaeki i
Evrépu, takmarka hindranir og skapa skilyrdi fyrir sjalfbaera samkeppni til hagsboéta fyrir
neytendur. Mogulegar adgerdir PFS & fjarskiptamarkadi midast vid ad skapa skilyrdi fyrir
aukinni samkeppni & fjarskiptamarkadi til framtidar litid (ex ante). Samkeppniseftirlitid
starfar hins vegar a grundvelli samkeppnislaga og hefur eftirlit med pvi ad farid sé eftir
pbeim logum & markadi (ex post) og hefur i pvi skyni m.a. rymri sektarheimildir en PFS.
Ljést er ad umraaddum tilskipunum ESB og framkveemd innlendra fjarskiptayfirvalda er
ekki zetlad ad koma i veg fyrir beitingu almennra samkeppnisreglna gagnvart fyrirtaekjum
sem starfa a fjarskiptamarkadi.* bvert & moti er talid pydingarmikid ad almennum
samkeppnisreglum sé einnig beitt a fjarskiptamarkadi til ad stydja vid markmidid um virka
samkeppni & bessu mikilvaega svidi. A petta ekki sist um banni® vi® misnotkun &
markadsradandi stodu par sem enn er mjog algengt ad fyrrverandi einokunarfyrirtaeki séu
i markadsradandi stédu.t>

Eins og segir i 5. gr. samkeppnislaga pa annast Samkeppniseftirlitid eftirlit samkvaemt peim
lbgum, sbr. einnig 8. gr. laganna. I 17. gr. fjarskiptalaga er geti® um framkvaemd
markadsgreiningar PFS. bar segir ad PFS skuli greina vidkomandi fjarskiptamarkadi med
hlidsjon af skuldbindingum samkvaemt samningnum um Evropska efnahagssvaedid.
Markadsgreining PFS er grundvoéllur akvordunar stofnunarinnar um hvort leggja eigi a,
vidhalda, breyta eda fella nidur kvadir a fyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk skv. 18
gr. s.l. Ef samkeppni telst virk skulu ekki lagdar kvadir & fyrirtaeki & peim morkudum. Ef
virk samkeppni rikir ekki & vidkomandi markadi skal PFS atnefna fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk a peim markadi i samraemi vid 18. gr. fjarskiptalaga. PFS ma
leggja a pau kvadir samkvaemt fjarskiptalogum eda vidhalda eda breyta kvodum sem pegar
hafa verid lagdar a.

Eins og sja ma hér ad framan er hlutverk Samkeppniseftirlitsins ad bregdast vid brotum
fyrirtaekja & samkeppnislogum & medan PFS hefur pad hlutverk ad meeta
samkeppnishindrunum 3a fjarskiptamarkadi med kvodum til framtidar litid i samraemi vid
fjarskiptalog. Ekki verdur séd ad hlutverk PFS og Samkeppniseftirlitsins skarist i pessu mali
bar sem pad vardar mat a pvi hvort Siminn hafi farid gegn samkeppnislégum med hegdun
sinni & fjarskiptamarkadi.

I Ijosi framangreinds getur Samkeppniseftirlitid ekki fallist & ad pad sé ekki baert ad taka
bad mal sem hér er til umfjollunar til medferdar & grundvelli samkeppnislaga.

14 Sja t.d. leidbeiningar framkvaemdastjornar ESB fra 2002 (Commission guidelines on market analysis and the
assessment of significant market power under the Community regulatory framework for electronic
communications networks and services) [2002] O) C165/6: ,In practice, it cannot be excluded that parallel
procedures under ex-ante regulation and competition law may arise with respect to different kinds of problems
in relevant markets. Competition authorities may therefore carry out their own market analysis and impose
appropriate competition law remedies alongside any sector specific measures applied by NRAs." Sja einnig Faull
& Nikpay, The EC Law of Competition, 6nnur Utgafa 2007 bls. 1484: ... the mere existence of sector specific
legislation does not prevent the application of the competition rules to the same area."

15 Sja t.d. Bellamy & Child, European Community Law of Competition, sjotta Utgafa 2008, bls. 1148-1149: ,,...since
1. january 1998 most communications providers in the Community have been exposed to ,full competition®.
However, many communications providers retain large market shares and a significant degree of market power,
in particular by virtue of the range of services which they offer and the breadth of their distribution networks.
Although their de jure monopoly has been ended, many national network providers retain de facto dominance in
a number of markets. Article 82 therefore assumes particular importance in the communications sector."
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III. MARKAPIR MALSINS OG STADA FYRIRTAKIA A PEIM

I mali pessu er m.a. til athugunar hvort Siminn hafi med verdlagningu sinni broti® gegn
akvaedi 11. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005. Samkvaemt 11. gr. laganna er misnotkun eins
eda fleiri fyrirtaekja @ markadsradandi stodu bonnud. Af pessu leidir ad til pess ad hegdun
fyrirtaekis vardi vid 11. gr. samkeppnislaga parf fyrirtaeki ad vera markadsradandi. begar
lagt er mat & hvort fyrirtaeki er markadsradandi er naudsynlegt ad skilgreina vidkomandi
markad og kanna stodu einstakra fyrirtaekja @ honum. I pessum kafla verda markadir
malsins skilgreindir sem og stada adila & peim.

1. Skilgreining markadarins

1.1 Sjonarmid Simans

I athugasemdum Simans frd 19. mars 2010 segir fyrirtaeki® ad pad telji ekki astaedu til
bess ad gera umfangsmiklar athugasemdir vid paer skilgreiningar @8 markadi sem fram
komu i andmeelaskjali. Siminn aréttar po pad sjonarmid sitt ad rétt sé ad adgreina
markadinn eftir pvi hvort um sé ad raeda fyrirtaeki eda einstaklinga. bjonusta vid fyrirtaeki
annars vegar og einstaklinga hins vegar sé mjog 6lik. Endurspeglist pad m.a. i mismunandi
verdskram. Auk pess telur Siminn ad stadganga sé ekki & milli markadar fyrir fyrirtaeki
annar vegar eda einstaklinga hins vegar og pvi sé naudsynlegt ad adgreina par a milli. pa
aréttar Siminn ad pjonusta vegna NMT sé ekki hluti af markadi fyrir GSM farsimapjonustu
vid einstaklinga og ad stadganga sé par ekki fyrir hendi.

Siminn telur ad rannsaka purfi nanar hvort adgreina purfi markadinn frekar & landsvisu.
Bent sé & ad kostnadarlegir paettir leidi til pess ad samkeppnisskilyrdi séu med élikum haetti
og nefnt i pvi sambandi ad pad kosti téluvert meira fjarmagn ad setja upp fullnaegjandi
farsimakerfi vida a landsbyggdinni en i péttbyli. Til samanburdar sé kostnadur mun minni
vid ad hefja starfssemi & hofudborgarsvaedinu og er visad i Nova i pvi sambandi sem veiti
pjonustu a dreifdari sveedum med reikisamningum vid Simann og Vodafone. ba telji Siminn
ad vid skilgreiningu & landfreedilegum markadi verdi ad lita & kostnadinn fyrir
vidskiptavininn vid ad skipta um pjénustu. Siminn segir ad kostnadur neytandans sé af
augljosum astaedum pad mikill ad hann myndi aldrei fara i slikar framkvaemdir sjalfur.

Siminn segir ad 6dru leyti ad fyrirteekid telji ekki astzedu til ad gera umfangsmiklar
athugasemdir vid skilgreiningu eftirlitsins 8 morkudum malsins. P9 telji Siminn astaedu til
ad benda a ad lukning simtala sé pjonusta vid 6nnur farsimanet og segir ad pad komi ekki
skyrt fram i andmeaelaskjali Samkeppniseftirlitsins. Pa telji Siminn ad talsimapjonusta i
fastaneti sé ekki einn af mérkudum pessa mals par sem hann fai ekki séd hvada ztlad brot
hans hafi att sér stad a peim markadi.

1.2 Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkvaemt 4. gr. laganna er markadur sélusvaedi voru og stadgengdarvoru og/eda
sOlusvaedi pjonustu og stadgengdarpjonustu. Hagfraedileg rok leida pvi til pess ad skoda
verdur vidkomandi markad ut fra a.m.k. tveimur sjénarhornum, annars vegar voru- eda
bjonustumarkadnum og hins vegar landfraedilega markadnum.

Med vidkomandi vorumarkadi er att vid markad fyrir allar vorur og pjonustu sem neytendur
lita & sem stadgdnguvorur eda stadgdngupjonustu vegna eiginleika sinna, verds og
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aformadrar notkunnar, sbr. 4. gr. samkeppnislaga. Stadgénguvara og stadgdéngupjonusta
eru vara eda pjonusta sem ad fullu eda verulega leyti geta komid i stad annarrar voru eda
bjonustu.

Til landfraedilegs markadar telst pad svaedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin
frambod og eftirspurn eftir vidkomandi voru eda pjonustu, par sem samkeppniskilyrdi eru
neegilega lik og sem unnt er ad greina fra neerliggjandi sveedum, einkum vegna pess ad
samkeppnisskilyrdi eru greinilega frabrugdin & peim svadum.

Samkeppniseftirlitid telur ekki porf & pvi ad skilgreina farsimamarkadinn i pessu mali eftir
bvi hvort kaupendur farsimapjénustu & smasélumarkadi eru einstaklingar eda fyrirtaeki.
Pad mal sem hér er til umfjollunar vardar almennt fyrirkomulag i verdlagningu Simans a
farsimamarkadi. Auk pess ma geta pess ad pegar verdskra Simans er skodud sést ad pau
atridi sem mal petta vardar gilda baedi fyrir einstaklinga og fyrirtaeki. Samkvaemt verdskra
fyrirtaekisins pann 12. desember 2007 gildir sama minatuverd ad fjarhaed 11 kr. 3 minatu
fyrir innankerfissimtol hvort sem kaupendur pjonustunnar eru einstaklingar eda fyrirtaeki.®
Sama a vid um 15 kr. @ minuGtu fyrir simtol i heimasima og 22 kr. & minuatu fyrir simtol milli
kerfa. Um pad hvort astaeda sé til pess ad skilgreina landfraedilega markadinn eftir
landsveedum hér & landi vill Samkeppniseftirlitid benda & ad sama verd gildir fyrir
farsimapjonustu hér a landi um allt land 6had pvi hvar hin er notud. Ad skilgreina marga
markadi fyrir farsimapjénustu eftir notendum pjoénustunnar eda landsvaedum hér a landi
myndi einungis flaekja greininguna an pess ad pad hefdi ahrif & nidurstédu hennar. I ljosi
framangreinds telur Samkeppniseftirlitid pvi ekki astaedu til ad adgreina markadi malsins
eftir landsveedum hér a landi eda eftir pvi hver sé kaupandi pjénustunnar. Um skilgreiningu
a vidkomandi pjonustumarkadi og landfraedilegum markadi verdur fjallad sérstaklega hér
a eftir.

1.2.1 pjénustumarkadir

Ad teknu tilliti til peirra upplysinga sem nu liggja fyrir i pessu mali pa telur
Samkeppniseftirlitid ad mal petta vardi m.a. tvo heildsélumarkadi, p.e. annars vegar
markad fyrir adgang og upphaf simtala i almennum farsimanetum (markadur 15
samkvaamt markadsgreiningu PFS) og hins vegar markad fyrir l[Gkningu simtala i almennum
farsimanetum (markadur 16 samkvamt markadsgreiningu PFS).”

Pjonustumarkadur fyrir adgang og upphaf simtala i almennum GSM farsimanetum
samanstendur af eftirfarandi:

e Allri pjonustu fyrir adgang og upphaf simtala i GSM farsimanet sem veitt er eda
heegt er ad veita.

e Adgangi ad GSM pjénustu med fyrirfram greiddum kortum og manadarlegri askrift.

e Adgangi fyrir baedi einstaklinga/heimili og fyrirtaeki.

16 Einstaklingar:

http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071212000000/http://siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/verd/nan
ar/store466/item31464/

Fyrirtaeki (GSM samband 1-4):
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071212000000/http://siminn.is/forsida/fyrirtaeki/farsimi/verd/nanar/stor
e466/item54593/

17 Sja: http://pfs.is/default.aspx?cat id=207&module id=210&element id=1231 og
http://pfs.is/default.aspx?cat id=204&module id=210&element id=1011 .
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e Adgangi ad SMS pjonustu.

e Adgangi ad annarri gagnaflutningspjonustu s.s um GPRS'® og EDGE*?.

Pjonustumarkadur fyrir likningu simtala i almennum GSM farsimanetum samsvarar
markadi 16 i tilmeelum ESA: ,Lukning simtala i einstékum farsimanetum”?°. Lukning
simtala fer fram med beim haetti ad hvert farsimanet er tengt vid onnur simanet um
svokallada samtengingu (interconnection) par sem taeknileg samtengiskil (interface) eru
med akvednum skilgreindum heetti. Farsimafyrirtaeki gera samninga sin & milli um slika
samtengingu par sem kvedid er a um hvada gjald fyrirtaekid tekur fyrir ad moéttaka simtal
inn i kerfi sitt og kalla upp notanda i eigin neti til IGkningar simtalsins.

Framkvamdastjérn ESB hefur bent & ad su pjonusta ad ljuka simtélum i farsimanetum sé
innbyggdur pattur i simtélum sem geta att upptok sin hvort heldur sem er i fastaneti eda
farsimaneti. Gjaldid fyrir likningu er sett af peim sem veitir hana og eins og
fyrirkomulaginu er hattad i dag hafa askrifendur hja peim pjénustuadila sem annast
lukninguna yfirleitt litla moguleika & ad hafa ahrif & gjaldid pvi pad er sa sem hringir sem
greidir fyrir likninguna (e. the Calling Party Pays principle eda CPP reglan)?!.

Framkveemdastjorn ESB hefur einnig komist ad peirri nidurstédu ad Ildkning simtala i
einstokum farsimanetum sé sérstakur markadur. Ein afleiding pess er su ad allir
farsimanetsrekendur eru med einokun a lukningu simtala i eigin neti. bad er hins vegar
tekid fram ad pad purfi ekki ad pyda ad peir séu allir markadsradandi. bad fer eftir pvi hvort
til stadar sé neegur kaupendastyrkur til ad vega upp & moti markadsstyrk
farsimanetsrekenda til ad starfa, an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og

notenda.

Samkeppniseftirlitid skilgreinir vidkomandi pjonustumarkad fyrir ldkningu simtala i
einstokum GSM farsimanetum i pessu mali pannig:

e Lukning simtala i GSM farsimaneti Simans

e Lukning simtala i GSM farsimaneti Vodafone

e LUkning simtala i GSM farsimaneti IMC fsland??
e Lukning simtala i GSM farsimaneti Nova

Siminn segir i umségn sinni til Samkeppniseftirlitsins ad vidkomandi heildsélumarkadur
fyrir lUkningu simtala sé pjonusta vid 6nnur farsimanet sem ekki komi skyrt fram i
andmeelaskjali eftirlitsins. I andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins er tekid fram ad lukning
simtala fari fram med peim haetti ad hvert farsimanet sé tengt vid 6nnur simanet um
svokallada samtengingu par sem teeknileg samtengiskil eru med akvednum skilgreindum
heetti, sbr. pad sem segir hér ad framan um tilmaeli ESA. Farsimafyrirtaeki geri samninga
sin & milli um slika samtengingu par sem kvedid sé & um hvada gjald fyrirtaekid taki fyrir

18 GPRS er skammstofun fyrir enska heitid: General Packet Radio Service.
19 Skammstoéfun & enska heitinu: Enhenced Data rates for GSM Evolation.
20 Bls. 9 i tilmaelunum: “Voice call termination on individual mobile networks”.

21 Explanatory Memorandum, bls. 33.
22IMC Island ehf. hefur haft farsimaleyfi fra 27. juni 2000 og hefur veitt stadbundna farsimapjénustu & Akureyri

fré juli 2002. Farsimafyrirtaekid IMC Island undirritadi pann 26. névember 2009 samstarfssamning vid Simann
um adgang ad dreifikerfi Simans. Stofnad var sérstakt félag um pa starfsemi undir heitinu Alterna Tel ehf. sem
hoéf starfsemi i jantar 2010.
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ad mottaka simtal inn i kerfi sitt og kalla upp notanda i eigin neti til lGkningar simtalsins.
P4 er einnig tekid fram ad um sé ad reeda pjonustu vid ad ljuka simtdlum i farsimanetum
sem geti att upptok sin hvort heldur er i fastaneti eda farsimaneti. Vidkomandi
heildsdlumarkadur & pvi ekki einungis vid um pjénustu vid énnur farsimanet eins og Siminn
heldur fram heldur einnig IGkningu simtala sem eiga sér upphaf i fastaneti. Um nanari
skilgreiningu & vidkomandi heilds6lumorkudum (markadir 15 og 16) og mat a
markadsradandi stédu visar Samkeppniseftirlitid & nidurstédur i markadsgreiningu PFS &
framangreindum tveimur moérkudum?3 sem finna ma a heimasidu stofnunarinnar.2*

Auk framangreindra heildsé6lumarkada vardar petta mal einnig tvo adgreinda
pbjénustumarkadi @ smasoélustigi, p.e. annars vegar markad fyrir GSM farsimapjonustu og
hins vegar markad fyrir talsimapjoénustu i fastaneti. Siminn telur ad markadur fyrir
talsimapjénustu tilheyri ekki pessu mali par sem fyrirtaekid fai ekki séd hvernig atlad brot
fyrirtaekisins tengist peim markadi. Samkeppniseftirlitid vill i pvi sambandi minna a ad i
upphaflegu erindi Nova var m.a. kvartad undan misraemi i verdlagningu Ur talsimaneti
Simans i farsimakerfi Nova annars vegar og Vodafone hins vegar. Samkeppniseftirlitid
hefur pvi komist ad peirri nidurstédu ad talsimamarkadur tilheyri pessu mali.

Samkeppnisyfirvold hafa i akvérdunum sinum skilgreint markad fyrir farsimapjénustu.?> {
akvordunum samkeppnisyfirvalda hefur almennt verid midad vid ad hér a landi sé einn
heildarmarkadur fyrir farsimapjonustu sem adskilinn er markadi fyrir talsimapjénustu
(simtol i fastaneti). Hefur verid byggt & pessari nalgun i baedi yngri og eldri malum, sbr.
sidast akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 31/2011, Kaup Eignarhaldsfélagsins Fjarskipta
ehf. & 6llu hlutafé i IP Fjarskiptum ehf. T akvordun samkeppnisrdds nr. 17/1999, Erindi Tals
hf. um verdlagningu GSM-pjénustu hjé Landssima Islands hf. var skilgreiningin i pvi mali
einkum studd peim rékum ad mismunandi verdlagning pjonustunnar og olikir eiginleikar
farsimapjénustu i samanburdi vid talsimapjonustu veeru pess valdandi ad um 6lika markadi
veeri ad raeda. Taldi radid & peim tima ad ekki veeri porf & ad greina markad fyrir
farsimapjonustu sérstaklega eftir pvi hvada taekni veeri beitt, p.e. GSM eda NMT par sem:

23 pann 25. juli 2003 toku gildi ny 16g um fjarskipti. Login, sem eru nr. 81/2003, innleida fjorar tilskipanir
Evrépusambandsins (ESB) um fjarskipti og eina tilskipun um persénuvernd i fjarskiptum. Umraeddum tilskipunum
ESB, sem gefnar voru Ut arid 2002, er ztlad ad skapa einsleit starfsskilyrdi og einsleitan markad fyrir
fjarskiptafyrirteeki i Evropu. Medal pess sem fjallad er um i 16gum um fjarskipti er pad verkefni PFS ad skilgreina
fjarskiptamarkadi eftir pjonustu og landssvaedum i samraemi vid meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar
samkvamt samningnum um Evrdpska efnahagssvaedid. Eins og fram kemur i 16. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003
skal PFS hafa samrad vid Samkeppniseftirlitid vid skilgreiningu & pjonustu- og vérumarkadi og landfreedilegum
markadi pegar vid a. bPa segir i 17. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003 ad PFS skuli greina vidkomandi markadi i
samstarfi vid Samkeppniseftirlitid pegar vid a. Samkeppniseftirlitid hafdi til skodunar frumdrég og nidurstédu PFS
a heildsdlumarkadi fyrir adgang og upphaf simtala i farsimanetum (markadi 15) annars vegar og a
heildsélumarkadi fyrir likningu simtala i einstokum farsimanetum (markadi 16) hins vegar. Samkeppniseftirlitid
veitti PFS umsdgn vid frumdrdg greiningar & framangreinum tveimur moérkudum med bréfi, dags. 15. september
2005, an efnislegra athugasemda i tengslum vid skilgreiningu a vidkomandi pjonustu- og landfraedilegum
morkudum og peim pattum sem ezetla ma ad hafi haft ahrif vid mat & markadsstyrk fyrirtaekja.

24Sja: (markadur 15) http://pfs.is/default.aspx?cat id=207&module id=210&element id=1231 og (markadur
16) http://pfs.is/default.aspx?cat id=204&module id=210&element id=1011

25 S5ja t.d. akvoréun Samkeppnlseftlrlltsms nr. 17/2007, Erindi Og fjarskipta hf. vegna meintrar misnotkunar
Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu & farsimamarkadi, akvérdun samkeppnisrads nr. 41/1997, Tilbod
Pdst og sima hf. a farsimum og farsimapjonustu til fe/aga i FIB og &kvordun samkeppnisrads nr. 21/2005, Erindi
Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu og
markadssetningu a tilbodi fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum, akvoréun samkeppnisrads nr.
20/2002, kvértun Tals hf. og Islandssima hf. vegna hépaskriftar Landssima Islands hf., og &kvérdun
samkeppnisrads nr. 34/2001, Kvértun vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markaésraéand/ stdéu vid gerd
samnings vid Hafnarfjardarbae um sima- og gagnaflutningspjénustu®.
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~[P]eer adgerdir sem mal petta tekur til luta i adalatridum ad GSM-farsimapjonustu.
bar fyrir utan rekur Landssiminn einu NMT-farsimapjonustuna hér a landi. bvi er
ekki um ad raeda samkeppni [ peirri pjonustu sem hugsanlega geaeti haft ahrif a
adgerdir og stédu Landssimann i GSM-farsimapjonustu"

f &rslok 2007 var NMT 450 farsimakerfid eina hlidraena farsimakerfid & Islandi og hafsi pad
verid starfraekt af Simanum fra 1986. bann 1. september 2010 tok GSM- og 3G-farsimakerfi
vid hlutverki NMT-kerfisins hér & landi er Siminn haetti rekstri pess og slokkti & sendum
bess. NMT hefur gegnt mikilvaegu fjarskiptahlutverki til sjés og lands aratugum saman, en
nu er ekki lengur framleiddur bunadur til uppfeerslu pess, enda var kerfid adeins starfraekt
hér & landi, i Pollandi og i Russlandi. NMT netid naéi til allra landssveeda, pad var
adgengilegt & halendinu og hafsvaedinu umhverfis landid. Baedi GSM og NMT farsimakerfin
budu upp a pann hreyfanleika sem skilur kerfin fra fastlinukerfinu. NMT baud hins vegar
ekki upp & sama pjonustutirval og GSM. I pvi sambandi ma benda & ad moguleikinn til ad
senda og taka @ méti SMS og MMS26 skeytum var ekki fyrir hendi i NMT kerfinu og var
adgangur ad GPRS ekki i bodi. Landfraedileg dekkun NMT netsins var meiri en GSM neta og
endurspegadist pad i hagnytu gildi NMT farsima fyrir ferdamenn og sjéfarendur par sem
GSM farsimanet var ekki til stadar. Fyrir pessa notendur kom i mérgum tilfellum einungis
NMT simi til greina og fyrir vikid var NMT farsimapjonusta mun dyrari en GSM pjénusta.?’
Pad er pvi mat Samkeppniseftirlitsins ad pad hafi verid takmorkud eda nanast engin
stadganga milli pessara tveggja kerfa a akvednum sveedum sem bendi til pess ad pau
tilheyrdu ekki sama pjonustumarkadi. Samkeppniseftirlitid telur pvi ljést med visan til
framanritads, ad markadur fyrir GSM farsimapjonustu sé sérstakur samkeppnismarkadur.

Samkeppniseftirlitid litur svo a ad farsimapjonusta & smasoélumarkadi hvort sem han er
greidd fyrirfram eda eftira falli undir sama pjénustumarkad. I ljési pess ad GSM pjénusta
med askrift eda fyrirframgreiddum kortum fyrir tal (innanlandssimtol, millilandasimtél og
reikipjonusta), SMS, MMS og adra gagnaflutningspjénustu um GPRS eda EDGE er venjulega
seld saman i einum pakka til notenda er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad vidkomandi
smasoOlumarkadur innihaldi einnig SMS, MMS, reikipjonustu innanlands- sem og
millilandasimtdél og adra gagnaflutningspjonustu. 2 Benda ma i pessu sambandi a
leidbeiningu ESA um markadsgreiningu og mat 8 markadsradandi stoédu fyrir fjarskiptanet
og pjonustu, sbr. vidauka XI i samningi um evrépska efnahagssveedid (EES). 2° i
leidbeiningarskjali framkvaemdastjornar ESB um skilgreiningu markada segir (bls. 41) ad
mogulega sé haegt ad skilgreina einn smasdlumarkad a farsimamarkadi sem hefur ad
geyma klasa af pjonustu (e. single cluster retail market).3°

26 MMS er skammstéfun fyrir enska heitid: Multimedia Messaging System.

27 Sja mynd 3 i greiningu PFS:
http://pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20A%?20loka-%20greining%20%c3%al%20M%?2015.til%?20birtingar.
pdf

28 S(1 nidurstada er i samraemi vid adur framkomna skilgreiningu Samkeppniseftirlitsins um heildarmarkad fyrir
farsimapjonustu par sem viskomandi tegundir pjonustu hafa verid innifaldar vid mat & markadshlutdeild fyrirtaekja
a farsimamarkadi. Eins er pessi skilgreining einnig i samraemi vid skilgreiningu PFS & smas6lumarkadi fyrir
farsimapjonustu er fram kemur i greiningu & heildsélumarkadi fyrir adgang og upphaf simtala i almennum
farsimanetum, sja bls. 23-25:
http://pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20A%?20loka-%20greining%20%c3%al%20M%?2015.til%20birtingar.
pdf

29 eidbeiningarnar voru birtar i OJ C 101 pann 27.4.2006, p. 1 og sem EES vidbét nr. 21 pann 27.4. 2006. Einnig
haegt ad nalgast hér:

http://www.eftasurv.int/fieldsofwork/fieldservices/telecoms/ecom/smpguidelines.pdf

30 5ja: Commission Staff Working Document. Haegt ad nalgast hér:
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/library/proposals/sec2007_1483_final.pdf
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I 4kvordunum samkeppnisyfirvalda hefur almennt verid midad vid ad hér & landi sé einn
heildarmarkadur  fyrir  farsimapjénustu, sbr. t.d. framangreind akvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 31/2011. Einnig er vid pad midad i EES/ESB-samkeppnisrétti ad
farsimapjonusta teljist vera sérstakur markadur.3! { dkvordun samkeppnisrads nr. 20/2002,
Kvértun Tals hf. og Islandssima hf. vegna hdpéskriftar Landssima Islands hf., var p6 bent
a ad rok geetu stadid til pess ad skipta markadi fyrir farsimapjonustu upp i markadi fyrir
farsimapjénustu vid einstaklinga annars vegar og fyrirtaeki hins vegar. Ekki var pé talin
borf & pvi ad taka afstodu til pessa alitaefnis i pvi mali, sbr. einnig akvordun radsins nr.
40/2003 Kvértun Og fiarskipta hf. vegna hdpdskriftar Landssima Islands hf. I fyrrgreindri
akvordun samkeppnisrads nr. 40/2003 kemur fram ad Siminn hafi a.m.k. til skamms tima
haft hlutfallslega sterkari stédu i farsimapjénustu fyrir fyrirtaeki heldur en i peirri pjonustu
vid einstaklinga.

Pad mal sem hér er til umfjéllunar vardar almennt fyrirkomulag i verdlagningu Simans a
farsimamarkadi. begar verdskra Simans er skodud ma sja ad pau atridi sem mal petta
vardar gilda baedi fyrir einstaklinga og fyrirteeki. Samkveemt verdskra fyrirtaekisins i
oktober 2009 ma sja ad sama minatuverd ad fjarhaed 11,90 kr. gildir fyrir innankerfissimtol
hvort sem kaupendur pjonustunnar eru einstaklingar eda fyrirteeki. Eins er sama
minatuverd fyrir einstaklinga og fyrirteeki i 6nnur GSM kerfi, eda 21,50 kr. i GSM kerfi
Vodafone og 28,00 kr. i GSM kerfi Nova. Sama & vid um verdskra Simans fra 12. desember
2007 eins og fyrr segir. Siminn gefur eftir sem adur Ut verdskra sem fer eftir pvi hvort
kaupandi og eda greidandi pjénustunnar er einstaklingur eda fyrirtaeki. Badar pessar
verdskrar taka mid af 6liku hringimynstri og notkun sem getur bzedi h6fdad til einstaklinga
og fyrirtaekja. Einstaklingur sem notar farsimapjonustu sem keypt er af fyrirtaeki naer
bannig ad fullnaegja farsimapdrf sinni hvort sem er i starfi eda til persénulegra nota a
sambaerilegum kjérum og ef pjonustan vaeri keypt og greidd af einstaklingi. I Ijosi pess pa
faest ekki séd ad porf sé & pvi ad adgreina smasdlumarkadinn i pessu mali eftir pvi hvort
um er ad rada kaup einstaklinga eda fyrirteekja & farsimapjonustu Simans.
Samkeppniseftirlitid kemst ad peirri nidurstodu ad smasélumarkadur pessa mals sé
farsimapjénusta baedi fyrir einstaklinga og fyrirtaeki.

I 4kvordun samkeppnisrdds nr. 23/2002, Kvortun Hallé! - Frjdlsra fiarskipta ehf. vegna
misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu var talsimamarkadurinn {
fastanetinu skilgreindur & eftirfarandi hatt:

~Samkeppnisrad telur [...] ad almennt sé um einn markad fyrir talsimapjonustu
ad reeda fra sjonarhdli neytandans sem adskilinn er fra farsimamarkadi og fra
markadi fyrir veitingu alhlida gagnaflutningspjonustu. bessi nidurstada er |
samraemi vid adrar akvardanir samkeppnisrads. 3?2

Ad mati samkeppnisrdds hofédu markadsadstaedur ekki breyst med peim heetti ad astaeda
pbaetti til ad endurskoda framangreinda nidurstodu i akvordun nr. 21/2005, Erindi Og

31 Sja t.d. akvordun framkvaemdarstjérnar ESB fra 1. mars 2010 i mali nr. Comp/M.5650 T-Mobile/Orange.

325ja akvordun samkeppnisrads nr. 21/1998, Breidband Landssima Islands, nr. 17/1999, Erindi Tals hf. um
veré/agmngu & GSM-pjénustu Landssima fslands hf., nr. 34/2001, Kvértun vegna misnotkunar Landssima Islands
hf. @ markadsradandi sté6du vid gerd samnings vid Hafnarﬂaréarb% um sima- og gagnaflutningspjénustu og nr.
7/2001, Erindi Landssima islands hf. vegna samnings Fraedslumidstédvar Reykjavikur vid Linu.net ehf.
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fiarskipta hf. vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu vid
kynningu og markadssetningu a tilbodi fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja
Simanum®". Einnig ma hér visa til akvordunar Samkeppniseftirlitsins nr. 31/2011.
Samkeppniseftirlitid kemst ad somu nidurstédu i pessu mali ad ekki sé astzxda til ad
endurskoda framangreinda nidurstédu og telur ad markadurinn fyrir talsimapjénustu i
fastanetinu sé einn peirra markada sem mal petta vardar.

I 1j6si framangreinds eru markadir pessa mals & smasolustigi:

e GSM farsimapjénusta og
e talsimapjonusta i fastaneti.

A heildsélustigi eru markadir malsins:

e Markadur fyrir adgang og upphaf simtala i almennum GSM farsimanetum (markadur
15) og
e markadur fyrir [Ukningu simtala i almennum GSM farsimanetum (markadur 16).

1.2.2 Landfraedilegur markadur

Landfreaedilegur markadur telst pad svaedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin
frambod og eftirspurn eftir viskomandi véru eda pjonustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru
naegilega lik og sem unnt er ad greina fra naerliggjandi svaedum, einkum vegna pess ad
samkeppnisskilyrdi eru greinilega frabrugdin a peim svaedum.

I fjarskiptum ma segja ad landfraedilegi markadurinn sé par sem vidkomandi fyrirtaeki geta
veitt pjonustu sina. I fyrsta lagi skiptir par mali ad farsima- og talsimapjénusta
fjarskiptarekenda hér & landi neer til allra péttbylisstada & landinu. I 68ru lagi er
l6gsagnarumdaemi laga um fjarskipti landié allt og i pridja lagi gildir sama gjaldskra hja
farsimarekendum & landinu 6llu 6had stadsetningu. bessi prju atridi hér ad framan benda
sterklega til pess ad landfraedileg afmorkun fyrir viskomandi markadi sé landid allt. P6 ad
kostnadur vid ad veita vidkomandi farsimapjonustu kunni ad vera mismunandi eftir
landsveedum eda stadsetningu eins og Siminn bendir & pa raedur eftirspurn og samkeppni
4 markadi pvi ad sama verd fyrir farsima- og talsimapjénustu gildir hér um land allt. I 1jési
bess pa kemst Samkeppniseftirlitid ad peirri nidurstédu ad verd a markadi endurspegli
samkeppni @ markadi og sé radandi um skilgreiningu markada frekar en mismunandi
kostnadur & einstokum sveedum vid ad veita pjoénustuna. bPad er pvi nidurstada
Samkeppniseftirlitsins ad landfraedilegir markadir i pessu mali sé landid allt.33

2. Stada Simans a skilgreindum moérkudum

Akvaedi 11. gr. samkeppnislaga eiga adeins vid um fyrirtaeki sem eru i markadsradandi
stodu. I mali pessu verdur pvi ad taka til athugunar hvort Siminn hafi verid i slikri stédu
begar atvik pess attu sér stad. Rannsoknartimabil pessa mals er fra mai 2001 til arsloka
2007.

¥ pad er i samraemi vid nidurstddu i akvordun samkeppnisrads nr. 21/2005 Erindi Og fjarskipta hf. vegna
misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu og markadssetningu & tilbodi
fyrirteekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum", sbr. einnig akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007.
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2.1 Sjénarmid Simans

Siminn telur ad afla purfi gagna fra vidkomandi adilum og skoda allar upplysingar fram ad
pbeim tima sem rannsékn hoéfst og jafnvel eftir pad. Bent er & ad i andmeelaskjali
Samkeppniseftirlitsins sé ekkert fjallad um stédu & markadi & arinu 2007 svo og
framtidarhorfur & markadnum pratt fyrir ad rannséknin hafi ekki hafist fyrr en arid 2008.
Siminn hafi verid fyrsta fyrirtaekid til ad bjoda GSM pjonustu hér & landi & arinu 1994 en
fyrsti keppinautur Simans & fjarskiptamarkadi, Tal, hafi komid inn @ markadinn i mai 1998.
Siminn rekur préun i fjolda askrifta fra pvi ad Tal kom inn & markadinn og telur sig hafa
tapad umtalsverdri markadshlutdeild vid pad og ekki vaxid i samrami vid almennan voxt
& markadi. Astaeda pess sé m.a. si ad mati Simans ad fyrirteeki® hafi avallt verid med
haestu verdskra & markadi og hafi frekar fylgt i kjolfar verdakvardana keppinautanna par
sem markmidid hafi verid ad beeta aldrei peirra kjor, en aftur & méti hafi verid reynt ad
maeta peim ad einhverju leyti. Med pvi telji Siminn sig hafa gefid keppinautunum svigrim
til ad féta sig @ markadi, an pess pé ad hafa ordid alltof 6hagstaedur i samanburdinum. ba
gerir Siminn numeraflutning milli farsimafélaga ad umtalsefni og bendir & brottfall
vidskiptavina i pvi sambandi fra Simanum yfir til annara félaga fra og med arinu 2007. Auk
bess telji Siminn ad hann geti ekki hagad sér an tillits til keppinauta og pa einkum
Vodafone. Hvad vardi styrk Vodafone sé m.a. bent & ad eignarhlutur Simans i FARICE hafi
minnkad en & moéti hafi hlutdeild Vodafone aukist. Siminn telji ad tengsl Vodafone vid
alpjodlegu samstaeduna Vodafone Group styrki stodu félagsins verulega samanber nylegar
auglysingar Vodafone um ad félagid sé hluti af staersta farsimafyrirtaeki i heimi. ba hafi eitt
oflugasta félag landsins Baugur Group hf. verid steersti hluthafinn i Teymi hf. en pad sé
moédurfélag Vodafone. Telji Samkeppniseftirlitid aéd Siminn sé engu ad sidur
markadsradandi beri ad taka pad til skodunar hvort Vodafone sé sameiginlega
markadsradandi med Simanum.

Siminn bendir & ad i akvordunum Samkeppniseftirlitsins nr. 50/2008, nr. 51/2008 og nr.
4/2010 hafi verid rakin pau sjénarmid sem lita beri til vid mat & pvi hvort um sameiginlega
markadsradandi stodu sé ad reeda. Ad mati Simans séu ymis merki sem bendi til pess ad
fyrirtaeki® deili sameiginlegri markadsradandi stodu med Vodafone & farsimamarkadi an
bess ad Siminn vilji taka sjalfsteeda afstodu til pess. Bent sé & ad markadshlutdeild
félaganna tveggja hafi verid nokkud stédug & pvi timabili sem leid fréa samruna tveggja
samkeppnisadila Simans & arinu 2002 til innkomu Nova & arinu 2007. Siminn segir ad
rannsaka purfi i pessu mali hvort Siminn og Vodafone séu i sameiginlegri markadsradandi
stodu a farsimamarkadi. Tekid sé fram ad Samkeppniseftirlitinu beri ad rannsaka
nakvaemlega hvort Siminn og Vodafone og forveri pess hafi verid i sameiginlegri
markadsradandi stédu, sbr. rannséknarreglu 10. gr. stjornsyslulaga. Siminn segir ad i raun
hefdi purft ad rannsaka sameiginlega markadsradandi stédu a vidkomandi markadi vid
samruna Tals og Islandssima undir lok &rs 2002. Siminn bendir & ad baedi fyrir og eftir
samruna Tals og Islandssima hafi verid téluverdar sveiflur & markadshlutdeild félaga &
farsimamarkadi. Eftir samrunann hafi tveir keppinautar stadié eftir & markadi fyrir GSM
farsimapjonustu. Annar med rumlega 60% markadshlutdeild, hinn med taeplega 40%. Pad
komi Simanum pvi undarlega fyrir sjonir ad vid petta teekifeeri hafi engin rannsékn farid
fram a pvi hvort sameiginleg markadsradandi stada hafi myndast & farsimamarkadi. Siminn
telur pad einnig skipta mali vid mat & sameiginlegri markadsradandi stédu a
smasoOlumarkadi fyrir farsimapjonustu ef Vodafone hafi verid i markadsradandi stodu a
heilds6lumarkadi fyrir lGkningu simtala i eigin farsimaneti &4 sama tima.
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Pa telji Siminn pad oOrannsakad ad fyrirtaekid sé markadsradandi & heildsolustigi a
farsimamarkadi. Siminn bendir a ad framkvamdastjorn ESB hafi tilgreint tvo paetti vid mat
a pvi hvort fjarskiptafyrirtaeki, sem edli mals samkveemt hefur 100% hlutdeild & simtélum
i eigid kerfi, sé i markadsradandi stédu. Siminn bendir @ annars vegar kaupendastyrk og
hins vegar moéguleika félagsins til ad haekka verd yfir verd keppinauta.

Ad mati Simans atti félagid pess engan kost ad hakka ldkningargjold sin yfir verd
keppinauta. Siminn segir ad a fyrirtaekinu hafi hvilt kvadir um tiltekid verd stzerstan hluta
tlads brotatimabils. bad verd hafi verid laegra en verd keppinauta. Siminn hafi pvi engan
moguleika a pvi ad haekka verd sitt yfir verd samkeppnisadila. P4 bendi Siminn a ad
fyrirtaeki®d hafi haft leegsta lUkningarverdid @ markadnum allt hid zetlada brotatimabil.

2.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins
Samkvaemt 4. tl. 1. mgr. 4. gr. samkeppnislaga hefur fyrirtaeki markadsradandi stodu:

»~...begar fyrirtaeki hefur pann efnahagslega styrkleika ad geta hindrad virka
samkeppni @ peim markadi sem mali skiptir og pad getur ad verulegu leyti
starfad an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda."

I Grskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2008 Hf Eimskipafélag Islands
gegn Samkeppniseftirlitinu kemur fram ad vid mat a stodu fyrirteekja & markadi skipti
mestu ad huga ad markadshlutdeild og pvi skipulagi sem riki & markadnum. I démi
Haestaréttar Islands fré 18. ndvember 2010 i mali nr. 188/2010 Hagar hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu var démur Héradsddoms Reykjavikur stadfestur med visan til
forsendna hans. I ddmi héradsdéms kemur fram ad vid ,mat & pvi hvort fyrirtaeki hafi haft
markadsradandi stédu a skilgreindum markadi er litid til nokkurra atrida og pau metin
saman:

1. Hver er markadshlutdeild vidkomandi fyrirteekis & skilgreindum markadi og proun
hennar. Ein vidmidun er ad ef markadshlutdeild fer yfir 50% pa eru allar likur & ad
fyrirtaekid hafi markadsradandi stédu.

2. Litid er til markadshlutdeildar pess fyrirteekis sem verid er ad meta og hun borin
saman vid markadshlutdeild annarra fyrirteekja & markadi. Ef miklu munar a
markadshlutdeild pess fyrirtaekis sem staerstu hlutdeild hefur og pess fyrirtaekis sem
naest kemur i rédinni er liklegt ad staersta fyrirtaekid hafi markadsradandi stédu.

3. Pa er einnig litid til adgangshindrana ad markadi. Hér er att vid atridi a bord vid
lagalegar hindranir, fjarhagslegar hindranir, staerdarhagkvaemni, adgengi ad
birgjum, préad sélukerfi og pekkt vérumerki."

Fram kemur einnig ad domurinn telji ad ,pridja atridid sem nefnt er ad framan, p.e.
adgangshindranir ad markadi, radi ekki urslitum pegar meta skal hvort stefnandi hafi verid
i markadsradandi stédu ..." Hins vegar geti pessi atridi skv. domnum styrkt frekar pa
nidurstodu ad fyrirtaeki sé i markadsradandi stédu.

Markadshlutdeild veitir pvi mjog sterka visbendingu um markadsradandi stdédu, sbr. einnig

t.d. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2011 Vifilfell hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu.
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Skilgreining 4. gr. samkeppnislaga & markadsradandi stédu saekir fyrirmynd sina til
EES/ESB samkeppnisréttar og er efnislega samhljéda skilgreiningu démstéls ESB &
markadsradandi stodu sem fram kemur m.a. i Hoffman-La Roche malinu.34 itreka® hefur
komid fram hja domstélum ESB ad mjog ha markadshlutdeild feli ein og sér i sér sénnun a
bvi ad vidkomandi fyrirtaeki sé i markadsradandi stodu nema fyrir hendi séu einstakar
kringumstaedur sem bendi til annars. betta eigi vid pegar fyrirteeki hafi 50%
markadshlutdeild. 35 Alyktunin um markadsrddandi stédu sem draga ma af
markadshlutdeild er enn sterkari ef fyrirtaeki hafa meira en 50% markadshlutdeild.3®

Rétt er ad hafa i huga ad fyrirteeki geta einnig verid i markadsradandi stédu pratt fyrir ad
hafa leegri hlutdeild en 50% & vidkomandi markadi. I Urskurdi &fryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 8/2008 Fiskmarkadur Islands hf. gegn Samkeppniseftirlitinu var
fyrirtaeki med 42-46% markadshlutdeild talid markadsradandi. I undantekningartilvikum
geta fyrirtaeki talist vera markadsradandi pratt fyrir ad hafa ekki mestu markadshlutdeildina
a vidkomandi markadi, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
5/2010 Lyf og heilsa hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

Eins og ad framan greinir verdur einnig ad horfa til markadshlutdeildar keppinauta og bera
hana saman vid hlutdeild pess fyrirtaekis sem til rannsoknar er. I umraaddum doémi i
Hagamalinu poétti hafa pydingu ad markadshlutdeild Haga var 20-25% haerri en hja helsta
keppinaut fyrirtaekisins. I EES/ESB-samkeppnisrétti er einnig litid svo & ad bad sé
visbending um markadsradandi stodu ef talsverdur munur er & markadshlutdeild
vidkomandi fyrirteekis og keppinauta pess.3’ Litid er svo & ad meira en 20% munur a
markadshlutdeild hins zetlada rddandi fyrirtaekis og steersta keppinautarins sé sterk
visbending um radandi stédu, sérstaklega ef sa munur hefur verid fyrir hendi um talsverdan
tima.38

Samkveemt framansdgdu geta Onnur atridi styrkt pa nidurstédu ad fyrirtaeki sé
markadsradandi. Deemi um petta er hvort adgangur ad markadnum sé audveldur, hvort
vidkomandi fyrirtaeki sé almennt 6flugt med hlidsjon af fjarmagni, teekjum og frambodi
vOru eda pjénustu.

34 Mal nr. 85/76 Hoffman-La Roche v Commission [1979] ECR 3451.

35 Sja hér t.d. dom undirréttar ESB fra 25. juni 2010 i mali nr. T-66/01 ICI v Commission: ,Very large market
shares are in themselves, and save in exceptional circumstances, evidence of the existence of a dominant
position. ... Thus, according to the case-law of the Court of Justice, a market share of 50% is in itself, and save
in exceptional circumstances, evidence of the existence of a dominant position (see, to that effect, Case C-62/86
AKZO v Commission [1991] ECR I-3359, paragraph 60)."

Sja ennfremur Whish, Competition Law, sj6tta Utgafa 2009, bls. 46: ,There is a legal presumption that, with 50%
of the market, you have a dominant position." Sja einnig Faull & Nikpay, The EC Law of Competition, 6nnur Utgafa
2007, bls. 324: ,Very high market shares provide in themselves virtually conclusive proof that a firm is dominant.™
¥ Sja t.d. dom undirréttar ESB i mali nr. T-30/89 Hilti AG v Commission [1991] ECR 1I-1439 og dém démstols
ESB i mali nr. C-53/92P Hilti AG v Commission [1994] ECR I-667. I ddmum pessum var stadfest su nidurstada
framkvaemdastjornar ESB ad markadshlutdeild milli 70-80% vaeri bad ha ad engrar frekari rannsoknar veeri porf
til pess ad syna fram a vidkomandi fyrirtaeki vaeri markadsradandi. Sja einnig dom undirréttar ESB i sameinudum
malum nr. m.a. T-191/98 Atlantic Container Lines v Commission [2003] ECR-3257: ... @ market share of 60%
on the trade in question gave rise to strong presumption of a dominant position."

37 Sja t.d. Van Bael & Bellis, Competition Law of the European Community, fimmta Gtgafa 2010 bls. 110: ,When
there is a significant gap between the market share of the potentially dominant undertaking and the market
shares of its competitors, this element may be considered as confirmation of the existence of a dominant position."
38 Sja t.d. akvordun framkveemdastjornar ESB i mali nr. COMP/M.1741 MCI/WorldCom/Sprint. Sja einnig akvordun
framkveemdastjornarinnar i Tetra Pak II malinu, OJ 1992 L72/1. Til studnings pvi ad Tetra Pak veeri
markadsradandi var m.a. visad til pess ad Tetra Pak hefdi 55% markadshlutdeild en helstu keppinautarnir h6féu
hins vegar 27% og 11% markadshlutdeild.
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Hafa ber i huga ad i hugtakinu markadsradandi stada felst ekki krafa um ad engin
samkeppni riki & viskomandi markadi.?®* Um markadsradandi stédu getur pannig verid ad
reeda pratt fyrir liflega samkeppni & vidkomandi markadi.*°

Afryjunarnefnd samkeppnismala hefur itrekad bent & ad vid mat & markadsradandi stodu i
malum sem varda brot & 11. gr. samkeppnislaga verai ad lita til stodu vidkomandi fyrirtaekis
eins og hun var pegar etlud brot attu sér stad, sbr. t.d. urskurd &fryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu.
Fram kemur einnig i pessum Urskurdi afryjunarnefndar ad upplysingar um stodu fyrirtaekja
eftir aetladan brotatima hafi takmarkada pydingu.4!

Mat Samkeppniseftirlitsins & markadsradandi stédu tekur mid af pvi timabili sem meint brot
a ad hafa att sér stad & grundvelli ex post greiningar. Markadsgreining og alagdar kvadir
PFS taka hins vegar mid af framtidarhorfum a markadi & grundvelli ex ante greiningar enda
er markmid peirra ad skapa grundvoll fyrir edlilegu samkeppnisumhverfi & vidkomandi
markadi til framtidar litid. Adgerdum Samkeppniseftirlitsins er einnig ztlad ad efla
samkeppni til framtidar, t.d. vegna varnadarahrifa sem leida af sektum vegna misnotkunar
a markadsradandi stodu.

2.2.1 Forsaga Simans, eldri mal

Islenska riki®, sem var eigandi forvera Simans, haf8i einkarétt & ad eiga og reka almennt
fiarskiptanet & Islandi, par med talin kerfi fyrir farsimapjénustu. Jafnframt hafdi islenska
rikid einkarétt a ad veita talsima- og farsimapjonustu og voru grunnfjarskiptakerfi landsins
byggd upp a peim forsendum. Siminn og forverar hans hofdu pvi um arabil l6gbundid
einkaleyfi til ad veita fjarskiptapjénustu & Islandi, eda allt til 1. jantar 1998. Siminn hafdi
pbvi um aratugaskeid einokunaradstodu i fjarskiptarekstri og byggdi i skjoli peirrar stédu
upp traust fjarskiptakerfi an pess ad nokkur samkeppni rikti.

A rannséknartimabili pessa mals var Siminn eigandi og rekstraradili
grunnfjarskiptakerfisins og var par af leidandi dumflyjanlegur pjonustuadili keppinauta
Simans og hagnadist af starfsemi peirra. Siminn byggir pannig & aldargamalli starfsemi
fjarskiptanets sem lagt hefur grunn ad &llum fjarskiptum & Islandi. I april 2007 ték nytt
systurfélag Simans, Mila ehf, vid rekstri fjarskiptanets Simans. Siminn og Mila eru baedi i
eigu Skipta hf. og teljast pvi ein efnahagsleg eining i skilningi samkeppnislaga. Eru pau i
efnahagslegum skilningi eitt og sama fyrirtaekid og ber ad horfa til pess pegar t.d. styrkur
Simans er metinn & fjarskiptamarkadi. A heimasidu Milu kemur fram hversu mikill styrkur
samsteedunnar er i grunnkerfum fjarskipta:

,Mila leggur grunn ad flestum fjarskiptum & Islandi og er framtidarsyn
fyrirteekisins ad vera mikilsmetinn vidskiptafélagi i fjarskiptum. ... Fjarskiptanet
Milu byggir & stofnneti, sem er eins konar burdarlag fyrir 6ll fiarskiptakerfin og

39 Sja t.d. ddm démstdls ESB i mali nr. 85/76 Hoffman-La Roche v Commission [1979] ECR 3451.

40 Sja dom démstdls ESB i mali nr. 2/76 United Brands v Commission [1978] ECR 207. Sja einnig dom undirréttar
ESB fra 30. januar 2007 i mali nr. T-340/03 France Télécom v Commission: ,Even the existence of lively
competition on a particular market does not rule out the possibility that there is a dominant position on that
market ..."

41 Er sama regla 16gd til grundvallar i EES/ESB-samkeppnisrétti. Sja t.d. dom undirréttar ESB fra 30. januar 2007
i mali nr. T-340/03 France Télécom v Commission: ,According to the case-law, Article 82 EC refers to the position
occupied by the undertaking concerned on the common market at the time when it acted in a way which is alleged
to amount to an abuse ... "
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adgangsneti sem tengir vidskiptavini Milu inn & fjarskiptakerfin. Adgangsnetid
byggir ad grunni til & koparlinum, [jésleidurum og kdaxstrengjum.
Koparlinukerfi Milu er gifurlega vidteekt par sem neerri 6ll fyrirteeki og heimili
landsins eru tengd pvi. A fjarskiptaneti Milu eru 6ll samboénd fyrir almenna
simaumferd, innanlands og til utlanda, sambénd fyrir GSM og NMT-farsimakerfi
vidskiptavina simafyrirtaekjanna og gagnasambénd. Ennfremur rekur Mila
flutningskerfi ad sendum neer allra Gtvarps- og sjonvarpsstédva i landinu.™

Mal petta tekur til timabilsins 1. mai 2001 til arsloka 2007, sbr. nanar hér a eftir. Ljost er
ad Siminn hefur um langa hrid verid i rddandi stédu & fjarskiptamarkadnum. I Utbods- og
skraningarlysingu Simans, dags. september 2001, var lyst afar sterkri stédu fyrirteekisins
a markadi. Sagt var ad Siminn vaeri med 86% af islenska fjarskiptamarkadnum midad vid
veltu og visad var sérstaklega til pess ad fyrirtaekid vaeri markadsradandi. Jafnframt var
lyst yfirburdarstédu Simans a einstokum svidum fjarskipta.

Framkvaemd i samkeppnisrétti synir einnig ad Siminn hefur lengi verid i yfirburda stédu. i
skyrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 2/2008 Oflug uppbygging er fjallad m.a. um
fiarskiptamarkadinn. I skyrslunni segir m.a. ad sampjdéppun & fjarskiptamarkadi sé mjog
mikil. Adeins tvo félég séu med afgerandi mesta markadshlutdeild. bad séu
fyrirtaekjasamstaedurnar Skipti og Teymi. Um st6du Skipta a fjarskiptamarkadi segir i
skyrslunni:

~Stada Skipta er sérsték a fijarskiptamarkadi, fyrirtaekid er pad eina sem veitir
alhlida fjarskiptapjonustu um allt land. Félagid er 16drétt sampaett en i pvi felst
ad pad a sitt eigid grunnkerfi, sem keppinautar pess purfa ad eiga vidskipti vid
i heildsélu og félagid bydur auk pess fjarskiptapjonustu i smasélu i samkeppni
vid énnur fyrirtaeki. betta hefur pad i for med sér ad fyrirtackid hefur gridarlega
sterka sté6du & pessum markadi i heild sinni."

Pa hafa samkeppnisyfirvéld og domstdlar komist ad peirri nidurstédu i eldri malum ad
Siminn sé markadsradandi:

e Med domi Heaestaréttar fra 8. november 2001 i mali nr. 120/2001 var stadfest su
nidurstada afryjunarnefndar samkeppnismala ad Siminn hafi verid i markadsradandi
stodu a fjarskiptamarkadi hér a landi. Visadi Haestiréttur til yfirburdastéodu Simans
a markadi par sem engrar samkeppni haféi adur notid. Einnig visadi rétturinn til
forsendna Héradsddms en i honum var bent & pa stadreynd ad Siminn ,hefur um
arabil haft einokunarstédu i rekstri almennrar talsimapjonustu og hefur i skjoli
beirrar einokunaradstédu byggt upp traust fjarskiptakerfi an pess ad nokkur
samkeppni rikti.”

o [ &kvordun samkeppnisrdds nr. 23/2002 Kvértun Hallé! - Frjélsra fiarskipta ehf.
vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu var komist ad
beirri nidurstédu ad Siminn veeri i markadsradandi stédu & markadi fyrir
talsimapjénustu.

o [ Urskurdi &fryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 2/2002 Landssimi Islands hf.
gegn samkeppnisradi var stadfest ad Siminn vaeri markadsradandi & ymsum svidum
fjarskipta og hefdi brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga med adgerdum sem vordudu
m.a. ADSL- og farsimapjonustu, talsimapjénustu og leigulinur.
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I &kvordun samkeppnisrdds nr. 40/2003 Kvortun Og fjarskipta hf. vegna
hépéskriftar Landssima Islands hf. var komist ad peirri nidurstédu ad Siminn vaeri
markadsradandi & markadi fyrir farsimapjonustu.

o 1 a&kvérdun samkeppnisads nr. 21/2005 Erindi Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar
Landssima Islands hf. & markadsrddandi stédu vid kynningu og markadssetningu &
tilbodi fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum" var komist ad peirri
nidurstédu ad Siminn veeri i markadsradandi stédu i m.a. farsima-, talsima- og
Internetpjénustu.

o I &kvordun samkeppnisrdds nr. 10/2005 Samruni Landssima Islands og Islenska
sjonvarpsfélagsins hf. var komist ad peirri nidurst6du ad Siminn veeri i
markadsradandi stodu a ymsum fjarskiptamorkudum.

o [ &kvoérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 10/2006 Kvértun Og fjarskipta hf. (Og
Vodafone) um meinta misnotkun Landssima Islands hf. & markadsrddandi stédu
sinni @ markadi fyrir farsimapjonustu var Siminn talinn markadsradandi & markadi
fyrir farsimapjéonustu.

o [ &kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007 Erindi Og fjarskipta hf. vegna

meintrar misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu &

farsimamarkadi var komist ad peirri nidurstdodu ad Siminn vaeri i markadsradandi
stodu @ morkudum fyrir farsimapjonustu og sélu a farsimum.

Ma hér einnig lita til umfjollunar i arskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
10/2011 Siminn hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Pau almennu atridi sem afryjunarnefnd
telur til vitnis um yfirburdastédu Simans voru einnig fyrir hendi pegar atvik pessa mals attu
sér stad.

Petta mat a styrkri stodu Simans parf ekki ad koma a évart. Badi hér a landi og i 68rum
rikjum bua fyrrum einokunarfyrirtaeki & fjarskiptamarkadi enn yfir miklum styrk sem leidir
til pess ad pau teljast markadsradandi & ymsum svidum. Leidir petta til pess ad bann vid
misnotkun a markadsradandi stédu hefur mikla pydingu a fjarskiptamorkudum.4? Skiptir
hér einnig miklu ad fjarskiptamarkadir eru pess edlis ad algengt er ad peir séu tengdir i
skilningi samkeppnisréttarins. bydir pad ad sterk stada & einum markadi getur haft
verulega ahrif & styrk @ 68rum moérkudum, sem ymist geta verid 168rétt eda larétt tengdir.*3
petta kemur t.d. fram i akvérdun framkveemdastjornar ESB i Telefonica malinu. Telefonica
er fyrrum einokunaradili & spaenskum fjarskiptamarkadi. Til studnings pvi ad Telefonica
veeri markadsradandi & smasoélumarkadnum fyrir hahradatengingar fyrir Internetpjonustu
visadi framkveemdastjérnin m.a. til pess styrks sem fyrrum einokunarstada skapadi
fyrirtaekinu og par aé auki var horft til styrks & tengdum morkudum.44

42 Sja t.d. Bellamy & Child, European Community Law of Competition, sj6tta Gtgafa 2008, bls. 1148-1149: ,,...since
1. january 1998 most communications providers in the Community have been exposed to ,full competition".
However, many communications providers retain large market shares and a significant degree of market power,
in particular by virtue of the range of services which they offer and the breadth of their distribution networks.
Although their de jure monopoly has been ended, many national network providers retain de facto dominance in
a number of markets. Article 82 therefore assumes particular importance in the communications sector.™

43 Bellamy & Child, European Community Law of Competition, sj6tta Utgafa 2008 bls. 1149: ,In assessing
dominance on a particular communications market, the Commission is likley to consider whether the company
concerned is dominant on any neighbouring horizontal or vertical market. The Commission envisages a number
of situations where there will be closely related markets where an operator will have a very high degree of market
power in at least one of those markets."

4 Akvordun framkveemdastjérnar ESB fra 4. juli 2007 i mali nr. COMP/38.784 - Wanadoo Espana v. Telefonica:
,As the former monopoly, Telefénica enjoys: (i) a strong and recognised brand in the Spanish telecommunications
sector; (ii) an already established strong commercial relationship with the Spanish end users thanks to its
continued quasi monopolistic position in the retail market for fixed telephony access (94% in 2001, 89% in 2003)
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2.2.2 Markadshlutdeild, tekjur o.fl.

I peim tilgangi ad meta st6du Simans & islenskum fjarskiptamarkadi almennt er, auk
skodunar & markadshlutdeild, unnt ad lita til heildarrekstrartekna Simans og Vodafone,
naest staersta fyrirtaekisins @ hérlendum fjarskiptamarkadi, 2 drunum 2003-2005 annars
vegar og 2006-2007 hins vegar. Lita ber til pess ad Nova héf starfsemi i lok
rannsoknartimabilsins. Einnig er hofd hlidsjon  af m.a. eldri  &kvérdunum
samkeppnisyfirvalda sem teknar voru & rannsdéknartimabilinu og lysa st6du Simans a m.a.
farsimamarkadi, sbr. pau mal sem tilgreind hafa verid hér ad framan.

Tafla 5 synir heildartekjur og umfang Simans og Vodafone hér & landi arin 2003, 2004 og
2005. bau svid i toflu 5 sem telja ma til heildarfjarskiptamarkadar hér a landi eru
talsimasvid, farsimasvid, fjarskiptanet og gagnasvid. Tekjur af 68rum rekstrareiningum
stafa fra 68rum tengdum pjonustumorkudum og dotturféldgum og teljast pvi ekki med i
Utreikningi & markadshlutdeild & viskomandi heildarfjarskiptamarkadi i toflu 6. I téflu 5 ma
sja ad fjarskiptarekstur Simans er mun umfangsmeiri en fjarskiptarekstur Vodafone i
tekjum talid. Heildartekjur Simans voru til ad mynda teeplega fjérum sinnum meiri en
Vodafone a talsimasvidi & arinu 2005. Aukningu i tekjum Vodafone a talsimamarkadi a
arinu 2005 ma m.a. rekja til kaupa Vodafone & Margmidlun og i Linu-neti.*>

Tafla 5. Heildartekjur Simans og Vodafone eftir svidum a arunum 2003, 2004
og 2005 (fjarhaedir i milljonum krona)+6
Siminn Dagsbran4’ (Vodafone)
Ar 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Talsimasvid 7.042 6.508 6.054 1.356 1.503 1.545
Farsimasvig“® 6.134 7.182 8.128 3.645 3.890 4.352

and (iii) an already installed network of sales outlets which gives Telefénica a direct access to consumers for the
commercialization of its retail broadband products. This "posicion como incumbente" has been put forward by
TESAU itself (détturfélag Telefonica) as the main strength of the company in the growing retail market for
broadband access."

45 A seinni hluta ars 2004 keyptu Og fjarskipti fjarskiptafyrirtaekid Margmidlun og einnig storan hlut i fyrirtaekinu
Linu-Net af Orkuveitu Reykjavikur.

46 Tekid skal fram ad samanburdur a tekjum eftir svidum i toflu 5 kann ad gefa misvisandi nidurstédu @ umfangi
Simans og Vodafone par sem skilgreining tekna eftir svidum kann ad vera mismunandi i bokhaldslegu uppgjori i
arsreikningi. Ad pvi gefnu pa ber ad lita a téflu 5 sem visbendingu um umfang og breidd i einstaka starfsemi
fyrirtaekjanna tveggja en heildartekjur eru skv. arsreikningum.

47 0g fjarskipti hf. urdu eignarhaldsfélagid Dagsbrin hf. & arinu 2005 og Vodafone var merkid a fjarskiptahluta
Dagsbrunar. Upplysingar um tekjudreifingu Dagsbranar hf. eftir svidum eru séttar & heimasidu Kauphallar Islands:
http://news.icex.is/newsservice/MMIcexNSWeb.dll/newspage?language=IS&pagetype=Ilatest&primarylanguagec
ode=IS&newsnumber=33584. I juni 2005 var fjarskiptahlutinn adskilinn fra Dagsbrin hf. og détturfélagid Og
fjarskipti ehf. stofnad til ad reka fjarskiptahlutann undir merki Vodafone.

48 Hér undir koma tekjur baedi af GSM og NMT hja Simanum.
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Fjarskiptanet*? 1.425 1.507 1.311

Gagnasvid 2.402 2.756 2.862 655 892 1.269
Adrar rekstrarein.>® 1.758 2.467 3.686 549 642 8.159
Samtals 18.762 20.419 22.041 6.205 6.927 15.325

Heimildir: Arsreikningar félaganna.

Tafla 6. Markadshlutdeild Simans og Vodafone a eftir svidum a arunum 2003,
2004 og 2005
Siminn Dagsbrin
(Vodafone)
Ar 2003 2004 2005 2003 ( 2004| 2005
Talsimasvid 84% 81% 80% 16% 19% | 20%
Farsimasvid 63% 65% 65% 37%| 35%| 35%
Fjarskiptanet 100% 100% 100% 0% 0% 0%
Gagnasvid 79% 76% 69% 21% | 24%| 31%
Heildarfjarskiptamarkadur 74% 74% 72% 26% | 26% | 28%

I toflu 6 er tekin saman markadshlutdeild Simans og Vodafone eftir svidum &
heildarfjarskiptamarkadi hér a landi @ arunum 2003, 2004 og 2005. Eins og sja ma i toflunni
var markadshlutdeild Simans um 80% & talsimamarkadi & &rinu 2005. A farsimamarkadi
var markadshlutdeild Simans um 65% og & gagnasvidi um 69% en pa eru otaldar tekjur
af fjarskiptaneti Simans sem hafdi 100% markadshlutdeild & peim markadi. Séu oll svid
fjarskipta tekin saman var markadshlutdeild Simans um 72% & arinu 2005 samanborid vid
28% hja Vodafone & sama tima.

Fram kom i umsbdgn Simans, dags. 28. april 2008, vid fyrra andmeelaskjal
Samkeppniseftirlitsins i pessu mali ad ekki komi fram stada fyrirtaekisins & markadi arid
2007 po6 ad rannsokn eftirlitsins hafi hafist & arinu 2008. Samkvaemt fyrirliggjandi
upplysingum Samkeppniseftirlitsins var markadshlutdeild fyrirtaekja Ut fra tekjum &
skilgreindum morkudum i pessu mali & &runum 2006 og 2007 su sem fram kemur i t6flu
7.

Tafla 7. Markadshlutdeild Simans/Milu, Vodafone/Sko og annarra fyrirtaekja
a fjarskiptamarkadi eftir morkudum a arunum 2006 og 200751
Siminn/Mila Vodafone/Sko Adrirs2
Ar 2006 2007 2006 2007 2006 2007
Farsimapjonusta 55-60% 55-60% 40-45% 40-45% 0-5% 0-5%

49 Visad er til umfjéllunar i arsskyrslu Simans 2003 vardandi skilgreiningu a fjarskiptaneti. Par er m.a. um ad reeda
sambdnd um saestrengi (Cantat-3 og Farice) auk gervitungl baedi fyrir tal, gogn og myndsendingar,
orbylgjusambond og um hefédbundid grunnkerfi.

50 Adrar rekstrareiningar Simans eru tekjur fra 6drum tegundum pjénustu og dotturféldgum. Adrar rekstareiningar
Dagsbrunar hf. (Vodafone) eru tekjur fra 68rum pjonustutegundum og ljésvaka- og prentmidlum a arinu 2005
auk fjarskiptafyrirtaekisins P/f Kall i Faereyjum.

5t Upplysingarnar fengnar i tengslum vid samruna Teymis hf. og IP fjarskipta ehf. arid 2008.

52 Nova ehf., IMC Island ehf., Ip fjarskipti ehf. (Hive), Fjarski ehf., TSC ehf., Skyrr hf., Gagnaveita Reykjavikur
ehf., Null-niu ehf., Tengir hf., Snerpa ehf., Hringidan ehf., Fjdlnet hf.
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-p.a. GSM 55-60% 55-60% | 40-45% | 40-45% 0-5% 0-5%
-p.a. NMT 100,0% 100,0%

Talsimapjonusta 75-80% 70-75% | 20-25% 20-25% 0-5% 0-5%
ADSL tengingar 55-60% 55-60% | 25-30% 20-25% | 10-15% | 15-20%
Internetpjénusta 50-55% 50-55% 20-25% 25-30% | 20-25% | 15-20%
Gagnaflutningspjénusta®3 55-60% 65-70% 5-10% 5-10% | 30-35% | 20-25%
Adrar tekjur>* 70-75% 75-80% | 20-25% 20-25% 5-10% 0-5%
Heildar-

fjarskiptamarkadur 65-70% | 65-70% | 25-30% | 25-30% | 5-10% | 5-10%

A GSM farsimamarkadi var markadshlutdeild Simans 55%-60% & arunum 2006 og 2007.
pa var Siminn med 100% markadshlutdeild fyrir NMT farsimapjonustu hér & landi.
Samanldgd markadshlutdeild Vodafone og Sko>> & GSM farsimamarkadi var 40%-45% a
arunum 2006 og 2007 en samanloégd markadshlutdeild annarra fyrirteekja 0%-5%. Nova
var stofnad & arinu 2005 og er tilgangur pess rekstur fjarskiptapjénustu. UndirbUningur ad
bridju kynslédar fjarskiptapjonustu (3G) hofst sidla ars 2006 og félagid fékk Uthlutad tidni
fyrir 3G farskiptapjonustu i mars 2007. Samhlida var radist i uppbyggingu & vidamiklu 3G
fjarskipta- og teeknikerfi og grunnur lagdur ad markads- og solustarfsemi félagsins. Félagid
hof seint & arinu 2007 ad veita farsimapjonustu og hafdi p.a.l. nanast enga
markadshlutdeild i arslok 2007.

A talsimamarkadi var markadshlutdeild Simans 75%-80% & &rinu 2006 og 70%-75% &
arinu 2007. Markadshlutdeild Vodafone var 20%-25% sOmu ar og samanlogd
markadshlutdeild annarra fyrirtaekja var 0%-5% baedi arin.

I toflunni kemur fram ad markadshlutdeild Simans hafi veri®d 55%-60% & markadi fyrir
ADSL tengingar arin 2006 og 2007. Markadshlutdeild Vodafone var 25%-30% & arinu 2006
0g 20%-25% & arinu 2007. Samanldgd markadshlutdeild annarra fyrirtaekja var 10%-15%
a arinu 2006 og 15%-20% a arinu 2007.

Markadshlutdeild Simans fyrir Internetpjonustu var 50%-55% & arunum 2006 og 2007.
Samanldogd markadshlutdeild Vodafone og Sko a arinu 2006 var 20%-25% og 25%-30% a
arinu 2007. Samanlégd markadshlutdeild annarra fyrirtaekja var 20%-25% a arinu 2006
0g 15%-20% & arinu 2007.

A gagnaflutningsmarkadi var markadshlutdeild Simans 55%-60% & &rinu 2006 og med
tilkomu Milu vard sameiginleg markadshlutdeild Simans og Milu 65%-70% & arinu 2007.
Pad kom til vegna pess ad eftir ad Mila var stofnud urdu vidskipti fyrirtaekisins vid Simann
ad ytri tekjum en peer tekjur tilheyrdu adur innri tekjum Simans og voru par af leidandi
ekki mestaldar a arinu 2006. Markadshlutdeild Vodafone var 5%-10% a arunum 2006 og
2007. Markadshlutdeild annarra fyrirtaekja var 30%-35% & arinu 2006 en 25%-30% a
arinu 2007. Ef tekjur Milu vegna vidskipta vid Simann & arinu 2007 eru ekki medtaldar pa

53 par med taldar tekjur af leigulinum.

54 par med taldar teljur af heimtaugaleigu.

55 Farsimafélagid Sko kom nytt inn & farsimamarkadinn i april 2006. Félagid var endurséluadili sem keypti alla
farsimapjonustu af Vodafone og rédi ekki yfir neinu farsimakerfi. Félagid var i eigu Dagsbrunar hf. eins og
Vodafone og teljast pau félég sem ein efnahagsleg eining i skilningi samkeppnislaga.
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reiknast markadshlutdeild Simans/Milu 45%-50% & gagnaflutningsmarkadi a arinu 2007.3¢
Med sama haetti reiknast markadshlutdeild Vodafone & gagnaflutningsmarkadi 10%-15%
a arinu 2007 og annarra fyrirtaekja 35%-40%.

A heildarfjarskiptamarkadi var markadshlutdeild Simans 65%-70% & arunum 2006 og
2007. Markadshlutdeild Vodafone var 25%-30% & sdmu arum. Markadshlutdeild annarra
fyrirtaekja var 5%-10% & arunum 2006 og 2007. Ef tekjur Milu vegna vidskipta vid Simann
a arinu 2007 eru ekki medtaldar pa reiknast markadshlutdeild Simans/Milu 60%-65% a
heildarfjarskiptamarkadi & arinu 2007. Med sama haetti reiknast markadshlutdeild
Vodafone 3 heildarfjarskiptamarkadi 30%-35% og annarra fyrirtaekja 5%-10% & arinu
2007.

Af upplysingum sem fram koma i toflum 6 og 7 hér ad framan er pad nidurstada
Samkeppniseftirlitsins ad Siminn hafi & pvi timabili sem hér er til skodunar haft mikla
yfirburdi gagnvart keppinautum sinum m.a. ad pvi er markadshlutdeild vardar.
Framkvaemd i samkeppnisrétti sem hér hefur verid visad til stadfestir einnig ad Siminn
hefur um langt skeid buid vid mjog haa hlutdeild i fjarskiptastarfsemi og verid talinn
markadsradandi. Auk verulegrar markadshlutdeildar Simans & 6llum svidum fjarskipta ma
einnig benda & ad fyrirtaekid hefur mikla og langa reynslu af fjarskiptum og byr yfir miklum
yfirburdum yfir keppinauta sina aé pvi er vardar pjonustuframbod. Fyrirtaekid hefur starfad
i teepa 6ld & fjarskiptamarkadi. Vid mat & markadsstyrk Simans ber einnig ad lita til pess
ad fyrirteekid er 10drétt sampeett fyrirtaeki og byr yfir sterdarhagkvaemni &
fjarskiptamarkadi sem onnur fyrirtaeki eiga erfitt med ad jafna. Ljést er einnig ad téluverdar
adgangshindranir eru fyrir nyja adila inn a flesta undirmarkadi fjarskiptamarkadar, einkum
i formi dendurkraefs kostnadar (e. sunk cost) vid uppbyggingu fjarskiptakerfa. Vodafone er
yngra fyrirtaeki sem hefur starfad a markadi i nuverandi mynd fra arinu 2002 en
fyrirrennarar pess komu inn a farsimamarkad arin 1998 og 2001. beir sameinudust vegna
erfidleika vid ad na fotfestu & markadnum m.a. vegna sterkrar stédu Simans a
fjarskiptamarkadi & peim tima, sbr. samrunatilkynningu Islandssima hf. og Tals hf. i lok
ars 2002. Nova hafdi eins og fyrr sagdi overulega hlutdeild & rannséknartimabilinu.

Vodafone er med samning vid Vodafone samstaeduna (Vodafone Group) um samstarf i
s6lu-, markads-, pjonustu- og teeknimalum auk afnota af vérumerki hennar. Veenta ma ad
bessi samningur styrki fyrirtaekid ad einhverju leyti og ad pad geti nytt sér pa reynslu sem
Vodafone Group hefur aflad sér sem eitt steersta farsimafyrirtaeki i heiminum.

Ekki er rétt su fullyrding hja Simanum ad fyrirtaekid hafi avallt verid med heaestu verdskra
fyrir GSM farsimapjonustu hér a landi. Ef verdlagning Simans er skodud med hlidsjén af
mismunandi notkun adila @ smasdélumarkadi pa kemur i 1jos ad keppinautar Simans 8 GSM
farsimamarkadi hafa lagt aherslu @ ad veita Simanum samkeppni med laegra verd fyrir
fyrirframgreidda farsimapjénustu & medan Siminn hefur lengst af verid med laegra verd en
keppinautarnir fyrir eftird greidda farsimapjonustu & farsimamarkadi hér a landi.>” pannig
hefur Siminn vari®d markadsradandi stédu sina & viskomand markadi fyrir pjéonustu vid eldri

56 A3 teknu tilliti til upplysinga fra PFS um sundurlidun a tekjum Milu & arinu 2007.

57Vidauki B med akvordun PFS & markadi 15, heildsélumarkadur fyrir adgang og upphaf simtala i almennum
farsimanetum (markadur 15). Verdsamanburdur @ GSM askriftum og fyrirframgreiddum kortum hér a landi, dags.
5. febraar 2007, sja kafla 3:
http://pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20B%?20loka-%20ver%c3%b0samanbur%c3%b0ur.pdf
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og reyndari vidskiptavini @ medan nyir adilar hafa lagt aherslu & ad hofda til yngri
vidskiptavina sem voru ad byrja sina farsimanotkun. bvi er pad ekki rétt ad Siminn hafi
ekki bodid laegra verd en samkeppnisadilar @ smastlumarkadi fyrir GSM pjonustu a
brotatimabilinu.

Siminn telur ad Samkeppniseftirlitid purfi ad lita til framtidarhorfa a fjarskiptamarkadi
begar eftirlitid hefur til medferdar brot &4 samkeppnislégum og eftir atvikum fyrri akvardana
samkeppnisyfirvalda. Samkeppniseftirlitid vill i pvi sambandi taka fram ad eftirlitshlutverk
bess vardar hegdun & markadi sem er vidvarandi og/ eda att hefur sér stad sem er i
andstddu vid gildandi samkeppnislég & hverjum tima. Hlutverk Samkeppniseftirlitsins er
bvi ad rannsaka hegdun sem att hefur sér stad &8 markadi (ex post) 8 medan PFS hefur pad
hlutverk ad mata heilbrigt samkeppnisumhverfi & fjarskiptamarkadi til framtidar litid (ex
ante). Hafi fyrirteeki gerst brotlegt med hegdun sinni @ markadi pa tekur
Samkeppniseftirlitid mid af stodu pess & pvi timabil sem brotid atti sér stad en ekki
mogulegri markadsstodu fyrirtaekisins i framtidinni.

2.2.3 /Etlud sameiginleg markadsradandi stada

I umsogn Simans segir ad rannsaka purfi i pessu mali hvort Siminn og Vodafone séu i
sameiginlegri markadsradandi stodu a farsimamarkadi. pad telji Siminn ad hafi einnig purft
ad gera vid athugun & samruna Tals og Islandssima undir lok ars 2002.

I dkvérdun samkeppnisrdds nr. 21/2005 kemur fram ad Siminn hafi talid ad um
sameiginlega markadsradandi stédu veeri ad raeda a fjarskiptamarkadi. Sagdi Siminn ad
hann veeri ,a.m.k. ekki einn markadsradandi par sem fyrirtaekid geeti ekki starfad an pess
ad taka tillit til keppinautar sins." Samkeppnisrad féllst hins vegar ekki a ad um
sameiginlega markadsradandi stodu veeri ad reeda. Samkeppniseftirlitid vill einnig benda a
akvordun eftirlitsins nr. 17/2007 Erindi Og fjarskipta hf. vegna meintrar misnotkunar
Landssima Islands hf. en i henni var sameiginleg markadsradandi stada & vidkomandi
markadi tekin til sérstakrar skodunar. Um sameiginlega markadsradandi stédu segir i
framangreindri akvérdun Samkeppniseftirlitsins:

»Med visan til alls pbessa og med hlidsjon af pvi hvernig mal petta er vaxid kemur
ekki til dlita ad um sameiginlega markadsradandi st6du malsadila hafi verid ad
reeda pegar atvik malsins urdu. Par fyrir utan ma nefna ad til pess ad tvo eda
fleiri sjalfstaed fyrirtaeki hafi sameiginlega markadsradandi st6du samkvaemt 11.
gr. samkeppnislaga purfa pau i efnahagslegum skilningi ad koma fram eda
starfa saman & tilteknum markadi eins og einn adili eda eining. barf i pvi
sambandi ad horfa til priggja patta, sbr. urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 6/2006 DAC ehf. og Lyfjaver ehf. og Lyf og heilsa
ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu. I fyrsta lagi ad syna fram & ad fyrirtaeki sem
kunna ad vera i sameiginlegri markadsradandi stédu eigi pess kost ad fylgjast
med hegdun annarra fyrirteekja sem deila slikri stédu til pess ad geta attad sig
& pvi hvort pau fylgja samhaefdri stefnu & markadnum. I é8ru lagi verdur ad
vera hvati fyrir fyrirteeki i pessari stédu til ad vidhalda en vikja ekki fra hinni
samhaefdu stefnu. [ pridja lagi verda ad vera takmarkadar likur & pvi ad
nuverandi eda mégulegir keppinautar vidkomandi fyrirteekja eda neytendur geti
0gnad hinni samhaefdu hegdun. Ekkert hefur komid fram i malinu sem gefur til
kynna ad pessi skilyrdi hafi verid uppfyllt & farsimamarkadnum & arinu 2004.
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Ma i pvi sambandi sérstaklega hafa i huga pann umtalsverda mun sem var a
markadshlutdeild Simans og Vodafone a8 pessum tima. Markadshlutdeild Simans
var bannig meira en tvéfalt staerri en Vodafone. bekkt er i samkeppnisrétti ad
mikill munur & markadshlutdeild getur dregid Gr hvata til samhasfingar. Stafar
betta m.a. af pvi ad fyrirtaeki med mun laegri markadshlutdeild hefur talsverdan
hvata til ad vikja fra mégulegri samheaefdri hegdun i pvi skyni ad efla stédu sina
a markadnum.”

f 1jési framangreindrar nidurstédu i dkvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007 um ad
ekki hafi verid til stadar sameiginleg markadsradandi stada fyrir GSM pjénustu fyrir
einstaklinga & arinu 2004 pa er augljost ad su stada hefur enn sidur att vid fyrr a pvi
brotatimabili sem hér er til umfjollunar. Siminn taldi i umsogn sinni il
Samkeppniseftirlitsins ad rannsaka pyrfti hvort sameiginleg markadsradandi stada hefdi
myndast med samruna Islandssima og Tals i &rslok 2002. bess ber ad geta i pessu
samhengi ad Siminn 6skadi med bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 12. mars 2010, eftir
samrunatilkynningu Islandssima og Tals, dags. 23. oktdber 2002. Med bréfi
Samkeppniseftirlitsins til Simans, dags. 24. mars. 2010, var ordid vid framangreindri beidni
Simans og umbedin samrunatilkynning afhent Simanum par sem teknar voru Ut vidkvaemar
upplysingar ad mati Teymis hf. I samrunatilkynningu Islandssima og Tals sem afhent var
Simanum segir m.a.:

,Markmid samrunans er ad styrkja Islandssima hf. { samkeppni vid Landssima
Islands hf. & fjarskiptamarkadi. pad er &lit stjérnar Islandssima hf. og
vidsemjenda peirra, ad obreytt astand a fjarskiptaamarkadi (svo), muni um
6komna tid vidhalda algerri yfirburdastédu Landssima Islands hf. & markadinum
og ad ekkert annarra simafyrirteekja hafi méguleika til pess ad na peirri
markadshlutdeild sem naudsynleg er til ad rekstur peirra geti skilad
dsaettanlegum ardi til lengri tima.

Islandssimi hf. og Tal hf. hafa fram til pessa verid rekin med tapi. Islandssimi
hf. er i prounarferli par sem gert hefur verid rad fyrir tapi af rekstrinum en
tekjur hafa ekki skilad sér med peim heaetti sem aeetlanir gerdu rad fyrir i upphafi
og ekki er ad sjg ad hagnadur geti ordid af starfseminni & naestunni. Aaetlanir
Tals hf. um rekstrarhagnad hafa heldur ekki gengid eftir."

Framangreind lysing & markadsadstaedum i samrunatilkynningu Islandssima og Tals stydur
ekki ad um sameiginlega markadsradandi st6du hafi verid ad raeda. Eins hefur ekkert komid
fram i pessu mali sem gefur til kynna ad pau prju skilyrdi sem fram komu i akvérdun
Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007 fyrir sameiginlegri markadsradandi stédu hafi verid
uppfyllt sidar a pvi brotatimabili sem hér um raedir.>® Benda ma a ad markadshlutdeild
Simans var enn umtalsvert haerri en Vodafone @ arunum 2006 og 2007 eins og sja ma i
toflu 7 hér ad framan. Ad teknu tilliti til framagreinds kemst Samkeppniseftirlitid ad peirri

58 PFS hefur einnig kannad hvort sameiginleg markadsradandi stada hafi verid til stadar & farsimamarkadi hér a
landi Ut fra leidbeiningum ESB ddmstdlsins um hvernig tulka megi pa st6du og hvada skilyrdi purfi ad vera fyrir
hendi til ad svo sé. Eftir ad hafa metid framangreind skilyrdi komst PFS ad peirri nidurstédu ad sameiginleg
markadsradandi stada hafi ekki verid til stadar a farsimamarkadi hér a landi allt fram til arsins 2007 pegar
akvordun var tekin @ markadi 15. Sja akvordun PFS, dags. 5. febrdar 2007, mgr. 6.2.1.1 i vidauka A vid akvordun
PFS & markadi 15:

http://pfs.is/default.aspx?cat id=207&module id=210&element id=1231
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nidurstédu ad sameiginleg markadsradandi stada hafi ekki verid til stadar a
smasolumarkadi fyrir farsimapjénustu hér a landi & pvi brotatimabili sem mal petta neer til,
b.e. fra 1. mai 2001 til arsloka 2007. P4 ma einnig taka fram ad ef Siminn veeri i
sameiginlegri markadsradandi stodu a smasolumarkadi fyrir farsimapjonustu pa breytir pad
ekki abyrgd og skyldu fyrirtaekisins sem markadsradandi fyrirtaekis og nidurstédu pessa
mals.

2.2.4 Stada Vodafone & heildsélumarkadi o.fl.

Pé ad Vodafone kunni ad hafa verid i markadsradandi stodu a heildsélumarkadi fyrir
ldkningu simtala i eigin farsimaneti, hluta pess tima sem mal petta varir, dregur pad ekki
Ur styrk Simans a smasolumarkadi fyrir farsimapjonustu. Pannig er ad markadur fyrir
lukningu simtala i einstokum farsimanetum bydur ekki upp a stadgongu i eftirspurn eda
frambodi & heildsolustigi. Gjaldid fyrir lUkningu er sett af peim sem veitir hana og eins og
fyrirkomulagi er hattad hafa vidskiptavinir pess adila &8 smasolustigi yfirleitt litla moéguleika
a ad hafa ahrif & gjaldid pvi pad er sd sem hringir sem greidir fyrir lGkninguna.
Lukningargjaldid er hluti af kostnadarverdi pjonustuadila pess sem hringir og fellur pad inn
i smasoéluverd hans. pannig kemur IUkning & simtali til eins adila ekki i stad lukningar &
simtali til annars adila sem takmarkar eftirspurnarstadgéngu a heildsélustigi. Auk pess eru
farsimafyrirtaeki skuldbundin til ad ljuka simtali til pess notanda sem hringt er i par sem 6ll
fjarskiptafyrirtaeki sem veita almenna simapjonustu eiga rétt & og ber skylda til ad veita
samtengingu, sbr. 24. gr. fjarskiptalaga. Ef keppinautur akvedur ad hakka lukningarverd
sitt er ekki audvelt fyrir adra pjonustuadila ad bregdast vid pvi. Vidkomandi pjonustuadili
sem stendur frammi fyrir haerra lUkningarverdi getur augljéslega ekki farid ad bjéda upp a
lGkningu simtala hjé vidskiptavinum keppinautarins. I 1jési pess er heildsélumarkadur fyrir
[ukningu simtala skilgreindur sem lakning simtala i einstdoku farsimaneti. Med hlidsjon af
framangreindu er gengid Ut fra pvi ad farsimafyrirtaeki og su pjonusta pess ad ljuka simtali
i eigin neti séu algjorlega tengd. Fjarskiptafyrirtaeki hafa pvi takmarkada moguleika til pess
ad bregdast vid verdlagningu keppinautarins fyrir likningu simtala i farsimanet peirra med
frambods- og eftirspurnarstadgéngu. Samkeppniseftirlitid kemst ad peirri nidurstédu ad a
peim tima sem mal petta neer til hafi ekki verid til stadar eftirspurnar- og
frambodsstadganga a heilds6lumarkadi fyrir likningu simtala i einstokum farsimanetum
hér & landi sem mali skiptir.

A sméasolumarkadi eru ymsir moguleikar & stadgéngu eftirspurnar. Einn peirra er ad velja
ad vera i vidskiptum vid tiltekid fjarskiptafyrirtaeki par sem flestir eru i vidskiptum og
innankerfisverd er lagt samanborid vid verd fyrir simtoél milli farsimakerfa. Pa er unnt ad
hafa 6nnur samskiptaform eins og stutt simtal med beidni um ad hringja til baka,
simtalsflutning og smaskilabod (SMS). Vegna umraedds edlis heildsélumarkadur fyrir
[ukningu simtala hefur pad ekki ahrif & mat @ markadsradandi stédu & smasdlumarkadi pd
fyrirtaeki hafi verid Urskurdad markadsradandi a heildsélustigi. Siminn segir ad pad sé
orannsakad hvort Siminn sé markadsradandi & heildsdlumarkadi fyrir likningu simtala i
farsimneti fyrirteekisins. Siminn visar i pvi sambandi i skyringarrit framkveemdastjérnar
ESB sem vitnad er i hér ad framan og segir ad kaupendastyrkur og moguleiki rekenda
fjarskiptaneta til ad haekka likningargjold umfram pad sem keppinautar innheimta sé
orannsakad i malinu. Segist Siminn engan moguleika hafa att til pess ad haekka
[ukningargjold sin yfir verd keppinautanna. Auk pess segir Siminn ad & fyrirtaekinu hafi
hvilt kvadir um tiltekid verd steerstan hluta hins ztlada brotatimabils.
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Samkeppniseftirlitid getur ekki fallist 8 ad ekki hafi verid tekid mid af kaupendastyrk og
verdlagningu fyrirtaekisins vid mat a markadsradandi stodu & heildsélumarkadi fyrir
[Ukningu simtala i einstokum farsimanetum. Ekki skiptir par mali hvort Siminn geti
mogulega hakkad Idkningarverd sitt upp fyrir verd keppinauta heldur hvort gjaldid sem
fyrirtaeki innheimtir sé haerra en pad veeri ef samkeppni fengi ad rada verdlagningunni (p.e.
above the competitive level). Eins og fram kemur hér ad framan er hvert fyrirteeki med
einokunarstédu fyrir lukningu simtala i eigin farsimaneti enda er engin frambods- og
eftirspurnarstadganga fyrir hendi & heildsélustigi. Farsimafyrirtaeki geta pvi hagad
verdlagningu fyrir lUkningu simtala sem berast Gr 68rum simakerfum i farsimakerfi peirra
an tillits til neytenda og keppinauta innan peirra marka sem opinberar kvadir segja til um
ef paer eru a annad bord fyrir hendi. Enda eru pad ekki peirra eigin vidskiptavinir sem
greida gjaldid heldur vidskiptavinir keppinautanna. Pbvi verdur ad meta hvort
[Ukningargjaldid sé o&edlilega hatt i samanburdi vid kostnad og verdlagningu sem
vidkomandi fyrirtaeki veitir eigin vidskiptavinum fyrir [Gkningu simtala i eigin neti. Gera
verdur rad fyrir ad smasoluverdlagning simtala innankerfis hja Simanum taki m.a. til
kostnadar fyrir likningu simtala likt og simtol ar 68rum kerfum purfa ad bera. Keppinautar
Simans purfa pvi ad taka mid af lukningargjaldi Simans i smaséluverdi sinu fyrir simtal Ur
beirra kerfi i farsimanet Simans eins og Simanum ber ad gera fyrir innankerfissimtol i eigin
kerfi.

2.2.5 Markadsradandi stada Simans

I september 2001 lysti Siminn pvi opinberlega yfir ad fyrirtaeki® veeri markadsradandi og
gerdi grein fyrir yfirburdum fyrirtaekisins i fjarskiptum. ba hefur i eldri samkeppnismalum
itrekad verid komist ad somu nidurstédu.

Hér ad framan hefur verid gerd grein fyrir stodu fyrirtaekja & markadnum & pvi timabili
sem atvik pessa mals taka til, p.e. & timabilinu 1. mai 2001 til arsloka 2007. I 1jési hennar
kemst Samkeppniseftirlitid ad peirri nidurstédu ad Siminn sé i skilningi samkeppnislaga i
markadsradandi stédu & smasolumarkadi fyrir farsima- og talsimapjénustu i pessu mali.
Markadsstyrkur Simans er augljés Ut fra markadshlutdeild eins og ad framan greinir og
telur Samkeppniseftirlitid ad ekki hafi ordid grundvallarbreyting @ markadsadstaedum a
vidkomandi markadi fra pvi ad Siminn var talinn markadsrddandi i t.d. akvordun
samkeppnisrads nr. 21/2005 og akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007. bpad a vid
bratt fyrir ad Siminn hafi misst markadshlutdeild yfir til keppinauta félagsins fra pvi aé
fyrirtaekid bjo vid einokun & flestum svidum fjarskipta hér a landi.

Pad hefur po ekki gerst afallalaust enda hafa farsimafyrirtaeki ymist heett vid ad hefja hér
starfsemi eda runnid saman vid 6nnur sem pegar hafa verid starfandi og i samkeppni vid
Simann.>® Af arsreikningi Nova fyrir rekstrararid 2008 ma sja ad fyrirtaekid hefur ordid fyrir
umfangsmiklu tapi a fyrsta heila starfsari sinu pratt fyrir ad félagid sé fjarmagnad med
eigin fé en ekki lantékum. pa hafa erlend fyrirtaeki lyst yfir dhuga & ad bjoda upp a
farsimapjénustu hér & landi, sbr. Amitelo ehf. og IceCell ehf., og fengid til pess Uthlutad
tidnileyfi @ arinu 2007. Ekkert hefur ordid Ur peim aformum ad bjéda umraedda pjonustu
enn sem komid er.

59 Sj& mynd 7 i umfiéllun um préun i farsimapjonustu & Islandi sem fram kemur i markadsgreiningu PFS & markadi
15 sem finna ma hér:
http://pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20A%?20loka-%20greining%20%c3%al1%20M%2015.til%?20birtingar.
pdf
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I tilfelli Simans, sem rekur sitt eigi® farsimakerfi med lang flesta vidskiptavini einstakra
farsimakerfa, er ljést ad stada fyrirtaekisins &8 smasélumarkadi endurspeglar stédu pess a
heilds6lumarkadi fyrir farsimapjénustu.

Hafa ber i huga ad Siminn var fyrstur til ad bjéda GSM farsimapjonustu hér & landi arid
1994 og hafdi auk pess yfir ad rada grunnfjarskiptakerfi sem onnur fjarskiptafélég voru
had samtengingu vid til ad geta starfad a vidkomandi markadi. Auk pess var Siminn a peim
tima eina fyrirteekid sem starfadi & 6llum svidum fjarskiptamarkadarins. Er ljést ad Siminn
naut enn gods af pessum sogulega styrk sinum pegar atvik pessa mals attu sér stad.

Siminn sem er fyrrum einkaleyfishafi fyrir fjarskiptarekstur hér a landi, var utnefndur med
umtalsverda markadshlutdeild & samtengimarkadi vid uthlutun leyfis pann 5. juni 2001 til
ad reka fjarskiptanet og fjarskiptapjonustu samkvaemt eldri fjarskiptalégum nr. 107/1999.
Vodafone (Og fjarskipti hf.) var utnefnt med umtalsverda markadshlutdeild 2a
samtengingarmarkadi samkvaemt eldri fjarskiptalogum med Urskurdi Urskurdarnefndar
fjarskipta- og postmala pann 21. oktober 2003.%° Framangreint skilyrdi i 1. tl. 26. gr.
fjarskiptalaga nr. 107/1999 um samtengingu gildir m.a. um ldkningu simtala i
farsimanetum. Kvadir samkvamt yngri fjarskiptalogum nr. 81/2003 toku ekki gildi fyrr en
eftir markadsgreiningu PFS samkvaemt kvadabréfi pess efnis, dags. 5. april 2005. bess ber
b6 ad geta ad Siminn hefur sidan verid einn Utnefndur med umtalsverdan markadsstyrk a
heildssélumarkadi fyrir adgang og upphaf simtala i almennum farsimanetum (markadur 15)
med akvordun PFS, dags. 5. febrdar 2007.6' Auk pess voru badi Siminn og Vodafone
utnefnd med umtalsverdan markadsstyrk a heildsélumarkasdi fyrir lUkningu simtala i
einstokum farsimanetum (markadur 16) med akvordun PFS, dags. 20. juli 2006.62

I 1j6si framangreinds kemst Samkeppniseftirlitid ad peirri nidurstédu ad Siminn sé i
markadsradandi stodu & heildsélumarkadi fyrir adgang og upphaf simtala i almennum GSM
farsimanetum 3 pvi timabili sem mal petta neer til, p.e. fra 1. mai 2001 til arsloka 2007.
Samkeppniseftirlitid kemst einnig ad peirri nidurstédu ad Siminn sé i markadsradandi stédu
a heildsélumarkadi fyrir lUkningu simtala i eigin GSM farsimaneti @ umraddu timabili pessa
mals. Par sem markadshlutdeild IMC Island og Nova var nanast engin i arslok 2007 pa telur
Samkeppniseftirlitid ekki rétt ad skilgreina stodu peirra & pessu stigi. Nidurstada
Samkeppniseftirlitsins er i samraemi vid akvordun PFS & markadi 15 par sem Siminn var
utnefndur med umtalsverdan markadsstyrk® a markadi fyrir adgang og upphaf simtala i
almennum farsimanetum baedi i GSM og NMT farsimanetum. A markadi 16 voru Siminn og
Vodafone Utnefnd med umtalsverdan markadsstyrk i likningu simtala i GSM farsimaneti.

80 Sja: http://pfs.is/ upload/files/32003.pdf

61 Sja akvordun PFS og vidauka med henni:
http://pfs.is/default.aspx?cat id=207&module id=210&element id=1231
62 Sja akvoradun PFS og vidauka med henni:

http://pfs.is/default.aspx?cat id=204&module id=210&element id=1011

63 Mat PFS & umtalsverdum markadsstyrk er pyding stofnunarinnar & enska hugtakinu significant market power
og hefur pad hugtak sému pydingu og markadsradandi stada samkvaemt samkeppnisrétti, sja bls. 3 i kynningarriti
PFS um markadsgreiningu stofnunarinnar;
http://pfs.is/upload/files/Kynningarit%20um%20markadsgreiningu%?20-%202005%202.pdf
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IV. BROT SIMANS
Nova hefur i malinu haldid pvi fram ad Siminn hefédi misnotad markadsradandi stodu sina
med mismunandi smasoluverdi simtala ar fastlinukerfi (talsimaneti) fyrirtaekisins i GSM
farsimakerfi Nova annars vegar og GSM farsimakerfi Vodafone hins vegar. Einnig byggir
fyrirtaeki®d @ pvi ad Siminn hefdi misnotad markadsradandi stédu sina med mismunandi
smasoluverdi simtala ur GSM farsimaneti fyrirtaekisins i GSM farsimakerfi Nova annars
vegar og GSM farsimakerfi Vodafone hins vegar. Siminn hefur métmeelt pessu.

Vid nanari skodun taldi Samkeppniseftirlitid rétt ad taka einnig til athugunar hvort Siminn
hefdi misnotad stédu sina med undirverdlagningu simtala sem attu sér baedi upphaf og
ldkningu i farsimakerfi Simans (innankerfissimtdl). Auk pess var akvedid ad rannsaka
mogulegt misreemi i kostnadarverdi (upphafs- og ldkningargjaldi) hja Simanum fyrir
innankerfis- eda millikerfasimtol tengd farsimaneti fyrirtaekisins og ahrif pess a
smasoéluverdlagningu simtala og samkeppni & GSM farsimamarkadi.

I fyrra andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins var komist ad peirri frumnidurstédu ad Siminn
hafi ekki geett jafnraedis i verdlagningu a innankerfissimtolum i farsimaneti og hefdi petta
falid i sér 6logmeeta verdmismunun. Eftirlitid komst einnig ad peirri frumnidurstédu ad
smasobluverd Simans a innankerfissimtélum hafi verid undir kostnadi ad teknu tilliti til
upphafs- og lukningargjalds simtala samkvamt kostnadarmati Simans sjalfs. Hefdi falist i
bessu 6l6gmeet undirverdlagning.

f kjolfar pessa lagdi Siminn fram nyja kostnadargreiningu par sem fram komu upplysingar
sem voru i 6samrami vid paer upplysingar sem adur héfdu komid fram. Kalladi petta & nyja
rannsékn og ritun nys andmaelaskjals i malinu og var i pvi komist aéd peirri frumnidurstédu
ad Siminn hafi misnotad markadsradandi stédu sina med svonefndum verdprystingi (e.
margin/price squeeze) & arunum 2001-2007. Kom pad andmeelaskjal i stad hins eldra.
Samkeppniseftirlitid gaf malsadilum kost & pvi ad tja sig um pessa frumnidurstédu og hefur
Siminn motmeelt pvi ad hafa brotid af sér.

I mali pessu verdur pvi i adalatridum teki® til athugunar hvort Siminn hafi misnotad
markadsradandi stodu sina med verdprystingi 4 arunum 2001-2007.

A&ur en vikid er ad framangreindu pykir rétt ad vikja nanar ad nokkrum almennum atridum
sem tengjast tulkun & banni 11. gr. samkeppnislaga vid misnotkun & markadsradandi
stéou.

1. Almennt um akvzedi 11. gr. samkeppnislaga

I 11. gr. samkeppnislaga er lagt bann vid hvers konar misnotkun fyrirtaekis &
markadsradandi stédu pess. Akvaedi 11 gr. eru byggd a 54. gr. EES-samningsins og vid
tulkun peirra er almennt rétt ad hafa einnig hlidsjon af EES/ESB-samkeppnisrétti, sbr. t.d.
Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2008 HF. Eimskipafélag Islands
gegn Samkeppniseftirlitinu. Tulka ber akvaedin i tengslum vid pad islenska lagaumhverfi
sem pad tilheyrir og med hlidsjon af markadsadstaedum hér & landi. I heild sinni hljédar
11. gr. samkeppnislaga svo:
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~Misnotkun eins eda fleiri fyrirtaekja & markadsradandi stédu er bénnud.
Misnotkun skv. 1. mgr. getur m.a. falist i pvi ad:

a. beint eda Obeint sé krafist dsanngjarns kaup- eda séluverds eda adrir
o0sanngjarnir vidskiptaskilmalar settir,

b. settar séu takmarkanir a framleidslu, markadi eda taeknipbréun, neytendum til
tjons,

c. vidskiptaadilum sé mismunad med olikum skilmalum i sams konar vidskiptum
og samkeppnisstada peirra bannig veikt,

d. sett sé pad skilyrdi fyrir samningagerd ad hinir vidsemjendurnir taki & sig
vidbdtarskuldbindingar sem tengjast ekki efni samninganna, hvorki i €dli sinu
né samkvamt vidskiptavenju."

I démi Héradsdoms Reykjavikur, sem stadfestur var med visan til forsendna af Haestarétti
fslands i mali nr. 550/2007 Ardegi hf. gegn Samkeppniseftirlitinu, segir:

~Skilgreina verdur hverju sinni hvort um misnotkun er ad reeda a
markadsradandi st6du sem er b6nnud samkvaemt 11. gr. samkeppnislaga, en i
lagagreininni kemur ekki fram teemandi talning @ pvi hvad teljist misnotkun,
eins og réttilega kemur fram i urskurdi éfryjunarnefndarinnar.™

I samkeppnisrétti er talid a® misnotkun sé hlutleegt hugtak sem visar til hegdunar
markadsradandi fyrirtaekis sem er til pess fallin ad hafa ahrif & gerd tiltekins markadar par
sem samkeppni er pegar takmorkud vegna bpess ad & markadnum er fyrir hendi
markadsradandi fyrirtaeki. Hegdunin felst i adgerdum sem ekki geta talist til edlilegrar
samkeppni (e. normal competition) i skilningi samkeppnisréttarins. I Grskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2006 Flugpjonustan a Keflavikurflugvelli ehf.
gegn Samkeppniseftirlitinu segir:

~Verdur almennt talid ad um misnotkun & markadsradandi sté6du sé ad reeda
begar fyrirtaeki beita adferdum & tilteknum markadi sem ekki er unnt ad
samryma €dlilegri samkeppni og hindra hana eda véxt hennar. Af
framangreindu leidir ad markadsradandi fyrirteeki ma ekki gripa til neinna
adgerda sem veikt geta keppinauta pess og par med styrkt markadsradandi
stédu sina nema adgerdirnar helgist af samkeppni & grundvelli rekstrarlegrar
frammistédu fyrirtaekisins.™

Samkvamt pessu er markadsradandi fyrirteeki dheimilt ad styrkja stédu sina & markadi
med 68rum adgerdum en samkeppni a grundvelli rekstrarlegrar frammistddu fyrirtaekisins
(e. competition on the merits). Hér ma einnig visa t.d. til Urskurda afryjunarnefndar
samkeppnismala i malum nr. 17-18/2003, 4/2007, 3/2008 og doma domstola ESB.5%*

641 démi undirréttar ESB i mali nr. i mali nr. T-301/04 Clearstream Banking AG v Commission [2009] 5 CMLR 24
er démaframkvamdin ad pessu leyti dregin saman med eftirfarandi heetti: ,According to settled case-law, the
concept of abuse is an objective concept relating to the behaviour of an undertaking in a dominant position which
is such as to influence the structure of a market where, as a result of the very presence of the undertaking in
question, the degree of competition is weakened and which, through recourse to methods different from those
which condition normal competition in products or services on the basis of the transactions of commercial
operators, has the effect of hindering the maintenance of the degree of competition still existing on the market
or the growth of that competition."
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Framangreint pydir 6hjakvaemilega ad moguleikar markadsradandi fyrirtaekja til ad taka
patt i samkeppni eru takmarkadri heldur en almennt er heimilt i vidskiptum, sbr. t.d.
arskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2011 Vifilfell hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu. Hugtakid edlileg samkeppni i framangreindum skilningi hefur pvi
brengri merkingu en su samkeppni sem fyrirtaeki geta stundad sem ekki eru i radandi
stodu. Markadsradandi fyrirtaeki er pannig ekki heimilt ad keppa a grundvelli verdlagningar
nema sU samkeppni byggist a edlilegum efnahagslegum grunni.® bad getur pvi verid
ologmeett fyrir markadsradandi fyrirteeki ad gripa til radstafana sem almennt pykja
sjalfsagdar a samkeppnismarkadi, eins og t.d. ad bjéda vidskiptavini smeerri keppinautar
laegra verd. bessi regla helgast af peirri riku skyldu sem hvilir & markadsradandi
fyrirtaekjum, sbr. dém Haestaréttar Islands frd 18. ndvember 2010 i mali nr. 188/2010
Hagar hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

f hinni riku skyldu sem hvilir & markadsradandi fyrirtaakjum i samkeppnisrétti felst ad pau
mega ekki gripa til neinna radstafana sem raskad geta med oedlilegum haetti peirri
samkeppni sem rikir & markadnum eda misbeita med 6drum heaetti stédu sinni, sbr. m.a.
Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn
Samkeppniseftirlitinu. ®® Umfang hinnar sérstoku skyldu sem hvilir 8 markadsradandi
fyrirtaekjum um ad raska ekki samkeppni raedst af atvikum i hverju mali fyrir sig.%” Vid
nanari skilgreiningu & umraaddri skyldu ber ad lita til akvaedis 1. gr. samkeppnislaga, en
samkvaemt pvi skal markmidi laganna ndd med pvi m.a. ad vinna gegn skadlegri fakeppni
og samkeppnishomlum og ad audvelda nyjum keppinautum adgengi ad markadnum, sbr.
t.d. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 8/2008 Fiskmarkadur Islands hf.
gegn Samkeppniseftirlitinu.

Ma telja ad skyldur fyrirteekja nai m.a. til pess aéd vinna ekki gegn framangreindum
markmidum samkeppnislaga, sbr. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
4/2006. ba ber ad horfa til pess ad skyldur markadsradandi fyrirtaekja geta ad 6dru jofnu
verid pvi rikari peim mun sterkari sem stada peirra & markadnum er enda ma ztla ad
samkeppni veikist pa ad sama skapi meira, sbr. nefnda Urskurdi afryjunarnefndar i malum
nr. 17-18/2003 og 4/2007. Af pessari skyldu leidir m.a. ad markadsradandi fyrirtaeki geta
brotid 11. gr. samkeppnislaga med adgerdum sem einar og sér fela ekki i sér misnotkun,
t.d. gerd samninga.®®

65 Sja t.d. Dr. Hans-Georg Kamann og Ellen Bergman, The Granting of Rebates by Market Dominant undertakings
under Article 82 of the EC Treaty, [2005] ECLR 83. ,A market dominant undertaking is not allowed to take
recourse to price and rebate methods which do not constitute normal means of efficiency competition. Such
methods would constitute an abuse under Article 82. EC."

56 Sja einnig t.d. dom démstols ESB i mali nr. 322/81 Michelin v. Commission [1983] ECR 3461.

67 Sja t.d. ddm domstdls ESB i mali nr. C-333/94P, Tetra Pak v. Commission [1996] ECR I1-5951.

68 Sja hér t.d. dom undirréttar ESB i mali nr. T-111/96 ITT Promedia NV. v Commission [1998] ECR 11-2937: ,It
follows from the nature of the obligations imposed by Article 86 [nU 82. gr.] of the Treaty that, in specific
circumstances, undertakings in a dominant position may be deprived of the right to adopt a course of conduct or
take measures which are not in themselves abuses and which would even be unobjectionable if adopted or taken
by non-dominant undertakings ... Thus, the conclusion of a contract or the acquisition of a right may amount to
abuse for the purposes of Article 86 of the Treaty if that contract is concluded or that right is acquired by an
undertaking in a dominant position." Sja einnig t.d. akvérdun framkvaemdastjornar ESB fra 15. juni 2005 i mali
nr. COMP/A.37.507 AstraZeneca: ,... conduct which may be permissible in a normal competitive situation may
amount to an abuse if carried out by dominant firms. Undertakings in a dominant position may be deprived of
the right to adopt a course of conduct or take measures which are not in themselves abuses and which would
even be unobjectionable if adopted or taken by non-dominant undertakings."
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Misnotkun & markadsradandi stédu getur falist i hvers konar adgerdum sem mida ad pvi
ad styrkja eda verja hina radandi st6du.®® Misnotkunin getur einnig verid félgin i pvi ad
vinna gegn framangreindum markmidum samkeppnislaga ef slikar adgerdir byggja ekki a
edlilegum samkeppnislegum forsendum. Misnotkun parf pvi ekki ad felast i pvi ad hinni
markadsradandi stédu sé beitt eda ad misnotkunin byggi a8 hinum efnahagslega styrkleika
sem felst i markadsradandi stodu.’® Kjarni peirrar misnotkunar @ markadsradandi stédu
sem raskar samkeppni er ad hegdun markadsradandi fyrirteekis sé til pess fallin ad hamla
beirri takmorkudu samkeppni sem er & markadnum eda hindra voxt hennar. 7!
Markadsradandi fyrirtaeki mega pannig ekki gripa til 6edlilegra adgerda sem mida ad pvi ad
styrkja stédu sina @ markadnum, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar nr. 17-18/2003.

Ljést er ad brot & 11. gr. samkeppnislaga er ekki had pvi ad synt sé fram a skadleg ahrif &
samkeppni. Hefur afryjunarnefnd itrekad byggt & pessari tdlkun i Grskurdum sinum og
hefur hun verid stadfest af domstélum, sbr. t.d. dom Heestaréttar i mali nr. 550/2007
Ardegi hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Byggt er & somu tulkun i EES/ESB-
samkeppnisrétti.”?

2. Verdprystingur og 11. gr. samkeppnislaga

Eins og nanar verdur lyst getur markadsradandi fyrirtaeki misnotad stédu sina med pvi ad
beita verdprystingi sem er til pess fallin ad raska samkeppni. I sliku tilviki er vidkomandi
fyrirtaeki markadsradandi a heildsélustigi og starfar einnig @ tengdum smasélumarkadi.
Fyrirtaekid selur i heilds6lu mikilveegt adfang til annarra fyrirtaekja sem nyta adfangid i
starfsemi sinni @ smasolumarkadi og eru @ honum i samkeppni vid smasoluhluta hins
markadsradandi fyrirtaekis. Brotid getur falist i 6edlilegri verdlagningu a heildséluadfanginu
sem raskar samkeppni & smaséOlumarkadnum. Verdur bpannig ad greina hvort
markadsradandi fyrirtaeki hafi med verdlagningu & heildsoélustigi (og/eda & smasodlustigi)
studlad ad pvi ad starfsemi keppinauta @ smasélumarkadi hafi verid gerd éardbeer, p.e. ad
rekstur peirra skili ekki vidunandi hagnadi og med peim haetti dregid ur samkeppni. I mali
pvi sem hér er til skodunar er heildséluadfangid svonefnd lUkning a simtélum sem hefjast
i simkerfum keppinauta Simans en enda i farsimakerfi Simans. Siminn selur keppinautum

69 Sja t.d. dém undirréttar ESB i mali nr. T-128/98 Aéroports de Paris v . Commission [2000] ECR II-3929. Sja
einnig akvordun framkvaemdastjérnar ESB fra 15. juni 2005 i mali nr. COMP/A.37.507 AstraZeneca: ... ,the Court
of Justice has held that the strengthening of the position of an undertaking may be an abuse and prohibited under
Article 82 of the Treaty, regardless of the means and procedure by which it is achieved, and even irrespective of
any fault. "

79 Sja hér dom doémstdls ESB i mali nr. 6/72 Europemballage and Continental Can v Commission [1973] ECR 215:
I malinu benti domstollinn & petta: ,Such being the meaning and the scope of article 86 of the EEC treaty, the
question of the link of causality ... between the dominant position and its abuse, is of no consequence, for the
strengthening of the position of an undertaking may be an abuse and prohibited under article 86 of the treaty,
regardless of the means and procedure by which it is achieved, ..."

71 Sja hér dém ddmstdls ESB i mali nr. 85/76 Hoffman-La Roche v Commission [1979] ECR 461.

72 Sja t.d. dom undirréttar ESB fra 9. september 2010 i mali nr. T-155/06 Tomra Systems v Commission: ,,,It
must also be stated that, for the purposes of establishing an infringement of Article 82 EC, it is not necessary to
show that the abuse under consideration had an actual impact on the relevant markets. It is sufficient in that
respect to show that the abusive conduct of the undertaking in a dominant position tends to restrict competition
or, in other words, that the conduct is capable of having that effect (Michelin II, paragraph 239, and British
Airways v Commission, paragraph 293)." Sja einnig akvordun Eftirlitsstofnunar EFTA fra 14. juli 2010 i mali nr.
34250 Norway Post/Privpak: ,The effect referred to in the case-law cited in the preceding paragraph does not
necessarily relate to the concrete or actual effect of the abusive conduct complained of. For the purposes of
establishing an infringement of Article 54 EEA, it is sufficient to show that the abusive conduct of the undertaking
in a dominant position tends to restrict competition or, in other words, that the conduct is capable of or liable to
having that effect."
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sinum pessa lukningu en an hennar geta vidskiptavinir peirra ekki hringt i vidskiptavini
Simans. Smasélumarkadurinn er smasala a farsimapjonustu.

Samkveemt 11. gr. samkeppnislaga er 6ll misnotkun & markadsradandi stédu bonnud. I
akvaedinu kemur einnig fram ad misnotkun geti m.a. falist i pvi ad krafist sé ésanngjarns
kaup- eda sOluverds med beinum eda dbeinum heetti, sbr. a. 1id 2. mgr. 11. gr. laganna.
bpekkt er i samkeppnisrétti ad markadsradandi fyrirteeki, sem er 168rétt sampeett (e.
vertically integrated), getur misnotad stodu sina med verdprystingi. Kjarni brotsins er ad
[68rétt sampaett fyrirteeki sem er markadsradandi & heildsélustigi (e. upstream market) og
einnig starfandi @ smasolustigi (e. downstream market) verdleggur heildséluafurd sina med
beim heetti ad samkeppni er raskad a smasolustigi. Hid 1608rétt sampaetta fyrirtaeki beitir
bannig yfirradum sinum a tilteknu heildséluadfangi pannig ad pad hindri ad keppinautar
bess geti hagnast og starfad af krafti & smasolumarkadi par sem hid markadsradandi
fyrirtzeki er einnig starfandi.

Ljést er ad haetta & pessari hegdun er talsverd & fjarskiptamorkudum. I tilkynningu
framkveemdastjérnar ESB fra 1998 um beitingu samkeppnisreglna i tengslum vid
adgangssamninga & fjarskiptasvidi er ad finna skilgreiningu & verdprystingi. 73 I
malsgreinum 117-118 i tilkynningunni kemur fram ad um o6légmaetan verdprysting geti
verid ad raeda ef synt pykir ad smasdlueining markadsradandi fyrirtaekis gaeti ekki starfad
med ardsomum haetti ef hin keypti adfong af heildsélueiningu hins markadsradandi
fyrirtaekis @ sama verdi og hun selur adfongin a til keppinauta smasoélueiningarinnar. Einnig
geti verid um ad raeda slikan verdprysting ef munurinn & verdinu sem heildsélueining
markadsradandi fyrirtaekis setur upp fyrir adfang annars vegar og verdinu sem
smasolueining sama fyrirtaekis selur voru eda pjénustu sem byggir & pessu adfangi hins
vegar er pad litill ad seemilega vel rekinn smasali gaeti ekki & peim grundvelli stundad
edlilegan og ardbaeran rekstur.’ I démi undirréttar ESB fra arinu 2000 var stadfest ad
markadsradandi fyrirtaeki geti misnotad stédu sina med verdprystingi.’>

Pessi 6légmaeta hegdun getur falist i pvi ad markadsradandi fyrirtaeki haekki verd a
adfongum 3 heildsolustigi til keppinauta fyrirtaekisins pannig ad peir nai ekki naegilegum
hagnadi & smasolumarkadi til ad eflast og keppa ad krafti. Hi® markadsradandi fyrirtaeki
getur einnig beitt verdprystingi med pvi ad undirverdleggja pjonustu sina a
smasoOlumarkadi en skila pess i stad peim mun meiri hagnadi & heildsélumarkadi med solu
a hinu tiltekna adéfangi. bPa getur fyrirtaekid haekkad verd & adfanginu a heildsolustigi og
lekkad verd & voérunni & smasolustigi i peim tilgangi ad prengja rekstrargrundvoll
keppinauta fyrirtaekisins pannig ad starfsemi peirra verdi 6éardbaer.”®

73 Tilkynning um beitingu samkeppnisreglna i tengslum vid adgangssamninga a fjarskiptasvidi, 0] 1998 C 265/2.
74 A price squeeze could be demonstrated by showing that the dominant company s own downstream operations
could not trade profitably on the basis of the upstream price charged to its competitors by the upstream operation
arm of the dominant company.... In appropriate circumstances, a price squeeze could also be demonstrated by
showing that the margin between the price charged to competitors on the downstream market (including the
dominant company ‘s own downstream operations, if any) for access and the price which the network operator
charges in the downstream market is insufficient to allow a reasonably efficient service provider in the downstram
market to obtain a normal profit (unless the dominant company can show that its downstream operation is
exceptionally efficient)."

75> DOmur i mali nr. T-5/1997 Industries des Poudres Sphériques v Council [2000] ECR-II-3755.

76 Sja Damien Geradin og Robert O "Donoghue, , The Concurrent Application Of Competition Law And Reglulation:
The Case Of Margin Squeeze Abuses In the Telecommunication Sector" The Global Competition Law Centre
Working Papers Series, GCLC Working Paper 04/05, bls. 6.
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Eins og fram kemur hér a eftir er verdprystingur sjalfstaett brot og pvi er ekki naudsynlegt
ad syna einnig fram & ad vidkomandi heildsdlu- eda smasoluverd feli i sér
undirverdlagningu eda yfirverdlagningu. Hins vegar er gagnlegt ad bera pessi brot saman.

f tilviki yfirverdlagningar ber ad lita & kostnad fyrirtaekis vid ad veita vidkomandi voru eda
pbjénustu i samanburdi vid sambeerilega voru & sama markadi eda 6drum tengdum
morkudum. I tilviki verdprystings pa er verd ekki of hatt i samanburdi vid kostnad
markadsradandi fyrirtaekis heldur i samanburdi vid verd og ardsemi & smasdlumarkadi.
Med 6d8rum ordum pa fer mat a yfirverdlagningu eftir kostnadi en verdprystingur eftir
samanburdi a verdi a skyldum moérkudum. ba geta komid upp tilfelli um misnotkun vegna
yfirverdlagningar an pess ad um verdprysting sé um ad raeda og 6fugt.””

Verdprystingi svipar til undirverdlagningar pegar um er ad raeda undirverdlagningu a
tiltekinni voru gagnvart keppinautum & sama solustigi (e. ,pure" predation case). I fyrsta
lagi pegar smasotluverd er o6parflega lagt midad vid heildsdluverd sem svipar til
undirverdlagningar. Einnig eru adrar tegundir verdprystings eins og pegar heildséluverd er
of hatt midad vid smaséluverd sem synir ad verdprystingur og undirverdlagning parf ekki
ad vera eitt og pad sama. I 68ru lagi parf i badum pessum tilfellum ad vera til stadar
markadsradandi fyrirteeki sem beitir markadsstyrk fyrirtaekisins med Utilokandi adgerdum
gagnvart keppinautum. Badar pessar tegundir af misnotkun @ markadsradandi stédu eru

7

bannig til pess atladar ad hafa Utilokandi ahrif @ keppinauta & markadi.

Edlismunur er & verdprystingi og undirverdlagningu eftir pvi hvada ahrif hvor adgerd hefur
fyrir sig og hvernig paer eru metnar. I fyrsta lagi purfa samkeppnisyfirvold ad taka mid af
Ollum videigandi kostnadi pegar meta parf undirverdlagningu. pegar um verdprysting er ad
raeda pa parf adeins ad lita til kostnadar & smasoélumarkadi ad teknu tilliti til heilds6luverds.
I 68ru lagi er bent & ad med verdprystingi parf markadsradandi fyrirtaeki ekki ad tapa &
heildarstarfsemi par sem pad geeti verid ad hagnast 4 heildsélustigi og vega pannig upp
tap & smasolumarkadi. Til samanburdar getur undirverdlagning vardad tvo timabil par sem
tap & sér stad til skamms tima sem sidan er beett upp & naesta timabili.”® I pri&ja lagi er
avinningur augljés hja fyrirtaeeki sem beitir undirverdlagningu ef pad neer ad rydja
keppinauti af markadi. Avinningurinn er aftur & moti ekki eins augljés pegar um
verdprysting er ad raeda pvi pau fyrirtaeeki sem verdprystingur markadsradandi fyrirteekis
beinist gegn eru einnig vidskiptavinir fyrirtaekisins & heildsolustigi. I fjéréa lagi pa purfa
neytendur ekki endilega ad hagnast & verdprystingi en gera pad hins vegar i tilfelli

77 Sja Damien Geradin og Robert O "Donoghue ,The Concurrent Application Of Competition Law And Reglulation:
The Case Of Margin Squeeze Abuses In the Telecommunication Sector" The Global Competition Law Centre
Working Papers Series, GCLC Working Paper 04/05. Geradin og O "Conoghue taka fram eftirfarandi: ,Excessive
pricing abuses differ from margin squeeze abuses in several respects: First, their legal basis and normative
content are different. An exessive price is an ,exploitative" abuse within the meaning of Article 82(a) EC, whereas
a margin squeeze is an ,exclusionary" abuse within the meaning og Article 82(b) EC. Second, the principal legal
tests for identifying an excessive price under Article 82 EC are different to those for identifying a margin squeeze
abuse. In assessing an exploitative excessive price, the usual benchmark is the firm 's own costs of supplying the
relevant product or service compared to similar products in the same market or other related markets. In a
margin squeeze case, a price is not excessive in relation to the dominant firm ‘s costs, but in relation to the
relevant price and profit margin on a downstream market. In other words, an exploitative excessive price is
abusive because of its relation to the relevant costs of supplying a single product, whereas an exclusionary margin
squeeze is concerned with the excess of the price relative to prices on another related market. Finally, it is possible
that an uppstream price that is not excessive within the meaning of Article 82(a) EC could nonetheless give rise
to a margin squeeze abuse under Article 82(b) EC. The converse is also true: an upstream price that is excessive
within the meaning of Article 82(a) EC may not give rise to a margin squeeze abuse under Article 82(b) EC."

78 Ekki er hins vegar skylt ad syna fram & endurheimt kostnadar vid undirverdlagningu, sbr. ddom domstdls ESB
fra 2. april 2009 i mali nr. C-202/07P.
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undirverdlagningar pegar til skamms tima er litid. Ad lokum ma geta pess ad olikar adferdir
eru notadar af eftirlitsadilum til ad leidrétta hegdun markadsradandi adila eftir pvi hvort
um er ad raeda undirverdlagningu eda verdprysting & markadi.”?

Démar domstoéla ESB skyra nanar hvad felst i 6logmastum verdprystingi og hér skipta
mestu mali dédmar domstdls ESB i Deutsche Telekom og TeliaSonera malunum. Einnig er
gagnlegt ad hafa hlidsjéon af akvordun framkvaemdastjérnar ESB i Telefonica malinu og
belgiskra samkeppnisyfirvalda i Proximus malinu. Verdur nu greint nanar fra pessum
malum.

2.1 Deutsche Telekom malid

I &kvordun fré 21. mai 2003 ték framkvaemdastjérn ESB til athugunar hvort pyska
fjarskiptafyrirtaekid Deutsche Telekom (DT) hefdi misnotad markadsradandi stédu sina.80
Komst hun adé peirri nidurstédu ad DT hefdi beitt verdprystingi med pvi ad verdleggja
adgang ad heimtaugum til keppinauta fyrirtaekisins & heildsolustigi éeédlilega hatt i
samanburdi vid verdlagningu fyrirtaekisins til askrifenda a smasoélumarkadi fyrir hlidraenar
linur (talsimapjonustu), ISDN og ADSL tengingar sem jafnframt nyta sému heimtaugar
fyrir viokomandi pjénustu.

Fram kom i malinu ad verd DT fyrir adgang ad heimtaugum a heildsélustigi var leegra en
fyrirtaeki® verdlagdi vidkomandi askriftir & smasélumarkadi en munurinn par & milli var
samt ekki talinn naegilegur til ad standa undir kostnadi DT i tilbodi til endanotenda.
Framkveaemdastjornin ték fram ad vidkomandi pjénusta DT & heilds6lu- og smasolustigi
hefdi verid sambeerileg og ad fyrirtaekid hafi beitt keppinauta fyrirtaekisins verdprystingi
pbar sem munur a milli heilds6lu- og smaséluverds DT hafi annadhvort verid neikvaedur eda

7% Sja Damien Geradin og Robert O "Donoghue , The Concurrent Application Of Competition Law And Reglulation:
The Case Of Margin Squeeze Abuses In the Telecommunication Sector" The Global Competition Law Centre
Working Papers Series, GCLC Working Paper 04/05. Geradin og O "Conoghue taka fram eftirfarandi: ,At the same
time, there are important differences between a margin squeeze and a ,pure" predation case: First, in a predation
case the competition authority looks at all the relevant costs of the dominant company. In a margin squeeze case,
it looks only at the cost in the downstream market, including the upstream price (taking it as a given on the
downstream market (unless there is actual discrimination). Second, in a margin squeeze case the dominant
company is not necessarily loosing money overall (though it may be). It might be merely taking its profit upstream
rather than downstream: the business engaged in a margin squeeze can be profitable on an ,end-to end" (i.e.
integrated) basis throughout the period of abuse. It follows that in a margin squeeze case the question of future
recoupment does not necessarily arise as it often does in predation cases. More precisely, the fact that, in a
margin squeeze case, the dominant firm remains profitable upstream can make recoupment more or less
simultaneous. In a pure predation case, the loss-making and recoupment phases necessarily involve two different
time periods. Third, the incentives to engage in exclusonary behaviour differs as between margin squeeze and
predation cases. In predation cases there is usually no need to consider whether or not the alleged predator would
benefit from successfully excluding rivals - it always will, to some extent. In contrast, as noted above, in a margin
squeeze case, a vertically integrated company ‘s incentives to exclude rivals from a downstream market are
considerably reduced, since the competitior will also be an upstream customer. A vertically integrated dominant
company might lose more by losing upstream customers than it could gain as a result of their withdrawal from
the downstream market. One should therefore include, in analytical tests for a margin squeeze, an analysis
whether market conditions are such that a company has any incentive to exclude. Without such incentives, any
failure to pass a price-cost test is more likely to be the result of a reasonable and temporary business strategy
than a deliberate attempt to exclude. Fourth, a margin squeeze does not necessarily benefit consumers, whereas
a predatory price does, at least in the short-term. In a pure predation case the dominant company is deliberately
sacrificing short-term profits, for long-term exclusionary reasons. In a margin squeeze it is not necessarily
sacrificing short-term profits, although, in practice, the prices which are most effective at excluding rivals will be
downstream prices which do not maximise short run profits, in which case consumers do benefit. Finally, the
scope of the available remedies may differ as between a margin squeeze and pure predation case. In a pure
predation case, the remedy is usually to increase the (loss-making) price. In a margin squeeze case, the dominant
firm could be required to lower the input price, increase the retail price, or slightly adust, either upwards or
downwards, the upstream and/or retail prices."

80 Akvordun i mali nr. m.a. COMP/C-1/37.451.
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a.m.k. ekki naegjanlegur til ad standa undir eigin kostnadi DT & smasoélustigi.®! betta pydir
ad DT hefdi ekki verid unnt ad veita eigin smasélupjénustu an pess ad verda fyrir tapi ef
smasoludeild fyrirtaekisins hefdi purft ad greida sama heildséluverd og keppinautar pess a
smasolumarkadi purftu ad bera. Framkvaemdastjornin komst pess vegna ad beirri
nidurstédu ad verdstefna DT hefdi haft pann tilgang ad prengja ad rekstrargrundvelli
keppinauta fyrirtaekisins pé svo ad peir hefdu til ad bera sému rekstrarhagkvaemni og DT.82
Med 68rum ordum var hagkveemni metin Ut fra rekstri fyrrum einkaleyfishafa @ markadi i
mati framkvaemdastjérnarinnar. I pvi sambandi er kannad hvort eigin smasoéluverd
vidkomandi einkaleyfishafa hefdi getad stadid undir eigin smasoluverdi ef pjéonustan hefdi
burft ad standa undir sama heildséluverdi og fyrirtaekid innheimtir af keppinautum pess. 83

Med démi undirréttar ESB fra 10. april 2008 i mali nr. T-271/03 var framangreind akvordun
framkveemdastjornarinnar stadfest.®* Malinu var skotid til domstols ESB sem stadfesti dom
undirréttarins med démi sem kvedinn var upp 14. oktdber 2010, mal nr. C-280/08P. I démi
sinum sagdi domstéll ESB ad verdprystingur veeri ein tegund af misnotkun 2a
markadsradandi stédu. Sagdi domstollinn ad i adalatridum snuist verdprystingur um
o0sanngjarnan mun a verdi fyrir heildséluadgang og smasoéluverdi markadsradandi
fyrirtaekis i peim tilvikum pegar pad fyrirtaeki er i adstodu til pess minnka eda enda slikan
verdprysting. bessi hegdun veeri skadleg fyrir keppinauta markadsradandi fyrirtaekis sem
vaeru a.m.k. jafn vel reknir og hid radandi fyrirtaeki og pvi veeri hdn til pess fallin ad raska
samkeppni. bar sem verdprystingur faeli i sér sjalfstaett brot vaeri ekki naudsynlegt ad syna
einnig fram a ad vidkomandi heildsélu- eda smasoluverd faelu i sér undirverdlagningu eda
vaeru oedlilega hatt og feeli pannig i sér yfirverdlagningu (e. excessive pricing).8>

Domstollinn ték fram ad til pess ad umraedd verdhegdun feli i sér misnotkun &
markadsradandi stodu purfi ad liggja fyrir ad han sé til pess fallin ad raska samkeppni. Slik
roskun a samkeppni geti falist i mégulegum hindrunum & vexti og framgangi keppinauta
hins markadsradandi fyrirtaekis.8¢ Su stadreynd ad verdprystingur hafi ekki i raun pau ahrif
ad keppinautur hafi hrakist Gt af markadnum breyti engu um 6l6gmeeti hattseminnar. Ef
hins vegar synt pyki ad hattsemin geti med engu moti raskad samkeppni sé ekki um brot
ad raeda.® Taldi domstdlinn ljost ad hattsemi DT hafi verid til pess fallin ad raska
samkeppni. Adgangur ad heimtaugum DT veaeri naudsynlegur fyrir keppinauta DT til pess
ad peir geti keppt 2 umraddum smasélumarkadi. Undir slikum kringumstaedum veeri

81 Sja mgr. 140.

82 Sja mgr. 102.

83 Sja mgr. 141.

84 Sja m.a. mgr. 166-168 i ddmnum. Undirétturinn skyrdi nalgun framkvaemdastjérnarinnar med eftirfarandi heetti:
LAccording to the Commission, 'there is an abusive margin squeeze if the difference between the retail prices
charged by a dominant undertaking and the wholesale prices it charges its competitors for comparable services
is negative, or insufficient to cover the product-specific costs to the dominant operator of providing its own retail
services on the downstream market’ (recital 107 to the contested decision). In the present case, the margin
squeeze is said to be abusive because the applicant itself ‘would have been unable to offer its own retail services
without incurring a loss if ... it had had to pay the wholesale access price as an internal transfer price for its own
retail operations’ (recital 140 to the contested decision). In those circumstances, ‘competitors [who] are just as
efficient” as the applicant cannot 'offer retail access services at a competitive price unless they find additional
efficiency gains’ (recital 141 to the contested decision,; see also recital 108 to the contested decision)."

85 Sjd mgr. 157-159 og 183 i domnum.

86 Sja mgr. 252.

87 Sja mgr. 255: ,Admittedly, where a dominant undertaking actually implements a pricing practice resulting in a
margin squeeze of its equally efficient competitors, with the purpose of driving them from the relevant market,
the fact that the desired result is not ultimately achieved does not alter its categorisation as abuse within the
meaning of Article 82 EC. However, in the absence of any effect on the competitive situation of competitors, a
pricing practice such as that at issue cannot be classified as exclusionary if it does not make their market
penetration any more difficult."
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verdprystingur til pess fallinn ad hindra voxt samkeppni. 8 Takmarkadur voxtur
keppinautanna stydji petta einnig.?°

Ték domstéllinn einnig fram ad i vissum tilvikum vaeri pad eina sem markadsradandi
fyrirtaeki gaeti gert til pess ad enda 6logmaetan verdprysting ad hakka smasoluverd. Slik
adgerd veeri hins vegar til pess fallin ad efla samkeppni og studla ad hagsteedu verdi til
frambudar.?°

2.2  TeliaSonera malid

I TeliaSonera mélinu var inntak 6l6gmaets verdprystings skyrt nanar. Addragandi malsins
var ad saensk samkeppnisyfirvold téldu ad fjarskiptafyrirtaekid TeliaSonera hefdi misnotad
markadsradandi stodu sina med verdprystingi @ arunum 2000-2003. Malid vardadi
heildsolu- og smasélumarkadinn fyrir ADSL breidbandstengingar. Vid medferd malsins fyrir
héradsddmi Stokkhdlms éskadi domstélinn eftir fordrskurdi domstols ESB. Fyrirspurnin laut
ad tilteknum atridum sem tengjast tulkun & 6logmastum verdprystingi.

I démi sinum fra 17. febrdar 2011 stadfesti domstéll ESB ad verdprystingur feeli i sér
sérstaka tegund af misnotkun & markadsradandi stédu.®! Vid mat & pvi hvort um
verdprysting sé ad reeda beri almennt ad hafa hlidsjon af tekjum og kostnadi hins
markadsradandi fyrirtaekis. Beri ad lita til pess hver afkoma pess fyrirtaekis hefdi ordid ef
smasoluhluti pess hefdi purft ad greida pad verd sem i bodi var hja heildséluhlutanum.?®?
Ef slikt hefdi leitt til taps hja hinu markadsradandi fyrirtaeki pyddi pad ad keppinautur sem
er jafn vel rekinn og hid markadsradandi fyrirtaeki geeti heldur ekki starfad med sjalfbeerum
haetti 8 smasélumarkadnum. Skapadi pessi stada heettu & samkeppnisroskun.?3

DOmstélinn aréttadi ad ekki sé skilyrdi fyrir dlogmaetum verdprystingi ad vidkomandi
fyrirteeki sé einnig markadsradandi & smasoOlumarkadnum. Markadsradandi stada a
heilds6lumarkadi dugi.®* pa sé heldur ekki gerd su krafa ad vidkomandi fyrirteeki sé i

7

einhvers konar yfirburdastodu eda oOvenju oOflugri markadsradandi stodu a

88 Sja mgr. 255.

89 Sja mgr. 257.

°0Mgr. 181-182.

°1 Mal nr. C-52/09 Konkurrensverket v TeliaSonera, mgr. 31-31: ,A margin squeeze, in view of the exclusionary
effect which it may create for competitors who are at least as efficient as the dominant undertaking, in the
absence of any objective justification, is in itself capable of constituting an abuse within the meaning of Article
102 TFEU (see, to that effect, Deutsche Telekom v Commission, paragraph 183).

In the present case, there would be such a margin squeeze if, inter alia, the spread between the wholesale prices
for ADSL input services and the retail prices for broadband connection services to end users were either negative
or insufficient to cover the specific costs of the ADSL input services which TeliaSonera has to incur in order to
supply its own retail services to end users, so that that spread does not allow a competitor which is as efficient
as that undertaking to compete for the supply of those services to end users."

%2 Mgr. 41-42: ,In order to assess the lawfulness of the pricing policy applied by a dominant undertaking,
reference should be made, as a general rule, to pricing criteria based on the costs incurred by the dominant
undertaking itself and on its strategy ...

In particular, as regards a pricing practice which causes margin squeeze, the use of such analytical criteria can
establish whether that undertaking would have been sufficiently efficient to offer its retail services to end users
otherwise than at a loss if it had first been obliged to pay its own wholesale prices for the intermediary services
%3 Mgr. 43: ,If that undertaking would have been unable to offer its retail services otherwise than at a loss, that
would mean that competitors who might be excluded by the application of the pricing practice in question could
not be considered to be less efficient than the dominant undertaking and, consequently, that the risk of their
exclusion was due to distorted competition. Such competition would not be based solely on the respective merits
of the undertakings concerned."

% Mgr. 89.
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heilds6lumarkadnum. Naegjanlegt sé ad um hefdbundna markadsradandi stédu sé ad reeda
enda geri bannid vid misnotkun a slikri st6du enga kréfu um mismunandi styrk hennar.®>

I Deutsche Telekom malinu var st stada uppi ad pvi fjarskiptafyrirtaeki var skv. pyskri
fjarskiptaloggjof skylt ad selja vidkomandi pjénustu i heildsdélu og hoféu parlend
fiarskiptayfirvold afskipti af peirri verdlagningu. I TeliaSonera malinu hvildu ekki slikar
skyldur & hinu markadsradandi fyrirteeki og fyrirspurn hins seenska démstdls laut m.a. ad
bvi hvort su stadreynd hefdi ahrif.°®¢ Démstoll ESB leit svo & ad engu breytti um inntak
6logmeets verdprystings pott markadsradandi fjarskiptafyrirteeki vaeri ekki skylt ad l6gum
ad selja vidkomandi heildsdluafurd.®” Lagdi domstoéllinn ad pessu leyti til grundvallar rymri
reglu en Mazak adalldgségumadur haféi lagt til i aliti sinu i malinu. Adalldgségumadurinn
haféi byggt a@ pvi ad adeins geeti verid um ad reeda o6logmeaetan verdprysting ef hinu
markadsradandi fyrirteeki veeri skylt skv. logum ad selja vidkomandi heildséluafurd eda
adgangur ad henni vaeri dmissandi fyrir keppinauta a smasodlumarkadi.®®

Saenski domstdlinn spurdi einnig hvort naudsynlegt veeri ad sanna ad verdprystingur hefdi
i raun haft skadleg ahrif & samkeppni. I aliti sinu i malinu benti Mazak adallégségumadur
a ad pvi hefdi verid slegid fostu i domframkvaemd ad ekki veeri porf & ad sanna raunveruleg
skadleg ahrif.?° Domstollinn komst ad sému nidurstédu og benti m.a. a petta:

e Syna verdur fram & ad hattsemi sé likleg eda til pess fallinn ad raska samkeppni
med pvi m.a. ad hun hindri minni keppnauta ad steekka eda komast inn &
markadinn. Ekki er skylt ad syna fram a raunveruleg ahrif. 1%

e Ef markadsradandi fyrirteeki beitir verdprystingi er um brot ad reeda pott
keppinautar hafi ekki hrokklast Ut af markadnum. 1%

o Pbratt fyrir ad ekki sé skilyrdi ad heildséluadfang sé dmissandi fyrir keppinauta hefur
bad pydingu ef pad er svo i raun. Undir slikum kringumstaedum er liklegra ad
verdprystingur sé til pess falllinn ad raska samkeppni. 12

e Munur & milli heildsélu- og smasoéluverds skiptir mali. Ef heildséluverdid er heerra
heldur en smaséluverdid er brot liklegra. Ef verdmunurinn er ekki neikvaedur ad

%5 Mgr. 80-82.

% Fram kom i malinu a& TeliaSonera veeri skylt skv. saenskum légum og reglugerd ESB nr. 2887/2000 til pess ad
veita tiltekin ADSL heilds6luadgang. Fyrirtaeki® baud einnig upp & adra tegund af slikum adgangi sem féll ekki
undir pa skyldu. Malid tok til pess adgangs.

°7 Mgr. 59.

%8 Sja mgr. 11-29 i aliti adallégségumannsins fra 2. febrtar 2010.

%9 Sja mgr. 40 i alitinu: ,This is in line with the approach developed by the General Court in its case-law, which
has been confirmed by the Court of Justice, that the effect required does not necessarily relate to the actual effect
of the abusive conduct complained of; for the purposes of establishing an infringement of Article 102 TFEU, it is
sufficient to show that the abusive conduct of the undertaking in a dominant position tends to restrict competition
or, in other words, that the conduct is capable of having that effect.™

100 554 mgr. 64: ,...in order to establish whether such a practice is abusive, that practice must have an anti-
competitive effect on the market, but the effect does not necessarily have to be concrete, and it is sufficient to
demonstrate that there is an anti-competitive effect which may potentially exclude competitors who are at least
as efficient as the dominant undertaking."

101 5§34 mgr. 65.

102 594 m.a. mgr. 70-71: ,Where access to the supply of the wholesale product is indispensable for the sale of
the retail product, competitors who are at least as efficient as the undertaking which dominates the wholesale
market and who are unable to operate on the retail market other than at a loss or, in any event, with reduced
profitability suffer a competitive disadvantage on that market which is such as to prevent or restrict their access
to it or the growth of their activities on it (see, to that effect, Deutsche Telekom v Commission, paragraph 234).
In such circumstances, the at least potentially anti-competitive effect of a margin squeeze is probable."
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bessu leyti verdur ad meta hvort hann hafi eftir sem adur gert keppinautum erfitt
fyrir ad starfa & viskomandi markadi.t03

bratt fyrir ad verdlagning sé til pess fallin ad raska samkeppni getur markadsradandi
fyrirtaeki synt fram & ad han stydjist vid malefnalegar forsendur. Fyrirtaekid verdur pa ad
sanna ad adgerdir pess byggist & hagkveemni og komi neytendum til gdéda. Jafnframt ad
adgerdirnar gangi ekki lengra en naudsynlegt sé til pess ad tryggja hagkveeman rekstur. 104
Ad fenginni pessari nidurstédu démstols ESB lagdi héradsdomur Stokkholms 144 milljonir
seenskra krona sekt & TeliaSonera vegna misnotkunar & markadsradandi stodu i formi
verdprystings.

2.3  Telefénica malid

I juli 2007 komst framkvaemdastjorn ESB ad beirri nidurstodu ad spaenska
fjarskiptafyrirtaekid Telefénica hefdi misnotad markadsradandi stodu sina. Um var ad raeda
mal sem vardadi 6edlilega litinn mun & milli heilds6lu- og smaséluverds Telefénica fyrir
breidbandsadgang sem vard til pess ad keppinautar fyrirtaekisins gatu ekki keppt vid
fyrirtaeki® & smasodlumarkadi. Framkvamdastjornin skilgreindi tvo landfraedilega
heilds6lumarkadi i malinu og var Telefonica Urskurdad markadsradandi & peim badum.
Einnig var skilgreindur einn smasolumarkadur og var Telefonica einnig markadsradandi a
beim markadi p6 svo ad pad veeri ekki naudsynlegt i malinu.

Framkveemdastjornin komst ad bpeirri nidurstédu ad munur a milli heildsélu- og
smasoluverds Telefénica hefdi ekki verid naegilegur til pess ad fyrirtaeki jafn hagkveamt og
Telefénica geeti stadid undir peim kostnadi sem pvi fylgdi. Eins og i Deutsche Telecom
malinu hér ad framan var gengid Ut fra heildsoluverdi Telefénica vid mat & kostnadi a
smasoélustigi og var nidurstadan su ad Telefénica beitti keppinauta fyrirtaekisins
6légmeetum verdprystingi & smasoélumarkadi.10>

Lagdi framkvaemdastjornin 151 milljénir evra i sekt & fyrirteekid vegna pessa brots.
Telefonica skaut akvordun framkveemdastjérnarinnar til undirréttar ESB sem stadfesti hana
og alagda sekt med démi sinum fra 29. mars 2012, mal nr. T-336/07.

2.4 Proximus malid

Pann 26. mai 2009 komst samkeppnisrad Belgiu ad peirri nidurstodu ad Belgacom Mobile
(Proximus) hefdi misnotad markadsradandi stédu sina & markadi fyrir farsimapjonustu a
arunum 2004 og 2005. Var 16gd sekt a fyrirtaekid upp a 66,3 milljonir evra.

Malid hofst & grundvelli kvortunar sem fjarskiptafyrirtaekid Base lagdi fram arid 2005.
Kvartad var undan meintum utilokandi adgerdum Proximus & farsimamarkadi og pa
sérstaklega i tengslum vid pjonustu Proximus vid fyrirteeki. Fram kom i malinu ad med

103 5j4 mgr. 73- 74: ... it is necessary to determine the level of margin squeeze of competitors at least as efficient
as the dominant undertaking. If the margin is negative, in other words if, in the present case, the wholesale price
for the ADSL input services is higher than the retail price for services to end users, an effect which is at least
potentially exclusionary is probable, taking into account the fact that, in such a situation, the competitors of the
dominant undertaking, even if they are as efficient, or even more efficient, compared with it, would be compelled
to sell at a loss.

If, on the other hand, such a margin remains positive, it must then be demonstrated that the application of that
pricing practice was, by reason, for example, of reduced profitability, likely to have the consequence that it would
be at least more difficult for the operators concerned to trade on the market concerned."

104 Mgr. 75-76.

105 Mal nr. COMP/38.784, dags. 04.07.2007.
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reglum ESB um fjarskipti hafi atlunin verid ad skapa einsleit starfsskilyrdi fyrir
fjarskiptafyrirtaeki i Evrépu, takmarka hindranir og skapa skilyrdi fyrir virka samkeppni til
hagsbota fyrir neytendur. Reglur ESB vardi m.a. samtengingu fjarskiptaneta og
l[ukningargjald sem fjarskiptafélég innheimta hvert hja 6dru. Lukningargjaldid i farsimaneti
Proximus var pungamidjan i framangreindri kvortun Base.

Samkeppnisradid komst ad peirri nidurstdodu ad Proximus vaeri med markadsradandi stédu
a farsimamarkadi. Nidurstadan syndi einnig ad Proximus vaeri med styrka stédu gagnvart
fyrirtaekjum, p.m.t. stérum fyrirtaekjum og opinberum stofnunum, sem ho6fdu tilteknar
sérparfir i fjarskiptum. Talid var ad Proximus hefdi beitt 6l6gmeaetum verdprystingi og var
kjarni brotsins reifadur svo:

~A margin squeeze means that there is a negative or insufficient margin
between on the one hand prices charged by a dominant company to end users,
and on the other hand, wholesale prices charged to competitors for similar
services.

A margin squeeze can be considered an abuse of a dominant position, and
therefore a restriction of competition, as the European Commission, the
European courts and several other national competition authorities have already
found.

Such practice can harm competition and make it difficult for new entrants in the
market to offer competitive services at similar prices as the dominant company.
The Council found that for 2004 and 2005 it was proven that the margin
between the on net prices of Proximus and the termination rates charged to the
competitiors was clearly negative.

In this concrete case the Council compared the prices that Proximus charged
for on-net communication (between two customer on its own network) and the
termination rates (MTR) that competitiors had to pay (for terminating a call
from their network on the network of Proximus).

Since the MTR charges of Proximus were higher than the charges for its own
on-net communications, its competitors were unable to propose prices to their
clients for communications towards the Proximus network that were more
interesting or even similar to the prices that Proximus could offer to its
clients."106

Eins og fram kemur hér ad framan bar samkeppnisrdd Belgiu saman lukningarverd i
farsimaneti Proximus fyrir simtél sem eiga sér upphaf i 68rum netum annars vegar og
verdlagningu fyrir innankerfissimtél sem eiga sér baedi upphaf og lukningu i farsimaneti
fyrirtaekisins hins vegar. Nidurstadan syndi ad verd fyrir likningu simtala sem eiga sér
upphafi i 68rum farsimanetum var harra en verd fyrir innankerfissimtol hja Proximus. pad
leiddi til pess ad keppinautar Proximus nadu ekki ad verdleggja simtdél sem enda i
farsimaneti Proximus svipad og verd fyrir innankerfissimtol hja Proximus. bPad hafdi i for

106 54 http://economie.fgov.be/en/binaries/press release 26052009 en tcm327-67953.pdf
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med sér ad Proximus beitti keppinauta sina verdprystingi sem leiddi til pess ad peir nadu
ekki ad vera samkeppnishafir i verdi samanborid vid verd & innankerfissimtdélum hja
Proximus. Var talid ad brot Proximus hefdi verid alvarlegt.

2.5 Nidurstada

Eins og ad framan greinir getur brot & 11. gr. samkeppnislaga falist i pvi ad markadsradandi
fyrirteeki krefjist désanngjarns kaup- eda soluverds. bPa er ljost ad verdlagning
markadsradandi fyrirteekis sem felur i sér verdprysting og er til pess fallin ad raska
samkeppni er 6l6gmaet. Vid mat & pvi hvort um slikt brot sé ad raeda skiptir mali ad horfa
til eftirfarandi atrida i pvi sambandi.

o LOdrétt sampeetting parf ad vera til stadar pannig ad hid markadsradandi fyrirtaeki
a heildsolustigi Utvegi adfang til keppinauta @ smasolustigi par sem fyrirtaekid er
einnig starfandi. Verdprystingur vardar pannig tvo markadi, p.e. annars vegar
heilds6lumarkad og hins vegar smasolumarkad par sem keppinautar &
smasoOlumarkadi eru baedi vidskiptavinir og keppinautar hins markadsradandi
fyrirtaekis.

e Ekki er skilyrdi ad vidkomandi fyrirtaeki sé einnig markadsradandi 8 smasolumarkadi.

e Meta parf hvort viskomandi adfang er mikilvaegt fyrir keppinauta a4 smasélumarkadi.

e Meta parf hvort adfangid vegi hlutfallslega pungt i kostnadi keppinauta a
smasolustigi.

e Lita ber til pess hvort markadsradandi fyrirtaeki hafi med verdlagningu &
heildsolustigi, smasolustigi eda hvorutveggja studlad ad pvi ad starfsemi keppinauta
a smasolumarkadi hafi verid gerd déardbeer, p.e. ad rekstur peirra skili ekki vidunandi
hagnadi. betta ber ad kanna med hlidsjon af verdi og kostnadi hins markadsradandi
fyrirtaekis.

e Meta parf hvort verdprystingur af halfu markadsradandi fyrirtaekis sé til pess fallinn
ad hafa skadleg ahrif 8 samkeppni & vidkomandi markadi.

¢ Kanna parf hvort markadsradandi fyrirtaeki hafi synt fram & hlutlaeg sjonarmid sem
geti réttlaett verdprystinginn.

Eins og fyrr sagdi eru adstaedur a fjarskiptamoérkudum med peim haetti ad markadsradandi
fyrirtaeki geta beitt samkeppnishamlandi verdprystingi. bad syna framangreind mal sem
varda gagnaflutnings-, talsima- og farsimapjonustu.

3. Adgerdir Simans

I pessum kafla verdur fjalla8 um verdlagningu Simans & farsimamarkadi &
rannséknartimabili pessa mals en pad timabil tekur til dranna 2001-2007. Verdur metid
hvort verdlagning & smasélumarkadi fyrir GSM simt6l innankerfis hja Simanum heféi getad
stadid undir sama kostnadi og keppinautar fyrirtaekisins purftu ad bera a heildsoélustigi fyrir
[Ukningu simtala i farsimanet Simans. Ef bad mat leidir i 1jos ad smasoluverd
innankerfissimtala Simans hefdi ekki ndd ad standa undir lUkningarverdi fyrirtaekisins a
heildso6lustigi med tilliti til kostnadar vid veitingu pjonustunnar ad 6dru leyti, ss. kostnad
vegna upphaf simtala, og edlilegri dlagningu pa felur pad i sér ad fyrirtaekid hafi beitt
keppinauta sina verdprystingi. bad leidir til pess ad keppinautar Simans hefdu ekki getad
med ardbaerum heetti ndd ad verdleggja GSM simtdl sem attu sér upphaf i farsimaneti
beirra og lUkningu i farsimaneti Simans svipad og innankerfissimtdl hja Simanum. Adur en
afstada er tekin til pessara atrida pykir rétt ad skyra kostnadarmyndun GSM simtala og
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greina fra kjarna pess frummats sem birtist i seinna andmaelaskjalinu og afstédu Simans
til pess.

3.1 Inngangur
I upphafi umfjollunar um verdprysting Simans er til skilningsauka rétt ad draga saman

nokkur mikilvaeg atridi. Verdur fyrst vikid ad atribum sem tengjast kostnadarmyndun vegna
GSM simtala.

Undirliggjandi kostnadur vid GSM simtdl i farsimanetum samanstendur i meginatridum af
tveimur kostnadarpattum, p.e. kostnadi sem verdur til vid upphaf simtals annars vegar og
kostnadi sem verdur til vid lUkningu simtals hins vegar:

e Kostnadur vid upphaf simtals verdur til er vidkomandi notandi sleer inn simanimer
og bar til pau skilabo® eru méttekin i simstdd. I viskomandi simstéd er greint hvort
moéttakandi simtalsins er i sama farsimaneti og sd sem hringdi (innankerfissimtol)
eda i farsimaneti hja 6dru farsimafélagi.

e Kostnadur vid lukningu simtalsins verdur til pegar merkid er flutt ar vidkomandi
simst6d og tengt vid pad simanumer sem hringt er i pannig ad ur verdur simtal.

Almennt er talid ad innankerfissimtol feli i sér upphaf og lUkningu med sambaerilegum haetti
og upphaf og lukning & sér stad i simtélum milli farsimaneta. bpannig er til ad mynda
kostnadur fyrir upphaf simtals s& sami hvort sem um er ad raeda innankerfissimtal eda
simtal milli farsimakerfa, enda eru sému kerfispeettir notadir til ad mynda simtalid.%” Sama
a vid um simtdl i fastanet.

Af framans6gdu ma sja ad pegar um innankerfissimtal i GSM neti er ad reeda myndast
kostnadur vegna upphafs og lukningar simtalsins i sama farsimaneti. begar um
millikerfasimtal er ad reeda pa myndast kostnadur vegna upphafs simtals i einu neti og
kostnadur verdur til vid Iukningu simtals i 68ru neti. pegar simtali er beint Ur einu
farsimakerfi i annad, pa stendur vidkomandi félag frammi fyrir kostnadi i eigin farsimaneti
fyrir upphaf simtalsins annars vegar auk pess ad greida pvi fjarskiptafélagi sem sér um
[dkninguna fyrir pann kostnad sem stafar af lGkningu simtalsins hins vegar.108

I seinna andmelaskjalinu komst Samkeppniseftirlitid ad peirri frumnidurstédu ad Siminn
hefdi beitt keppinauta sina verdprystingi & farsimamarkadi og par med misnotad
markadsradandi stédu sina. Med verdprystingi er eins og fyrr sagdi att vid ad
markadsradandi fyrirtaeki & heildsolustigi verdleggur mikilvaegt adfang til keppinauta (i
pessu mali lUkningu simtala) med peim haetti ad fyrirtaekid hefdi sjalft ekki getad stadid
undir peirri verdlagingu med hlidsjon af eigin smasoéluversdi a viskomandi pjonustu.

Verdprystingurinn var pannig talinn felast i pvi ad Siminn verdlagdi a heildsolustigi lUkningu
fyrir GSM simtol til keppinauta félagsins, p.e. fyrir ad ljuka simtélum i farsimaneti Simans

107 5j4 t.d. bréf PFS til Samkeppniseftirlitsins, dags. 29. febrtar 2008.

108 Auk lukningargjalds, sem reiknast eftir lengd simtalsins, var innheimt svokallad tengigjald & heildsélustigi sem
var eitt fast gjald fyrir ad koma a simtali pegar pvi var svarad hja vidtakanda. Tengigjaldid var overulegt |
samanburdi vid likningargjaldid og var i upphafi rannsoknartimabilsins 0,68 kr. & hvert simtal en var laekkad
samkvaemt kvodum i markadsgreiningu PFS & markadi 16 og endanlega lagt af pann 1. juni 2008 eins og sja ma
i toflu 2.
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pbad hatt, ad smasoluverd Simans fyrir innankerfissimt6l hefdi ekki getad stadid undir peirri
verdlagingu ad teknu tilliti til upphafsgjalds simtalsins og edlilegrar smasoludlagingar af
bjonustunni. Ad auki verdlagdi Siminn, & hluta rannsoknartimabilsins (1. mai 2001 til 1.
september 2006), lUkningu fyrir GSM simtol til keppinauta eina og sér harra en
smasoéluverd simtala innankerfis til eigin notenda, sem haféi baedi ad geyma kostnad af
upphafi og lukningu simtala innankerfis.

Framangreindur verdprystingur Simans, sagdi i andmeelaskjalinu, hafi pannig verid notadur
til pess ad verja markadsradandi stodu fyrirtaekisins & farsimamarkadi sem og hafi hann
skapad adgangshindrun fyrir 6nnur minni fyrirteeki ad markadnum. Verdlagning Simans
fyrir lUkningu simtala & heildsolustigi hafi pannig studlad ad 6edlilega harri verdlagningu
simtala milli farsimaneta, i samanburdi vid verdlagningu simtala innan eigin kerfis
fyrirtaekisins. begar svo ber undir hafa farsimanotendur tilhneigingu til ad vera i vidskiptum
vid pad farsimafélag par sem flestir eru i vidskiptum til pess ad ldgmarka kostnad sinn vid
ad hringja milli farsimakerfa enda er verd fyrir ad hringja ur einu kerfi i annad téluvert
haerra en verd a simtdélum innankerfis. P4 ma auk pess hafa i huga ad moguleikar neytenda
til ad afla upplysinga um pad i hvada farsimanet er verid ad hringja, og par af leidandi um
verd GSM simtala, eru afar takmarkadir hér a landi par sem ekki er haegt ad sja ut fra
simanumerum eda sjalfvirkum skilabodum i sima hvort verid sé ad hringja innankerfis eda
milli farsimakerfa. begar svo hattar til hafa notendur & smas6lumarkadi enn frekari
tilhneigingu til ad velja pad farsimafyrirtaeki og farsimanet par sem flestir notendur eru i
vidskiptum til pess ad ldagmarka kostnad sinn af fjolda simtala milli farsimaneta. bad a
sérstaklega vid pegar innankerfissimt6l eru verdlogd umtalsvert lezegra en simtol milli
farsimakerfa eins og tidkast hefur hér a landi. Ha lukningargjold hja hinu markadsradandi
fyrirtaeki borin saman vid smasotluverdlagningu fyrirtaekisins pess & smasotlumarkadi
(innankerfissimtol) hefur ordid til pess ad prysta smasoluverdi minni fyrirtaekja langt undir
kostnadarverd peirra. Pau hafa neydst til pess ad haga smasoéluverdlagningu sinni med
umraaddum heetti i pvi skyni ad lada til sin vidskiptavini eda halda peim sem fyrir eru i
samkeppni vid hid markadsradandi félag. Daemi um pad er Nova sem kaus ad bjoda ol
innankerfissimtol i farsimaneti félagsins okeypis pegar fyrirtaekid hof starfsemi hér a landi
en hafdi pess i stad heerri lUkningargjold simtala Ur 68rum farsimanetum til ad hafa upp i
bad tap sem pad vard fyrir vegna innankerfissimtala. Af pessu ma sja ad framangreind
verdstefna Simans hefur gert nyjum og minni fyrirteekjum erfidara um vik ad starfa a
vidkomandi markadi en ef edlilegar kostnadarforsendur hefdu verid latnar rada
verdlagningunni fyrir lGkningu simtala & heildsélustigi.

Siminn hefur métmeelt pessu frummati Samkeppniseftirlitsins og hefur pvi til studnings i
adalatridum haldid eftirfarandi fram:

e Innankerfissimtdl og millikerfasimtdl séu ekki sambaerileg pjénusta.

o Ekki beri ad lita til upphafsgjalda vid mat & verdprystingi Simans.

e Horfa verdi heildstaett 4 alla pjonustupaetti vid mat & verdprystingi, p.e. tekjur af
SMS, MMS, Internetpjonustu i farsima og millilandasimtolum.

e Siminn telur sig hafa verid ad maeta samkeppni. Smasoluverd keppinauta hafi
lekkad ort & skommum tima.

e Upphaf og lukning simtala sé ekki sambaerileg pjonusta. Lukning sé pjonusta sem
ekki sé veitt & smasélustigi i innankerfissimtélum.

e Adgangur ad neti Simans sé ekki naudsynlegur keppinautum.
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e Jafn skilvirkur keppinautur og Siminn hefdi getad keppt. Steersti keppinautur
Simans hafi aukid vid markadshlutdeild sina & rannséknartimabilinu.
e Samkeppnisyfirvold hafi pegar talid sambeerilega verdlagningu I6gmaeta.

Fjallad verdur um sjénarmid Simans i kafla 3.7.

3.2 Kostnadargreining Simans i kjolfar fyrra andmeelaskjals

I fyrra andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. mars 2008, kom fram pad frummat
eftirlitsins ad med verdlagningu Simans, par sem verd a innankerfissimtélum fyrirtaekisins
veeri u.p.b. helmingi laegra en verd pess & simtélum milli farsimaneta, vaeri samkeppni
verulega takmoérkud. bessu til grundvallar var bent & ad ef gengid veeri Ut fra jafnreediskvod
PFS um sama lukningarverd fyrir innankerfissimtol Simans og gilti fyrir simtél Ur 68rum
farsimanetum pa stzedi verdlagning a innankerfissimtdlum i GSM farsimaneti Simans ekki
undir kostnadi. I bréfi PFS til Simans, dags. 28. névember 2008, sem fylgdi med bréfi
Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 22. desember 2008, segir:

~Pad verd sem nu gildir fyrir lukningu | farsimanetum, bp.e. 7,49 kr. er
hamarksverd sem fundid er ut med verdsamanburdi og gildir gagnvart pbeim
fyrirtaekjum sem bera kvéd a8 umraeddum markadi. Ekkert er pvi til fyrirsté6du
ad fjarskiptafyrirtaeki leekki lukningarverd sin enn frekar ad eigin frumkvaedi,
svo fremi sem jafnraediskvédin sé virt."

Eftir birtingu fyrra andmeaelaskjals sendi Siminn Samkeppniseftirlitinu kostnadargreiningu
sem unnin var af fyrirtaekinu Analysys Mason. Sé su greining borin saman vid verdlagningu
Simans fyrir upphaf og likningu simtala til keppinauta fyrirtaekisins ma sja ad verdlagning
Simans hefur ekki verid byggd a raunverulegum kostnadarlegum forsendum eda 68rum
malefnalegum rokum. Kemur petta skyrt fram i téflu 8 sem synir samanburd & kostnadi
Simans fyrir kostnadargreiningu Analysys Mason og pvi kostnadarverdi sem nu liggur fyrir
eftir greininguna.

Tafla 8. Samanburdur a kostnadi Simans fyrir og eftir kostnadargreiningu
Analysys Mason. Verd a minatu an vsk.

GSM i GSM Fyrir Eftir Mismunur
Milli kerfa (1+2) [...] [...] [...]

1. Upphafsgjald [...] [...] [...]

2. Lukningargjald [...] [...] [...]
Innankerfis (upphaf + lakning) [...] [...] [...]

Taflan synir ad kostnadur sem Siminn hefur haldid & lofti vardandi upphaf og IUkningu
simtala var verulega ofmetinn pegar um simtdl milli kerfa var ad reeda sé sa kostnadur
borinn saman vid kostnadarverd i greiningu Analysys Mason. Annad a vid um kostnadarverd
vid innankerfissimtél hja Simanum sem var i samreemi vid raunverulegan kostnad
samkveemt kostnadargreiningu Analysys Mason. bess ber pé ad geta ad bad
~kostnadarverd" skilgreindi Siminn Ut frd smasoluverdi félagsins samkvaemt svo kalladri
»SmMasolu minus" adferd en ekki & undirliggjandi og greindum kostnadi vid pjonustuna.
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3.3 Heilds6lu- og smasdluverdlagning Simans

Eins og fram hefur komid er rannsdknartimabil pessa mals fra 1. mai 2001 til arsloka 2007.
Helgast pad af pvi ad pann 1. mai 2001 akvad Siminn ad breyta verdi a innankerfissimtélum
til askrifenda sinna Ur 15 kr. i 11 kr. med vsk. Var pad gert 8 sama tima og lukningargjald
i GSM farsimanet fyrirtaekisins var 14,94 kr. med vsk. (12 kr/min an vsk). I &rslok 2007
kvartadi Nova yfir samkeppnishamlandi verdlagningu Simans & farsimamarkadi. I pvi
sambandi ber ad hafa i huga ad a timabilinu 2001-2007 hefur smasoluverd GSM simtala
hja Simanum innankerfis verid nanast ébreytt eda um 11 kr/min. Er i pessu mali lagt mat
a hvort edlilegt samhengi hafi verid i verdlagningu Simans fyrir lUkningu GSM simtala a
heildsolustigi til keppinauta i samanburdi vid verdlagningu GSM simtala innankerfis &
smasolustigi til vidskiptavina Simans.

Vardandi préun a lukningarverdi Simans ber samhengisins vegna fyrst ad geta pess ad i
juli 1998 voru Tal og Siminn med gagnkvaemt ldkningarverd eda 13,46 kr/min an vsk. a
dagtaxta og 11,39 kr/min &n vsk & kvold- og helgartaxta dsamt 0,68 kr. tengigjaldi. I mars
2000 leekkudu Siminn og Tal lukningarverd i 12,5 kr/min an vsk a dagtaxta og 10 kr/min
an vsk a kvold- og helgartaxta en tengigjaldid var 0,68 kr. sem fyrr.

pann 1. jandar 2001 laekkadi lukningarverd & dagtaxta i 12 kr/min an vsk. hja badum
félogum ad obreyttum kvoldtaxta og tengigjaldi. PFS uUtnefndi Simann pann 5. juni 2001
sem fyrirtaeki med umtalsverda markadshlutdeild 8 samtengimarkadi vid uthlutun leyfis til
ad reka fjarskiptanet og fjarskiptapjénustu samkvaemt eldri fjarskiptalégum nr. 107/1999.
fslandssimi héf rekstur & fyrri hluta &rs 2001 og baud sama likningarverd og Siminn og
Tal. Lukningarverd félaganna priggja var gagnkveemt par til 1. desember 2001 er
Islandssimi haekkadi sitt verd og i kjolfarid haekkadi Tal einnig sitt verd pann 1. desember
2002. A sama tima laekkadi Siminn Iukningarverd sitt og svo aftur samkvamt Grskurdi PFS
pann 1. jani 2003 par sem PFS meelti fyrir um 15% laekkun & likningarverdi Simans a
grundvelli kostnadargreiningar. Lukningarverd hja Simanum laekkadi pa i eitt verd, eda
8,92 kr/min an vsk ad obreyttu tengigjaldi ad fjarhaed 0,68 kr. an vsk.

Hér skiptir og mali akvordun PFS fra 20. juli 2006 en med henni voru & grundvelli
fjarskiptalaga lagdar tilteknar kvadir &8 Simann sem tengjast lGkningu i GSM farsimaneti
fyrirtaekisins. Samkvaemt kvodum PFS & heildsélumarkadi skal Siminn veita 6llum
kaupendum & Ilukningu simtala i heilds6lu, p.m.t. eigin deildum, pjonustu med
sambeerilegum skilmalum, verdi og gaedum. Pa var auk pess 16gd & kvod um adlégun
lukningargjalds og tengigjalds Simans. bannig skyldi lukningagjald Simans laekka i 8,56
kr./min. an vsk. 1. september 2006 og sidan laekka aftur 1. juni 2006, fyrsta desember
2007 og loks 1. juni 2008. Einnig var maelt fyrir um laekkun & tengigjéldum. Framangreinda
bréun a ldkningargjéldum ma sja i toflu 9.

Tafla 9. Proun lakningargjalda, fjarhadir an vsk.
Sameinad
Tal og
islandssimi
Siminn Tal Islandssimi Vodafone IMC
Dagt. Kv.t. Dagt. Kv.t. Dagt. Kv.t. Dagt. Kv.t. | Dagt. | Kv.t.
1.jal.98 13,46 | 11,39 | 13,46 | 11,39
1.n6v.99 | 13,46 11,39 | 13,46 | 11,39

68



1.mar.00 12,50 10,00 12,50 10,00

1.jan.01 12,00 10,00 12,00 10,00 12,00 10,00

1.des.01 11,00 10,00 12,00 10,00 12,30 10,15

1.jan.02 11,00 10,00 13,20 11,00 12,30 10,15

1.mar.02 11,00 10,00 13,50 11,15

1.jun.03 8,92 8,92 13,50 11,15 | 13,50 | 12,00
1.sep.06 8,56 8,56 10,95 10,95 | 13,50 | 12,00
1.jun.07 8,21 8,21 9,80 9,80 13,50 | 12,00
1.des.07 7,85 7,85 8,64 8,64 13,50 | 12,00
1.jun.08 7,49 7,49 7,49 7,49 13,50 | 12,00
Heimild: PFS.

Kjarni malsins hér er ad a rannséknartimabilinu var smaséluverd GSM simtala hja Simanum
innankerfis nanast dbreytt eda um 11 kr/min med& vsk. 1% [ upphafi timabilsins var
[dkningarverd Simans 14,94 kr/min med vsk (12 kr/min an vsk) en laekkadi nidur i 7,85
kr/min (9,77 kr/min med vsk) i lok timabilsins & grundvelli kvada PFS um hamarksverd
eins og sja ma i ofangreindri toflu. bydir petta m.a. ad fra pvi er Siminn laekkadi
smasoluverd sitt i 11 kr./min (8,84 an vsk.) pann 1. mai 2001 hefur likningarverd félagsins
eitt og sér verid haerra en smasoéluverd allt fram til 1. september 2006 er pad var laekkad
ar 8,92 kr./min an vsk. i 8,56 kr./min an vsk. Su adgerd, p.e. 1. mai 2001, vard til pess
ad skapa ojafnvaegi @ milli heilds6lu- og smasotluverds Simans sem knudi smaerri
keppinauta félagsins til pess ad haekka lukningarverd sitt til pess ad eiga kost & pvi ad veita
Simanum samkeppni & smasdlumarkadi. Verdur nu tekid til athugunar hvort pessi
verdlagning Simans hafi falid i sér 6logmeetan verdprysting gagnvart keppinautum
fyrirtzekisins.

3.4 Verdprystingur Simans

Hér ber fyrst ad lita til pess ad i fyrri kostnadarpeetti simtala sem hefur ad geyma upphaf
beirra felst sambeerileg pjénusta hvort sem simtalid & baedi upphaf og likningu innankerfis
eda upphaf i sama farsimakerfi en Iukningu i 68ru. Einnig er seinni kostnadarpattur simtala
sem felur i sér [Ukningu peirra sambaerileg pjonusta hvort sem simtalid & baedi upphaf og
ldkningu innankerfis eda lukningu i sama kerfi en upphaf i 68ru. Leidir petta ekki sist af pvi
ad somu kerfispaettir fjarskiptafyrirtaekja eru notadir til pess mynda umraadd simtol. 110

Kostnadargreining Simans, sem framkvamd var af greiningarfyrirtaekinu Analysys Mason,
stadfestir ad verdlagning Simans hefur ekki tekid mid af kostnadi og hlutlaeagum
sjonarmidum i farsimaneti fyrirteekisins. bannig er kostnadur vid upphaf og lukningu
simtala innankerfis i farsimaneti Simans samkveemt framangreindri kostnadargreiningu
samtals [...] kr. & mindtu. Kostnadur Simans vid upphaf simtals i farsimaneti Simans sem
endar i 68rum fjarskiptanetum er & hinn bdginn [...] kr. @ minutu og kostnadur vié lukningu
simtala i farsimaneti Simans sem eiga sér upphaf i 68rum fjarskiptanetum er [...] kr. &
minatu. Siminn greinir ekki & milli kostnadar fyrir upphafs simtals og IUkningar i
framangreindri kostnadargreiningu a innankerfissimtélum heldur metur pa kostnadarlidi
samtals [...] kr. @ minGtu. Sé kostnadur fyrir upphaf simtals og lukningu lagdir saman fyrir
simt6l milli kerfa hja Simanum pa er hann samkvamt kostnadargreiningu Simans samtals
[...] kr. @ minGtu og munar par einungis [...] kr. & minGtu midad vid pad sem a vid um

109 Daemi var pé um enn laegri verd hja Simanum sbr. askriftina Asinn sem baud innankerfissimtél & &rinu 2006 &
8 kr/min med vsk, eda 6,43 kr/min an vsk.
110 53 bréf PFS til Samkeppniseftirlitsins fra 29. febrdar 2008.
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innankerfissimtdl samkvaemt somu kostnadargreiningu. bad er minni munur midad vid pad
sem adur var samkvaemt toflu 8 hér ad framan.

bessi kostnadargreining Simans stydur pad mat Samkeppniseftirlitisins ad upphaf simtala
sé sambeaerileg pjénusta hvort sem simtalid a sér stad alfarid innankerfis hja Simanum eda
a sér upphaf i farsimaneti Simans en ldkningu i 68ru neti. Sama a vid um nidurstdédu
Samkeppniseftirlitsins um likningu simtala sem er sambaerileg pjonusta hvort sem simtalid
a sér alfarid stad innankerfis hja Simanum eda a sér upphafi i 68ru neti en lukningu i
farsimaneti Simans. Til samanburdar ma benda & ad kostnadur fyrir upphaf simtala i
fastaneti Simans er s& sami og fyrir likningu eda 0,44 kr. & mindtu an vsk. & dagtaxta. A
kvéldin, naetur og um helgar er kostnadur fyrir upphaf simtala i fastaneti Simans 0,26 kr.
a minutu an vsk. og er kostnadur fyrir [ikningu sa sami. Kostnadur fyrir upphaf simtala a
dagtaxta er pannig 0,44 kr. & mindtu an vsk hvort sem simtalinu lykur i fastaneti Simans
eda 6drum fjarskiptanetum Simans eda annarra fyrirtaekja. Eins er lukningargjaldid 0,44
kr. &n vsk. p6 ad simtalid eigi sér upphafi i kerfum keppinauta Simans og er pa sama hvort
simtalid & sér upphafi i fastaneti eda farsimaneti. Pad sama & vid um kostnadarverd Simans
a kvoldin, naetur og um helgar sem ba er 0,26 kr. @ mindtu an vsk og hefur petta
kostnadarverd verid i gildi hja Simanum allt fra arslokum 2000. bess ber einnig ad geta ad
allt frd pvi ad einkaréttur rikisins a talsimapjénustu var afnuminn 1. jandar 1998 hafa
samtengigjold Simans verid had eftirliti og skylt hefur verid ad taka mid af kostnadi vid
akvordun verds, sbr. 13. gr. laga um fjarskipti nr. 143/1996.11 Verdur pvi 6hjakveemilega
ad telja ad kostnadur fyrir upphaf og lukningu simtala innan farsimanets Simans sé
sambeerilegur kostnadi fyrir upphaf simtala sem enda i 68rum kerfum og lukningu simtala
sem eiga sér upphaf i 68rum kerfum.

I 1j6si framangreinds parf ad meta hvort Siminn hafi beitt keppinauta sina verdprystingi. i
bvi felst ad greint er hvort fyrirtaekid hafi med verdlagningu a heildsolustigi, smasoélustigi
eda hvorutveggja studlad ad pvi ad starfsemi keppinautanna a smasélumarkadi hafi verid
gerd 6ardbeer, p.e. ad rekstur peirra skili ekki vidunandi hagnadi. Hér verdur kannad hvort
innankerfissimtdl Simans skili edlilegum hagnadi ef gengid veeri Ut fra sama lukningarverdi
og fyrirtaekid verdleggur til keppinauta pess a heildsolustigi, sbr. m.a. pa adferdarfraedi
sem 16gd er til grundvallar i démi démstéls ESB i TeliaSonera malinu. Ber einnig ad arétta
ad skv. dominum skiptir mali hver sé munur @ milli heildsélu- og smaséluverds. Ef
heilds6luverdid er heerra heldur en smasoluverdid hja markadsradandi fyrirtaeki pydir pad
ad keppinautur pess a smasoOlumarkadnum (sem er jafn vel rekid fyrirtaeki og
markadsradandi fyrirtaekid) hefdi selt pjonustu sina med tapi. Ef verdmunurinn er ekki
neikvaedur ad pessu leyti verdur ad meta hvort hann hafi eftir sem adur gert keppinautum
erfitt ad starfa & viskomandi markadi og med évidunandi afkomu.

Vid mat & pvi hvort Siminn hafi beitt verdprystingi er pvi kannad hvort innankerfissimtol
Simans i smasoélu standi undir heildséluversi fyrirtaekisins fyrir lGkningu vegna simtala ur
0dru farsimaneti. Med pvi er verid ad meta hvort Smasala Simans geti stadid undir peirri
verdlagningu adfangsins sem aetlast er til af keppinautum fyrirtaekisins. Rétt er ad athuga
ad midad er hér vid tvo timabil. Annars vegar umreaedd verdlagning Simans fra 1. mai 2001
til 1. september 2006, sbr. téflu 9. A pvi timabili kvom fram i &kvérdun PFS, dags. 23. april

111 5§34 m.a. mgr. 50 og t6flu 2.5 i markadsgreiningu PFS & markadi 8-10, Heilds6lumarkadi fyrir upphaf, Iikningu
og flutning simtala i féstum almennum talsimanetum;
http://www.pfs.is/upload/files/M 8-10 Vi%c3%b0auki A%20%c3%aln%20tr%c3%bana%c3%b0argagna.pdf
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2003, ad Simanum var gert skylt ad leekka lukningarverd sitt i 8,92 kr/min pann 1. juni
2003 & grundvelli kostnadargreiningar fyrirtaekisins. A pessu timabili var likningargjald
Simans eitt og sér haerra en smasoluvers félagsins fyrir GSM simtol innankerfis. Hins vegar
neer sidara timabilid fra 1. september 2006 til arsloka 2007. A peim tima kvad PFS & um
frekari laekkun & hamarksveradi fyrir [Gkningu GSM simtala i farsimaneti Simans a grundvelli
markadsgreiningar a vidkomandi markadi. Su leekkun atti sér stad i prepum (e. glide path)
i fyrsta skipti pann 1. september 2006 og til 1. juni 2008 eins og lyst er i toflu 9.

3.4.1 Timabilid 1. mai 2001 til 1. september 2006

I toflu 10 ma sjd samanburd & smasoluverdi simtala & mindtu og heildséluverdi fyrir
lGkningu simtala & mindtu hjd Simanum & rannsoéknartimabilinu. I upphafi timabilsins
leekkadi Siminn smasoluverd simtala @ mindtu ar 15 kr/min i 11 kr/min med vsk sem gerir
um 8,84 kr/min an vsk. Lukningarverd Simans til keppinauta var @ sama tima 12 kr/min
an vsk. Siminn laekkadi lukningarverd sitt i 8,92 kr/min pann 1. juni 2003 & grundvelli
kostnadargreiningar félagsins. bratt fyrir pad var neikvaedur munur & ldkningarverdi
Simans og smasoéluverdi fyrir simtol innankerfis. Eins og sja ma i téflu 10 var neikvaedur
munur a smasoluverdi Simans og lUkningarverdi einu og sér allt fram til 1. september 2006
er PFS kvad & um enn frekari laekkun a8 hamarksverdi fyrir lGkningu i GSM farsimanet
félagsins ad undangenginni markadsgreiningu a vidkomandi markadi. bad skal pd tekid
fram ad i toflu 10 er ekki tekid mid af tengigjaldi Simans ad fjarhaed 0,68 kr. sem laekkadi
i 0,34 kr. pann 1. juni 2006 og 0,17 kr. pann 1. desember 2007 samkveemt kvédum pess
efnis i framangreindri markadsgreiningu PFS né 6drum kostnadi vid mat a verdprystingi
Simans sbr. upphafsgjold simtala.

Tafla 10. Smasoluverd GSM simtala Simans i samanburdi vid ldkningarverd a
dagtaxta, fjarhaedir an vsk.
1.mai.01 1.des.01 [1.jun.03!12|1.sept.06]| 1.jun.07 | 1.des.07
Minutuverd 8,84 8,84 8,84 8,84 8,84 8,84
Likningarverd 12,00 11,00 8,92 8.56 8,21 7,85
Mismunur -3,16 -2,16 -0,08 0,28 0,63 0,99

Af pbessu ma ljost vera ad Siminn hefur beitt keppinauta sina verdprystingi a timabilinu 1.
mai 2001 til 1. september 2006. betta stafar af pvi ad & pessu timabili var lUkningarverd
félagsins eitt og sér haerra en smasoéluverd fyrir innankerfissimtol. Ef GSM smdsala Simans
hefdi purft ad greida petta lukningarverd hefdi hvert simtal verid selt med tapi. Ad sama
skapi hefdi keppinautur Simans i smasoélu, sem er jafnvel rekinn, ordid fyrir tapi. Er petta
einkar skyr visbending um d8légmaetan verdprysting, sbr. ndnar hér a eftir.

3.4.2 Timabilid fra 1. september 2006 til arsloka 2007
Eins og fyrr sagdi laekkadi likningargjald Simans i 8,56 kr. pann 1. september 2006 vegna
inngripa PFS og i 8,21 kr. 1. juni 2007. bad laekkadi einnig 1. desember 2007 i 7,85 kr. og

112 Dag- og kvoéldtaxti Simans vard sa sami fra og med 1. juni 2003 eda 8,92 kr/min.
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gilti pad verd Ut rannsdknartimabilid. Er Ijost ad & pessu seinna timabili var verdmunurinn
ekki neikvaedur par sem lukningarverdid var ekki haerra en smasoluverdid en pa atti eftir
ad taka tillit til annars kostnadar sbr. upphafsgjald simtala og edlilegrar alagningar vegna
bjonustunnar. bvi kann eftir sem adur ad hafa verid um ad raeda samkeppnishamlandi
verdprysting a seinna rannséknartimabili pessa mals.

Tafla 11 midast vid stéduna i arslok 2007. HUn synir smasoluverd GSM simtala eftir 6likum
askriftum og frelsi (fyrirframgeiddum kortum) hja Simanum an vsk. eftir pvi hvort hringt
er innankerfis hja Simanum eda Ur farsimaneti Simans i farsimanet Nova eda Vodafone.
Taflan synir einnig framlegd innankerfissimtala hja Simanum ef gengid er Ut frd sému
heildséluverdlagningu og Siminn innheimtir hjd keppinautum fyrirtaekisins fyrir [Ukningu
GSM simtala i farsimaneti til Simans. Til samanburdar ma sja framlegd Simans af simtélum
sem enda i GSM farsimaneti Nova og Vodafone. Sja ma ad ef gengid er Gt fra somu forsendu
i verdlagningu og Siminn beinir til keppinauta fyrirtaekisins pa skila innankerfissimtol
neikvaedri framlegd.

Tafla 11. Eftirstodvar medalsimtals ur farsima

desember 2007, fjarhaedir an vsk.

hja Simanum pann 15.

§fMINN i farsima hja: _NOVA VODAFONE SIMINN (innankerfissimtél)
Askriftir og frelsi Askriftir/ | Godur/ Lang- Gddur/ Lang-

hja Simanum frelsi Betri Bestur | bestur | Frelsi Betri Bestur bestur Frelsi
Smaso6luverd & minutu 22,49 17,67 17,27 | 16,87 | 18,47 8,84 8,43 8,03 8,84
- Upphafsgj. & minatull3 -5,50 -5,50 -5,50 | -5,50 | -5,50 -5,50 -5,50 -5,50 -5,50
- Likningargj. @ mindtu -12,50 -8,64 -8,64 -8,64 -8,64 -7,85 -7,85 -7,85 -7,85
Framlegd & minudtu 4,49 3,53 3,13 2,73 4,33 -4,51 -4,92 -5,32 -4,51
Frl. medalsimtals!!4 [...] [...] [..] [...] [...] [..] [..] [...] [...]
Upphafsverd simtals 3,01115 2,81 2,81 2,81 3,21 2,81 2,81 2,81 3,21
Eftirst. medalsimtals [..] [...] [..] [...] [...] [..] [..] [...] [...]

113 Sama kostnadarverd hja smasoélu Simans fyrir innankerfissimtdl og simtél milli farsimakerfa sbr. bréf Simans
til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. jandar 2008, en par segir m.a.: ,Mindtuverd sem smdsalan greidir heildsélu
Simans er pad sama hvort sem hringt er i farsimanet Nova, Vodafone eda innan kerfis hja Simanum".

114 engd medalsimtals er samkvaemt upplysingum Simans [...] minGtur. Sja bréf Simans til Samkeppniseftirlitsins,
dags. 28. januar 2008.
115 Medalupphafsverd an vsk. (3,5+4)/2/1,245.
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Eins og sja ma i toflu 11 var smasoéluverd fyrir innankerfissimtél hja Simanum i
askriftaleidinni Godur/Betri 8,84 kr. @ minatu.!1® Ad teknu tilliti til upphafsgjalds ad fjarhaed
5,50 kr. @ minutu, sem er pad sama og gildir fyrir simtol i GSM farsimaneti Simans sem
lokid er i 68rum farsimanetum, og sama lukningargjalds sem keppinautar Simans purfa ad
greida til ad ljuka simtali i farsimaneti fyrirteekisins, p.e. 7,85 kr. er framlegd Simans
neikvaed um 4,51 kr. & minutu. Sé tekid mid af medallengd simtals hja vidskiptavinum
Simans og peirri fjdrhaed sem notendur (vidskiptavinir Simans) greida Simanum fyrir ad
hefja simtal (upphafsverd simtals) pa er framlegd fyrir medallangt simtal hja Simans
neikveed um sem nemur [...] kr. Sambeaerileg framlegd vegna annarra askriftaleida og
Frelsis er synd i to6flunni og er hin neikvaed i 6llum tilfellum. Til samanburdar ma sja i toflu
11 framlegd Simans fyrir simtal sem a upphaf i GSM farsimaneti Simans en lykur i GSM
farsimanetum Nova eda Vodafone. Gengid er Ur fra sama upphafsgjaldi Simans ad fjarhaed
5,50 kr. & minutu og lukningargjaldi Nova og Vodafone fyrir ad Iljuka simtolum i
farsimanetum peirra. Midad vid smasoluverd hja Simanum fyrir simtdl i farsimanet Nova
ad fjarhaed 22,49 kr. & minutu og 17,67 kr. @ minatu i askriftinni Gédur/Betri i farsimanet
Vodafone ma sja ad su verdlagning skilar jakvaedri framlegd hja Simanum. Sama a vid um
medallangt simtal hja Simanum fyrir simtél sem lokid er i farsimaneti Nova eda Vodafone.
Hafa ber i huga ad innankerfismindtur voru um [...]% af heildarfjdlda minttna & milli
farsima innanlands vegna simtala med uppruna i farsimakerfi hja Simanum & arinu 2006
samanborid vid [...]% Ur farsimaneti Simans i 6nnur farsimanet innanlands @ sama tima.!'”

Eins og fjallad hefur verid um ber i samkeppnisrétti ad hafa hlidsjon af tekjum og kostnadi
hins markadsradandi fyrirtaekis vid mat pvi hvort um délégmeetan verdprysting sé ad
reeda.!'® Af framangreindu umfangi innankerfissimtala Simans ma sja ad hefdi smasala
fyrirtaekisins purft ad bera sambeerilegt Iukningarverd i heildsélu fyrir innankerfissimtdl og
keppinautarnir purftu ad bera vegna heildséluverdlagningar Simans gagnvart peim hefdi
heildartap fyrirtaekisins af innankerfissimtdélum i smasoélu verid meira en hagnadur pess af
simtélum i 6nnur farsimanet. betta pydir ad midad vid verdlagningu Simans fyrir upphaf
og lukningu simtala milli farsimaneta pa hefdi fyrirtaeki sem er a.m.k. jafn hagkveemt og
Siminn i rekstri ekki ndd ad skila hagnadi af innankerfissimtélum ef gengid veeri Ut fra sému
verdlagningu hja pvi fyrirteeki & upphafi og lukningu simtala og Siminn verdleggur til
keppinauta fyrirtaekisins fyrir simtsl milli fjarskiptaneta. Ut fra framangreindu og gégnum
malsins og samanburdi vid verdlagningu a upphafi og Iukningu simtala innankerfis hja
Simanum er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad Siminn hafi einnig beitt keppinauta
fyrirtaekisins verdprystingi & seinna timabilinu. Eins og fyrr sagdi midast tafla 11 vid stédu
i arslok 2007. Ljost er ad verdprystingurinn var enn meiri a timabilinu fra 1. september
2006 til 1. desember 2007 par sem lukningarjald Simans var haerra a pvi timabili.

116 Siminn hafdi auk pess lokid nyskraningum i askrifarleidirnar Almenna skrift og Asinn i pann 1. jali 2006 sbr.

http://wayback.vefsafn.is/wayback/20061115000000/http://siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/verd/eldri
askriftarleidir/ Innankerfisverd Simans i askriftinni Asinn var 8 kr/min med vsk (6,43 kr/ min &n vsk) & sama

tima og lukningargjold Simans var 8,92 kr/min an vsk. Almenn askrift og Frelsi & arinu 2006 hafdi ad geyma

innifalda notkun sem nam 1000 mindtur & manudi innankerfis og 500 SMS smaskilabod.

117 samkveemt bréfi PFS til Samkeppniseftirlitsins, dags. 29. febrdar 2008.

118 5j3 t.d. dém domstdls ESB fra 17. febrdar 2011 i mali nr. C-52/09 Konkurrensverket v TeliaSonera, mgr. 41-

42: ,,In order to assess the lawfulness of the pricing policy applied by a dominant undertaking, reference should

be made, as a general rule, to pricing criteria based on the costs incurred by the dominant undertaking itself and

on its strategy ...

In particular, as regards a pricing practice which causes margin squeeze, the use of such analytical criteria can

establish whether that undertaking would have been sufficiently efficient to offer its retail services to end users

otherwise than at a loss if it had first been obliged to pay its own wholesale prices for the intermediary services
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Framangreindur verdprystingur sem Siminn hefur beitt keppinauta fyrirteekisins &
farsimamarkadi hefur pjéonad peim eina augljésa tilgangi ad hindra ad ny fyrirteeki naedu
fotfestu @ markadnum og ad hindra framgang keppinauta sem fyrir voru og takmarka
bannig samkeppni i peim tilgangi ad verja markadsradandi stodu fyrirtaekisins a vidkomandi
markadi, sbr. nanari umfjéllun hér & eftir. SU adgerd virdist ekki hafa verid timabundin
adgerd heldur varad i allmorg ar eda a.m.k. fra 1. mai 2001.

Ef verdlagning Simans fyrir upphaf og Iukningu simtala milli farsimakerfa hef&i verid notud
sem grundvollur kostnadar fyrir simtdl innankerfis hja fyrirtaekinu pa hefdi smasala Simans
tapad umtalsvert a innankerfissimtélum. betta ma sja i toflu 9, sem byggir & toflu 3 hér ad
framan. Samkveemt téflu 11 myndi medallangt simtal innankerfis hja Simanum skila
neikvaedri framlegd sem nemur allt fra [...] kr. til [...] kr. eftir askriftum og [...] kr. i Frelsi.
Ekki er hér tekid tillit til notkunar innankerfis sem Siminn baud vidskiptavinum sinum sem
innifalin var i askriftarleidum og dékeypis i Frelsi hja Simanum. Ef svo veeri gert pa veeri
tapid ennpa meira par sem gjaldfaersla a sér stad milli heildsélu og smasdélu 6had pvi hvort
smasalan innheimtir sérstaklega fyrir notkunina en @ méti koma fastar askriftartekjur nema
i tilfelli Frelsis. Um moguleg ahrif askriftartekna og innifalinnar notkunar verdur fjallad hér
a eftir.

3.4.3 Moguleg ahrif dskriftartekna og innifalinnar notkunar

Auk beinna tekna fyrir simtél innheimtir Siminn fastar manadartekjur hja vidskiptavinum
sinum fyrir eftiragreidda askrift sem eru 6hadar notkun. Ekki eru innheimt manadargjold
fyrir fyrirframgreidda notkun eda svokallad Frelsi. Notendur mesd fyrirframgreidda pjonustu
er verulega stor hluti vidskiptamanna GSM pjonustu hér & landi og voru peir um 44% af
heildarfjslda GSM notenda hjé Simanum i &rslok 2007.11° I tilfelli fastra eftirdgreiddra
askriftartekna veitir Siminn eins og framar er getid innifalda pjonustu i askriftinni t.d.
Langbestur sem nemur allt ad 300 mindtum, 180 SMS smaskilabodum og 3MB gagnamagni
a manudi sem koma a moéti fostum askriftartekjum.!2° Fyrir pa vidskiptavini sem voru med
Frelsi hja Simanum var ekkert greitt fyrir simtol i tvd ndmer innankerfis hja Simanum,
ekkert greitt fyrir notkun umfram prji SMS/MMS daglega upp i allt ad 30 SMS/MMS auk
bess sem ekkert var greitt fyrir ad tala i simann naesta halftimann eftir priggja minutna
simtal.'?! Fyrir pessa inniféldu notkun faer smasala Simans engar beinar tekjur en fyrir alla
raunnotkun er gjaldfaert & smasoéluna af halfu heildsélunnar. I toflu 12 er innifalin pjénusta
til vidskiptavina Simans fyrir askriftirnar Gédur, Betri, Bestur og Langbestur tekin saman.
Eins ma sja innifalda pjénustu til vidskiptavina Simans sem voru med fyrirframgreidd kort
(Frelsi). Eins og fyrr segir eru ekki innheimtar manadarlegar askriftartekjur hja peim sem

119 Sja toflu 8 i tolfraediskyrslu PFS:
http://pfs.is/upload/files/T%c3%b6Ifr%c3%a6%c3%b0isk%c3%bdrsla%202007.pdf Fjéldi notenda med fastar
GSM askriftir var 175.057 talsins i arslok 2007 samanborid vid 136.698 talsins med fyrirframgreidd kort @ sama
tima. Notendur Nova med fyrirframgreidda farsimapjénustu voru til samanburdar 61,3% i arslok 2007.

120 Sja innifalid i vardskra Simans 11. desember 2007 fyrir askriftir:
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211105657/http://www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/askr
ift

121 Sja innifali® i vardskra Simans 11. desember 2007 Frelsi:
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211110332/http://www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/frels
i/verd/ og

http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211105523/http://www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/frels
i/verd/nanar/store466/item38151/
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eru med fyrirframgreidd kort en smaerri keppinautar Simans sbr. Tal'?? og Nova hafa
sérstaklega lagt aherslu & ad na til yngri vidskiptavina sem kjésa pa pjoénustu frekar en
eftirdagreiddar askriftir. P6 rannséknartimabil malsins taki til arsloka 2007 ma hafa i huga
ad 67% vidskiptavina Nova voru med fyrirframgreidd kort en 33% med askriftir i arslok
2008. Hja Tali voru 58% med fyrirframgreidd kort en 42% med askriftir i arslok 2008. Til
samanburdar voru 41% vidskiptavina Simans i GSM farsimapjénustu meé fyrirframgreidd
kort i arslok 2008 en 59% med askriftir.

Tafla 12. Innifalin pjonusta hja Simanum pann 15. desember 2007

Innifalin pjénusta: Askriftir Frelsi

Godur | Betri | Bestur | Langbestur

0 kri 2 GSM vini
innankerfis.124
0 kr naestu 30 minutur eftir

Fjoldi minGtnat?3 35 120 180 300 3 minutna simtal.
Otakmorkud notkun i sex nimer innankerfis
(Fj6lskyldan hringir fritt)

60 minutur/SMS a dag. Eftir
3 MMS eru naestu 30 & 0 kr.
Fj6ldi SMS/MMS 20 60 90 180 innan sama dags. 125

122 Med samruna IP fjarskipta ehf. (Hive) og Odyra simafélagsins ehf. (Sko) & arinu 2008 var dkvedid ad félogin
skyldu rekin saman undir gamalkunnu nafni Tals. Félagi® sem upphaflega gegndi nafninu Tal hf. fékk
fjarskiptaleyfi arid 1997 og hof fjarskiptapjonustu arid 1998. Félagid rann sidan saman vid Islandssima hf. & arinu
2002 asamt fleiri fyrirtaekjum sem sidan vard ad Vodafone. Hid nyja félag Tal var i meirihluta eigu Teymis hf.
(modurfélag Vodafone) og var samruninn sampykktur af Samkeppniseftirlitinu med skilyrdum sem félu m.a. i sér
ad félagid pyrfti ad hafa rekstrar- og stjornunarlegan adskilnad fra Vodafone sbr. akvérdun eftirlitsins nr. 36/2008
Samruni teymis hf. og IP fjarskipta ehf. Med akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 27/2009 Brot & akvérdun
Samkeppniseftirlitsins nr. 36/2008 Samruni Teymis hf. og IP- fjarskipta ehf. og 10. gr. samkeppnislaga vard
Teymi hf. sidan m.a. gert skylt ad selja eignarhlut sinn i Tali.

123 yalid er annad hvort milli pessara leida p.e. tilteknar mindtur 6had kerfi eda 6takmarkada notkun innankerfis
i allt ad sex numer (fjdlskyldumedlimi). Innifaldar minatur i askrift hja Simanum eru annars vegar 6hadar pvi i
hvada kerfi hringt veeri i innanlands (p.e. eiga baedi vid fyrir innankerfis simtél og milli kerfa) fyrir akvedinn fjolda
minutna eda 6takmarkada fjolda mindtna i allt ad sex fjdlskyldumedlimi innankerfis (Fjélskyldan hringir fritt) hvort
sem beir voru med askriftir eda Frelsi, sja:
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20061115000000/http://siminn.is/fjolskyldan/

124 Afslatturinn virkjast i 30 daga med hverri afyllingu og gildir samtals i 60 minGtur/SMS & dag en pad gerir 1.800
minGtur & manudi. I upphafi drs 2007 var haegt ad velja prid vini (GSM numer innankerfis) sem haegt var ad
hringja fritt til allt ad 60 minlUtur/SMS & dag. Hér gildir allt ad 60 innifaldar minGtur og/eda SMS & soélarhring.
Hver minata/SMS er reiknud sem ein eining og haegt var ad fara upp i allt ad 60 einingar a sélarhring samtals i
inniféldum mindtum eda SMS. Eftir pad tekur vid venjuleg gjaldskra Frelsis.

125 60 mindtur/SMS a dag. Um MMS sja:
http://wayback.vefsafn.is/wayback/20071211000000/http://siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/frelsi/ver
d/nanar/store466/item40634/
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Gaghamagn ‘ 3MB ‘ 3MB ‘ 3MB ‘ 3MB

I toflu 13 er borid saman reiknad verdmaeti innifalinna minGtna m.v. gefnar forsendur um
nytingu o.fl. Midad er vid ad innankerfisminatur hafi verid um [...]% af heildarfjélda mindtna
a milli farsima innanlands vegna simtala med uppruna i farsimakerfi hja Simanum
samanborid vid [...]1% ur farsimaneti Simans i 6nnur farsimanet innanlands & sama tima.2®
Pa er auk pess gert rad fyrir ad i vidskiptavinir i askriftum séu [...]% i leidinni Gédur, [...]1%
i leidinni Betri, [...]% i leidinni Bestur og [...]% i leidinni Langbestur.'?” Med hlidsjon af
framangreindu hringimynstri vidskiptavina og hlutfalli vidskiptavina i askriftum Simans hér
ad framan er fjéldi mindtna i hverjum askriftarflokki reiknadur fyrir innifaldar minatur i
askriftum sem fram koma i toflu 12. Hvad vardar kostnadverd smasoélunnar af innifalinni
bjonustu er gengid ut fra upphafsgjaldi Simans ad fjarhaed 5,50 kr. og likningargjaldi ad
fjarhaed 8,21 kr. innankerfis eins og pad var & midju ari 2007. bPad er gert til samraamis vid
adferdafraedi i toflu 9 vid mat & verdprystingi Simans fyrir innifaldar mindtur. Auk pess er
gengid ut fra upphafsgjaldi Simans ad fjarhad 5,50 kr. og likningargjaldi Vodafone eins
og pbad var & midju ari 2007 fyrir simtoél Ur GSM farsimakerfi Simans i 6énnur GSM
farsimakerfi hérlendis.'?® Auk pess er gengid Ut fra pvi ad vidskiptavinir med Frelsi noti
einungis 120 minutur af inniféldum mindtum & manudi en innifaldar eru 60 mindtur hvern
dag ménadarins sem gerir ad hamarki 1.800 innifaldar minGtur & manudi. I téflu 13 ma sja
metinn kostnad smasoélu Simans Gt fra framangreindri forsendu um innifaldar minuatur a
manudi. Auk pess er kostnadur reiknadur Ut fra 75% nytingu hja vidskiptavinum Simans a
inniféldum mindatum fyrir askriftir og Frelsi samkvamt framagreindum forsendum.

Tafla 13. Askriftartekjur og aaetlad verdmaeti innifalinnar minGtna 4 manudi
arid 2007, fjarh=edir an vsk.
i Vegid
Askriftir medaltal Frelsi
Godur Betri Bestur |Langbestur| askriftir

Innifaldar minatur 35 120 180 300 97 18012°
Kostnadur m.v. 100%
nytingu [...] [...] [...] [...] [...] [...]
Kostnadur m.v. 75%
nytingu [..] [..] [..] [..] [...] [...]
Kostnadur m.v. 50%
nytingu [...] [...] [...] [...] [...] [...]
Kostnadur m.v. 25%
nytingu [..]*30 [..] [..] [..] [...] [...]32

126 Samkveemt bréfi PFS til Samkeppniseftirlitsins, dags. 29. febrdar 2008.

127 Upplysingar fengnar fra Simanum um fj6élda askrifenda med fjolskylduaskrift (fjoldi vidskiptavina i Gunnaskrift
eru lagdir saman vid fjolda askrifenda i askriftarleidinni Godur). Gert er rad fyrir ad allir velji fasta innifalda
pjonustu (mindtur, SMS/MMS og Gagnamagn i stad dtakmarkadrar notkunar simtala milli fjélskyldumeslima. bad
er vegna pess ad vidskiptavinir med fjolskylduleid Simans voru hlutfallslega fair & peim tima p.e. [...].

128 | Gkningargjald Vodafone var 9,80 kr. & midju ari 2007 en Nova hof storf & sidari hluta arsins og var
likningargjald félagsins pa 12,50 kr. Kostnadur Simans er bpvi varleg reiknadur ad bpessu leyti par sem
Iukningargjald Nova var haerra en Vodafone en vidskiptamenn Nova voru einungis 1.271 talsins i arslok 2007

129 Innifaldar eru 1.800 mindtur & manudi en pratt fyrir pad er gengid Gt fra pvi i téflu 13 ad hamarks nyting sé
180 mindtur & manudi sem er Simanum verulega i hag.

130[...]. Sami utreikningur notadur fyrir adrar askriftir i téflu 11 ad teknu tilliti til breytingu a inniféldum mindtum.
1317..]. Gengid er Ut fra pvi ad einungis 180 mindtur séu nyttar & manudi (pé ad innifaldar minttur séu 1.800)
og sidan reiknad 25% af 180 minUtum sem gera 45 mindtur & manudi.
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I toflu 14 er kostnadur smasélu Simans midad vid 25% nytingu af innifdldum mindtum &
manudi reiknadur a arsgrundvelli Ut fra medalfjolda vidskiptavina Simans (m.v. upphaf og
lok ars) & arinu 2007. Er pessi kostnadur sidan borinn saman vid stofn- og askriftartekjur
smasolu Simans vegna GSM farsimapjonustu & arinu 2007.132

Tafla 14. Kostnadur af 25% nytingu a innifoldum minadtum i samanburdi vid
stofn- og afnotatekjur Simans fyrir arid 2007, fjarhaedir an vsk.

Medal fjoldi | Kostnadur af innifoldum | Samtals i millj.

bPjoénusta vidskiptavina| minGtum i kr. 3 manudi kr. a ari
Askriftir 101.228 [...] [...]
Frelsi 77.866 [..] [...]
Samtals [...]
Stofn og afnotatekjur [...]
Mismunur [...]

Kostnadur af 25% nytingu a inniféldum mindtum Simans er metinn samkvaemt pessu [...]
millj. kr. Til samanburdar voru stofn og afnotatekjur Simans (p.m.t. askriftatekjur) af GSM
bjonustu [...] millj. kr. an vsk. & arinu 2007.133 Samkeppniseftirlitid reiknar einungis med
kostnadi af innifoldum mindtum i téflu 12 m.v. framangreindar forsendur um nytingu par
sem pad neegir til pess ad syna fram a ad innifalin notkun peirra gengur ad fullu & maéti
stofn- og afnotatekjum Simans. Gera ma pd rad fyrir ad nyting a inniféoldum mindtum sé
meiri en 25% og pa sérstaklega i askriftum par sem innifaldar minGtur eru 6hadar pvi i
hvada farsimakerfi er hringt.

Eins og sja ma af forsendum fyrir Utreikningi i t6flu 14 hefur kostnadur & méti stofn- og
afnotatekjum Simans verid varlega reiknadur baedi hvad vardar innifaldar minatur og 6nnur
hlunnindi sem ekki hafa verid tekin med i reikninginn sbr. innifalin SMS smaskilabod og
gagnaflutning. Pa er ekki heldur reiknad med i toflu 14 ahrifum af verdprystingi Simans i
toflu 9 par sem hringdar minatur hja vidskiptavinum Simans og p.a.l. neikvaed framlegd
fyrirtaekisins af innankerfisminitum er umtalsvert meiri en jdkvaed framlegd af hringdum
mindtum i énnur kerfi fyrir allt arid 2007. Af toflu 14 ma sja ad kostnadur af innifalinni
bjénustu (minGtur) er haerri en stofn- og afnotatekjur Simans.3* I peim samanburdi er
midad vid sama kostnad fyrir lUkningu simtala og Siminn gerir keppinautum sinum ad
greida fyrir ad ljuka simtolum i farsimaneti félagsins og pvi upphafsgjaldi sem Siminn notar
fyrir simtol i 6nnur farsimanet. bannig eru sému sjénarmid notud vid mat a verdprystingi i
toflu 11 med pvi ad heimfaera verdlagningu Simans gagnvart keppinautum fyrir hringdar
innifaldar minatur fyrir Simann sjalfan. Taka skal fram eins og fyrr segir ad hér er p6 um
varlega aezetladan kostnad ad raeda par sem einungis er tekid mid af pvi ad vidskiptavinir
Simans nyta innifalda pjonustu ad hluta.

132 Upplysingar fra Simanum um tekjur félagsins af fjarskiptapjonustu sem Samkeppniseftirlitid hefur aflad
reglulega fra farsimafyrirtaekjum.

133 H|uti dskrifenda Simans voru enn i askriftarleidinni Almenn askrift sem 16gd var nidur pann 1. juli 2006 eins og
fyrr segir en manadargjaldid i peirri askrift var 600 kr. med vsk. eda 482 kr. an vsk. Innifaldar minatur i Almennri
askrift voru samt fleiri en i askriftarleidinni G6dur eda 1.000 mindtur @ manudi innankerfis en 35 minutur voru
innifaldar i askriftarleidinni Gédur 6had pvi i hvada kerfi hringt var i.

134 Hér er kostnadur borinn saman vid stofn- og afnotatekjur hja smasdlu Simans i farsimakerfinu en skiptingu
milli stofntekna og afnotatekna hefur Samkeppniseftirlitid ekki. Hreinar askriftartekjur (afnotatekjur) er pvi laegri
upphaed en hér er midad vid, og mismunurinn pvi raunverulega meiri.
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Nidurstadan i toflu 14 synir ad stofn- og afnotatekjur Simans eru laegri en kostnadur af
innifaldinni pjénustu og hafa paer pvi ekki ahrif a8 nidurstédu pessa mals um ad Siminn hafi
beitt keppinauta sina verdprystingi a farsimamarkadi. bvert 8 moti ma telja ad ef innifalin
bjonusta vidskiptavina Simans hafi verid nytt til fulls ma sja ad verdprystingur Simans hefdi
verid enn meiri og alvarlegri en fram kemur i t6flu 11. Pad skyrist m.a. & pvi ad smeerri
keppinautar Simans hafa lagt aherslu a yngri vidskiptavini sem adallega notast vid
fyrirfframgreidda GSM pjénustu (Frelsi) eins og framar segir en avinningur vidskiptavina
Simans og p.a.l. neikvaed framlegd fyrirtaekisins er par mun meiri en i askriftum.

3.4.4 Nidurstada um verdprysting

bPegar hofé er hlidsjén af framangreindri umfjollun er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins
ad Siminn hafi & rannsoknartimabili malsins beitt keppinauta fyrirtaekisins verdprystingi
sem rekja megi til verdlagningar fyrir lUkningu simtala til keppinauta fyrirteekisins. begar
su verdlagning er heimfzerd & Simann sjalfan kemur berlega i Ijos ad innankerfissimtol hja
Simanum hafa ekki stadid undir kostnadi. Med umtalsvert haerri verdlagningu Simans fyrir
[Ukningu simtala til keppinauta fyrir ad Iljuka simtélum i GSM farsimaneti fyrirtaekisins
samanborid vid innankerfissimtol sem hafa baedi upphaf og likningu hja Simanum hefur
Siminn hindrad keppinauta fyrirtaekisins i ad na edlilegum hagnadi af starfsemi sinni og
med pvi raskad samkeppni & farsimamarkadi, sbr. nanari umfjollun hér a eftir.

Verdprystingur Simans a smasoélumarkadi synir sig i pvi ad ef sama heildséluverdlagning
fyrir lkningu simtala milli farsimaneta hefdi att sér stad gagnvart smasoélu Simans fyrir
innankerfissimtdl Simans pa hefdu tekjur af innankerfissimtélum fyrirtaekisins ekki stadid
undir kostnadi. Verdur nu fjallad um moguleg ahrif pessarar hegdunar Simans & samkeppni.

3.5 Samkeppnisleg ahrif

Simanum bar, sem markadsradandi fyrirtaeki & pvi timabili sem mal petta neer til, ad geeta
bess ad verdlagning fyrirtaekisins fzeri ekki gegn 11. gr. samkeppnislaga. Samkvemt
upplysingum sem Siminn veitti Samkeppniseftirlitinu eftir ad fyrra andmaelaskjal eftirlitsins
var birt fyrirtaekinu er raunverulegur kostnadur Simans vegna peirrar pjonustu sem hér er
til  umfjéllunar umtalsvert minni en fyrirtaekid haféi aéur fullyrt. P3a synir
kostnadargreiningin sem Siminn lét framkvaema ad verd fyrir upphaf og lukningu simtala
sem reiknad er tilbaka Ut frd smasoéluverdi fyrir innankerfissimtol til GSM pjonustu Simans
er i samrami vid kostnad. pad hefur falid i sér ad smaséluverd a innankerfissimtélum i
GSM farsimaneti fyrirteekisins hefur ekki verid undir raunverulegum kostnadi samkvaemt
umraeddri kostnadargreiningu Analysys Mason.

Annad gildir um verdlagningu Simans fyrir upphaf og lukningu simtala milli farsimaneta
sem hefur verid umtalsvert yfir kostnadi fyrirtaekisins. Pad misreemi hefur veitt smasolu
Simans verulegan samkeppnislegan avinning og forskot med pvi ad hun hefur getad bodid
leegra smasoluverd fyrir innankerfissimtél hja Simanum en fyrir simtél milli kerfa. Kvadir
PFS um jafnreedi i verdlagningu fyrir lUkningu milli deilda Simans og til keppninauta
fyrirtaekisins voru lagdar & i peim tilgangi ad draga uar peim mikla mun sem var a
smasoluverdi simtala innankerfis annars vegar og milli farsimakerfa hins vegar. pratt fyrir
leekkun lukningarverds Vodafone i tengslum vid alagdar kvadir PFS & markadi 16 pa hefur
bad ekki skilad sér med beinum heetti i leegra smasoluverdi Simans fyrir simtél sem enda i
farsimaneti Vodafone. Markmid kvada PFS um laekkun hamarksverds og jafnraedi
lukningargjalds innan og milli farsimakerfa var ad draga Ur peim mikla mun sem var &
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smasoluverdi GSM simtala eftir pvi hvort simtalid var innankerfis eda milli farsimakerfa.
Pad hefdi att ad gerast med laegra kostnadarverdi fyrir upphaf og lukningu simtala milli
farsimakerfa hja Simanum eins og kostnadarutreikningur Analysys Mason gefur tilefni til.

Kostnadarutreikningar Simans syna ad upphaf og lukning simtala i eda Ur farsimanetum
keppinauta fyrirtaekisins hafa verid verdlogd umtalsvert yfir kostnadi. bad sama a ekki vid
um simtdl sem eru ad o6llu leyti innan farsimanets Simans. Pa mda auk pess sja ad
farsimapjénusta Simans hefur verid ad skila verulega gédri afkomu eins og fram kemur i
bréfi fyrirtaekisins til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008. I framangreindu bréfi
Simans kemur fram ad EBITDA framlegd af GSM pjonustu fyrirtaekisins hafi i heild sinni
verid [ ] & arinu 2005, [ ]a arinu 2006 ogum [ ] & arinu 2007. Af pessum télum ma
sja verulega mikla framlegd af GSM pjénustu hja Simanum a arinu 2007 sem hefur auk
bess verid ad aukast hja fyrirtaekinu fra arunum a undan. Visbendingar eru pvi um ad su
hattsemi Simans sem mal petta tekur til hafi annars vegar dregid Ur moguleikum
keppinauta Simans til pess ad keppa og hins vegar skilad Simanum miklum abata. Skal nu
nanar vikid ad pessu.

Eins og leidir af framangreindum domum domstols ESB i Deutsche Telekom og TeliaSonera
malunum verdur élogmeetur verdprystingur ad vera til pess fallinn ad raska samkeppni, t.d.
med pvi ad hann hafi getad unnid gegn pvi ad keppinautur markadsradandi fyrirteekis efldi
stédu sina & markadnum og par med varid hina markadsradandi stodu. Eins og fyrr sagdi
er b6 ekki skylt ad syna fram a raunveruleg ahrif.

I pessum démum er & pad bent ad talsverda pydingu geti haft i pessu sambandi ad meta
hvort viskomandi heildséluadfang hafi verid dmissandi eda mjog mikilveegt fyrir keppinauta
hins radandi fyrirtaekis og einnig hver hafi verid munurinn milli heildsélu- og smasoéluverds.
Verda pessi atridi og 6nnur sem mali skipta tekin til athugunar.

3.5.1 Adgangur ad farsimaneti Simans er naudsynlegur fyrir keppinauta

I Deutsche Telekom malinu benti dédmstéllinn & ad adgangur ad heimtaugum hins
markadsradandi fjarskiptafyrirtaekis vaeri naudsynlegur fyrir keppinauta pess pvi ella gaetu
beir ekki veitt virka samkeppni @ smasdlumarkadnum. I slikum tilvikum takmarkadi
verdprystingur i edli sinu (e. ,in principle") eflingu samkeppni.t35 [ TeliaSonera malinu
sagdi domstollinn ad pad veeri ekki skilyrdi fyrir 6légmaetum verdprystingi ad
heilds6luadfangid vaeri d6missandi fyrir keppinauta markadsradandi fyrirteekisins.'3¢ Ef hins
vegar adfangid veeri 6missandi fyrir keppinautana veeri liklegra ad verdprystingur raskad
samkeppni.’37 I pessum malum kemur einnig fram ad ekki sé skilyrdi fyrir 6légmaetum

135 Démur i mali nr. C-280/08 P fra 14. oktober 2010, mgr. 255: ,In the present case, since, as has already been
noted in paragraph 231 of the present judgment, the wholesale local loop access services provided by the
appellant are indispensable to its competitors’ effective penetration of the retail markets for the provision of
services to end-users, the General Court was entitled to hold in paragraph 237 of the judgment under appeal, as
paragraphs 233 to 236 of the present judgment have already shown, that a margin squeeze resulting from the
spread between wholesale prices for local loop access services and retail prices for end-user access services, in
principle, hinders the growth of competition in the retail markets in services to end-users, since a competitor who
is as efficient as the appellant cannot carry on his business in the retail market for end-user access services
without incurring losses."

136 Ddmur fra 17 febrtar 2011 i mali nr. C-52/09. Sja mgr. 59 og 72.

137 Mgr. 69-71: ,In particular, the first matter to be analysed must be the functional relationship of the wholesale
products to the retail products. Accordingly, when assessing the effects of the margin squeeze, the question
whether the wholesale product is indispensable may be relevant.

Where access to the supply of the wholesale product is indispensable for the sale of the retail product, competitors
who are at least as efficient as the undertaking which dominates the wholesale market and who are unable to
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verdprystingi ad vidkomandi fyrirteeki sé einnig markadsradandi a vidkomandi
smasotlumarkadi, radandi stada a heildsoélustigi dugi. Hins vegar er ljost ad ef vidkomandi
fyrirtaeki er einnig markadsradandi & smasolustigi hefur pad talsverda pydingu fyrir hid
samkeppnislega mat.

Eins og adur hefur komid fram er Siminn arftaki fyrrum einkaréttarhafa & Islandi i
fjarskiptum og hefur rekid sitt eigid farsimakerfi (NMT) allt fra arinu 1986 til september
2010 pegar pvi var lokad og sidan samhlida GSM farsimakerfi fra arinu 1994 til pessa dags.
Siminn haféi einkarétt a rekstri umraaeddra kerfa fyrstu arin og 6dladist vid pad sterka stédu
og mikid forskot @ markadnum. GSM farsimakerfi Simans neer til landsins alls og hefur
rotgréna fotfestu hvad vardar reynslu og pjonustuframbod.

Eins og rokstutt er i kafla III hér ad framan hefur Siminn verid i markadsradandi stédu a
smasotlumarkadi fyrir baedi farsima- og talsimapjonustu & rannsdéknartimabili pessa mals.
I pessari stodu selur Siminn keppinautum sinum & farsimamarkadi IGkningu simtala i GSM
farsimanet fyrirtaekisins i heildsoélu. An pess a® fa pessa likningu simtala hja Simanum
geta keppinautar Simans ekki bodid vidskiptavinum sinum upp & simtol vid vidskiptavini
Simans. Verdur pvi ad telja ad adgangur ad pessu heildsdluadfangi (lukningu simtala i
GSM farsimaneti Simans) sé naudsynlegur fyrir keppinautana til ad geta starfad a
smasolumarkadi par sem Siminn er med langflesta GSM notendur i vidskiptum hér & landi.
Ad mati Samkeppniseftirlitsins gefur pad auga leid ad engar forsendur eru fyrir pvi ad reka
farsimakerfi sem ekki gefur méguleika & simtélum ar kerfinu i farsimakerfi par sem lang
flestir notendur eru i vidskiptum eins og hja Simanum. Hafa ber einnig i huga ad skv.
fjarskiptarétti er farsimakerfisrekendum eins og Simanum gert skylt ad bjéda 6drum
rekstraradilum farsimakerfa samtengingu (Iukningu simtala) vid sitt kerfi.

Af pessu leidir ad umraett heildséluadfang var naudsynlegt fyrir keppinauta Simans. Hefur
bad pau ahrif ad sa verdprystingur sem gerd er grein fyrir hér ad framan var til pess fallinn
ad raska samkeppni med alvarlegum haetti.

3.5.2 Umfang verdprystings Simans

I TeliaSonera malinu benti démstoll ESB & ad munur & milli heildsélu- og smasoéluverds geti
skipt mali. Ef heildséluverdid er haerra heldur en smasodluverdid er liklegra ad
verdprystingurinn sé til pess fallinn ad raska samkeppni. Su stada pydir ad keppinautur,
sem er jafnvel rekinn og hid markadsradandi fyrirtaeki, myndi augljéslega tapa & smasélu
sinni ef hann pyrfti ad greida svo hatt heildsdluverd.'3® Ef verdmunurinn er ekki neikvaedur
ad pessu leyti verdur ad meta hvort hann hafi eftir sem adur gert keppinautum erfitt fyrir
ad starfa a vidkomandi markadi. Verdur i pvi sambandi t.d. ad horfa til pess hvort

operate on the retail market other than at a loss or, in any event, with reduced profitability suffer a competitive
disadvantage on that market which is such as to prevent or restrict their access to it or the growth of their
activities on it (see, to that effect, Deutsche Telekom v Commission, paragraph 234).

In such circumstances, the at least potentially anti-competitive effect of a margin squeeze is probable."

138 5j4 mgr. 73: ,... it is necessary to determine the level of margin squeeze of competitors at least as efficient
as the dominant undertaking. If the margin is negative, in other words if, in the present case, the wholesale price
for the ADSL input services is higher than the retail price for services to end users, an effect which is at least
potentially exclusionary is probable, taking into account the fact that, in such a situation, the competitors of the
dominant undertaking, even if they are as efficient, or even more efficient, compared with it, would be compelled
to sell at a loss.™
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verdprystingurinn hafi verid til pess fallinn ad draga Ur ardsemi keppinautanna og minnka
bar med prott peirra og pad samkeppnislega adhald sem peir gatu veitt & markadnum.3°

Eins og fram kemur hér ad framan laeekkadi Siminn smasdluverd simtala innankerfis ar 15
kr/min i 11 kr/min med vsk pann 1. mai 2001 & medan ad lukningarverd fyrirtaekisins a
heildsolustigi var ébreytt, eda 14,94 kr. med vsk. Pad skapadi éjafnvaegi i verdlagningu a
naudsynlegu adfangi sem lukning GSM simtala var i farsimanet Simans og smaséluverdi
félagsins. Framangreind umfjollun synir einnig ad & timabilinu 1. mai 2001 til 1. september
2006 var umrett likningaverd haerra en heldur en smaséluverdid & innakerfissimtélum
Simans. Ef GSM smasala Simans heféi purft ad greida petta Idkningarverd hefdi hvert
simtal verid selt med tapi. Ad sama skapi heféu keppinautar Simans i smasolu, sem hefdu
verid med jafn hagkvaeman rekstur, ordid fyrir tapi. A pessu timabili var pvi verdmunurinn
neikvaedur i skilningi TeliaSonera malsins og pvi var pessi hattsemi Simans til pess fallin
aod raska samkeppni.

Framangreind verdlagning Simans vard til pess ad keppinautar félasins &8 GSM
farsimamarkadi voru beittir verdprystingi. Til ad bregdast vid pvi purftu keppinautar Simans
ad haeekka Idkningarverd sitt til pess ad geta veitt Simanum verdsamkeppni a
smasoélumarkadi i 1jési verdlagningar Simans & baedi heildsélu- og smasélumarkadi. I pessu
samhengi skiptir mali ad keppinautar Simans, Tal og Islandssimi, runnu saman & &rinu
2002 vegna vidvarandi tapreksturs. ba fengu Hallo! Frjals fjarskipti hf. og Lina.net
farsimaleyfi arid 2000 en féllu fra afomum sinum um ad bjéda upp & pad pjonustu.40
Framangreint éjafnvaegi i verdlagningu Simans a heildsélu- og smasoluverdi vardi a.m.k.
allt fram til 1. september 2006 og var bvi augljéslega til pess fallid ad raska edlilegri
verdlagningu a farsimamarkadi og raskadi samkeppni.

A sidari hluta pessa rannséknartimabils (frd 1. september 2006 til &rsloka 2007) hélt
framangreindur verdprystingur Simans afram enda pott lukningarverd félagsins hafi ekki
eitt og sér verid heaerra en smasodluverd félagsins eins og synt hefur verid fram a hér a
undan. bar er rokstutt ad hefdi smasala Simans purft ad bera sambeerilegt IUkningarvers i
heildsolu  fyrir innankerfissimtdl og keppinautarnir purftu ad bera vegna
heildsoluverdlagningar Simans gagnvart peim hefédi heildartap fyrirtaekisins af
innankerfissimtélum i smasolu verid meira en hagnadur pess af simtélum i Onnur
farsimanet. betta pydir ad midad vid verdlagningu Simans fyrir upphaf og lukningu GSM
simtala milli farsimaneta (upphaf simtala Ur farsimaneti Simans i 6nnur farsimanet og
lGkning simtala i farsimaneti Simans Ur 68rum farsimanetum) heféi fyrirtaeki sem er a.m.k.
jafn hagkvaemt og Siminn i rekstri ekki ndd ad skila hagnadi af innankerfissimtélum ef
gengid veeri Ut frd somu verdlagningu hja pvi fyrirteeki @ upphafi og Iukningu simtala og
verdlagningu Simans til keppinauta vegna simtala milli farsimaneta. Slik verdlagning
dregur an efa Ur moéguleikum keppinauta til pess ad veita virka samkeppni og var
verdprystingur Simans & seinna timabilinu pvi einnig til pess fallinn ad raska samkeppni.

13% Sjad mgr. 74: ,If, on the other hand, such a margin remains positive, it must then be demonstrated that the
application of that pricing practice was, by reason, for example, of reduced profitability, likely to have the
consequence that it would be at least more difficult for the operators concerned to trade on the market
concerned."

140 Sja mynd 7 og umfjoéllun um hana i markadsgreiningu PFS:
http://pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20A%?20loka-%20greining%20%c3%al%20M%?2015.til%?20birtingar.
pdf
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Vardandi moguleg skadleg ahrif verdprystings markadsradandi fyrirteekis skiptir einnig mali
ad horfa til pess hvort heildséluadfangid vegi hlutfallslega hatt i kostnadi keppinauta a
smasolustigi. Ef pyding adfangsins ad pessu leyti er dveruleg er sidur liklegt ad um brot sé
ad raeda. Su stada er hins vegar ekki uppi i pessu mali par sem kostnadur keppinauta
Simans vid ad ljuka simtali i GSM farsimaneti fyrirtaekisins er allt ad pvi jafn har og
smasoéluverd Simans fyrir simtdl innankerfis. bpetta verdur einnig ad skoda i |josi pess ad
Siminn er med langflesta notendur i vidskiptum og eru keppinautar hans par af leidandi
hadir pvi ad geta lokid simtélum vidskiptavina sinna i GSM farsimaneti Simans a
samkeppnishafu verdi. P& ma t.d. benda @ ad mindtuverd simtala hja Nova i GSM
farsimakerfi Simans var 15 kr. med vsk. (12,05 kr. an vsk) i arslok 2007 & sama tima og
ldkningargjald Simans var meiri en helmingur peirrar fjarhaedar eda, 7,85 kr. an vsk. pad
synir augljoslega ad lukningargjald Simans vog hatt i kostnadi Nova @ smasoélustigi.

Ljést er samkvamt framansdgdu ad umfang verdprystings Simans var verulegt i pessu
mali og af peim sdékum var verdprystingurinn einnig til pess fallinn ad raska verulega
samkeppni.

3.5.3 Adstaedur & markadnum

Framangreind atridi syna ad adgerdir Simans i malinu voru til pess fallnar ad raska
samkeppni. battir sem tengjast adstaedum og edli farsimamarkada stydja pa nidurstodu.
Ber i pvi samhengi almennt ad hafa i huga ad yfirburdir Simans a fjarskiptamarkadi gera
bad sérstaklega brynt ad Siminn gripi ekki til neinna 6edlilegra adgerda gegn keppinautum,
sbr. arskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 10/2011 Siminn hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu.

bPegar simtol i onnur fjarskiptanet eru verdlogd hatt hja markadsradandi adila, med hau
upphafsgjaldi midad vid raunverulegan kostnad hafa notendur pa tilhneigingu ad draga ur
lengd og fjolda peirra simtala. Pad skerdir tekjur og rekstrargrundvéll smeerri
fjarskiptafyrirteekja vegna minni IUkningartekna.!4! Upphafsgjold Simans vegna simtala
sem enda i farsimanetum keppinauta fyrirtaekisins hafa verid hatt verdl6gd midad vid
kostnad. Gera ma rad fyrir pvi ad su verdlagning hafi studlad ad eda haft pann tilgang ad
draga ur fjolda og lengd simtala sem enda i netum keppinauta Simans og par med a.m.k.
dregid Ur samkeppni fra 68rum farsimanetum. Eins hefur verdlagning fyrir lGkningu simtala
ur 68rum farsimanetum langt yfir raunverulegum kostnadi haft pann tilgang eda af henni
hefur leitt ad tekju- og rekstrargrundvéllur smaerri fjarskiptafyrirtaekja hefur verid skertur.
Pad hefur leitt til verdprystings gagnvart keppinautum Simans sem hafa neydst til pess ad
verdleggja innankerfissimtol sin peim mun laegra i peim tilgangi ad lada til sin vidskiptavini
og eiga moguleika a pvi ad starfa & vidkomandi markadi.

Ljést er ad samkeppnisadstaedur a farsimamarkadi hafa reynst nyjum keppinautum erfidar
eins og fyrr segir. Eftir ad samkeppni var gefin frjals & farsimamarkadi hafa nokkur félég
reynt fyrir sér i samkeppni vid Simann & pessum markadi. Hofst hin med tilkomu Tals hf.
4rid 1998 og sidar Islandssima hf. en pad fyrirtaeki hof starfsemi & arinu 2001. Baedi pessi
félog attu erfitt uppdrattar i samkeppni vid Simann sem endadi med samruna peirra arid
2002, eftir ad pau hoféu verid rekin med tapi fréa upphafi, sbr. einnig umfjollun hér ad

141 54 Hoernig, On-Net and Off-Net Pricing on Asymmetric Telecommunications Network, Information Economics
and Policy, 19(2), 2007.
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framan. Samruni pessara tveggja félaga og fleiri adila leiddi til stofnunar Og fjarskipta (nu
Eignarhaldsfélagid Fjarskipti ehf.), sem i dag rekur fjarskiptapjénustu hér a landi undir
vorumerkinu Vodafone.

Ljost er ad fyrirtaeki sem hafa haft 100% markadshlutdeild sokum rikiseinokunar hljota
4vallt ad tapa nokkuri hlutdeild pegar einkaleyfi eru felld nidur. I pessu mali liggur fyrir ad
Siminn hefur vidhaldid markadsradandi stédu sinni a 6llu rannsdknartimabilinu. Eins og fyrr
sagdi leiddi taprekstur Tals og Islandssima til sameiningar fyrirtaekjanna & &rinu 2002. Eftir
sameininguna var hid sameinada fyrirtaeeki med um 35% hlutdeild & farsimamarkadi og
Siminn med um 65%, sbr. akvordun samkeppnisrads nr. 40/2003 Kvértun Og fjarskipta hf.
vegna hépdskriftar Landssima Islands. Eins og umfjdllun i kafla III i 4kvérdun pessari synir
hélt Siminn i adalatridum pessari sterku stédu & timabili pessa mals.

A &rinu 2007 héf Nova uppbyggingu og rekstur eigin pridju kynslédar (3G) farsimakerfis
og hefur gert samning vid Vodafone um gagnkvaeman adgang hvors félags ad farsimakerfi
hins. Fyrir innkomu Nova & farsimamarkadinn hér a landi var Siminn steersti rekstraradilinn
med 55%-60% hlutdeild & GSM farsimamarkadi en Vodafone/Sko med 40-45% hlutdeild,
bannig ad hlutdeild annarra var nanast engin. bad voru pvi sem fyrr miklir hagsmunir fyrir
Simann ad halda i sina vidskiptavini, pvi markadurinn var pa og er enn pvi sem naest
mettadur. Til ad reyna ad tryggja aframhaldandi vidskipti peirra sem pegar eru i vidskiptum
vid steersta adilann & markadnum er ein leidin si ad haga verdlagningu fyrir simtél innan
kerfis vidkomandi adila og samtengingu vid onnur kerfi med peim haetti ad hun dragi ur
heettu & ad vidskiptavinirnir leiti til nyrra rekstraradila. Til pess ad tryggja pad er neertaekast
ad hafa verd a simtélum innan kerfis 1agt i samanburdi vid simtdl milli kerfa. I tilfelli Nova
sem nys félags a farsimamarkadi hér a landi virdist fyrirtaekid hafa metid pad svo ad
naudsynlegt hafi verid ad bjoda dkeypis simtdl innan eigin farsimanets i peim tilgangi ad
lada vidskiptavini ad félaginu med sernum tilkostnadi m.a. vegna lagrar verdlagningar innan
kerfis hja Simanum og hérra lUkningargjalda. A pad ber einnig ad lita ad framangreindu
6samraemi i verdlagningu innankerfissimtala og likningargjalda hja Simanum var ekki beitt
sem timabundinni adgerd eda vidbrogdum vid samkeppni heldur hefur verid um ad raeda
vidvarandi samkeppnishamlandi verdstefnu. Lita ma til pess ad fyrsta heila rekstrarar Nova,
arid 2008, var fyrirteekid rekid med tapi pratt fyrir ad félagid hafi verid fjarmagnad ad
mestu med eigin fé en ekki lantokum.42

Er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad verdprystingur Simans i mali pessu hafi verid til pess
fallinn ad takmarka framsokn keppinauta Simans og par med eflingu samkeppni. Var
hattsemin pvi til pess fallin ad vidhalda med dedlilegum haetti markadsradandi stodu
Simans. ba hefur pydingu ad verdlagning Simans fyrir lUkningu simtala i GSM farsimanet
fyrirtaekisins hefur verid varanleg og studlad ad umtalsvert haerra smasoluverdi simtala
milli farsimaneta i samanburdi vid simtol innankerfis hja Simanum og hefur pannig skadad
hag neytenda til langs tima.

142 Nova hefur tapad 2,2 milljordum krona a fyrstu premur starfsarum félagsins (arin 2008, 2009 og 2010), sja:
http://www.vb.is/frettir/64252/

83


http://www.vb.is/frettir/64252/

fz

3.5.3 Engin malefnaleg sjénarmid réttlaeta verdlagningu Simans

Vid mat a verdprystingi markadsradandi fyrirtaekis verdur ad horfa til pess hvort hlutlaeg
og malefnaleg sjonarmid geti réttleett slika hattsemi. Sénnunarbyrdin um slikt hvilir & hinu
markadsradandi fyrirtaeki.43

I kafla 3.7 hér & eftir verdur fjallad um sjénarmid Simans og telur Samkeppniseftirlitid ad
ekkert hafi komid fram af halfu fyrirtaekisins sem réttlaett geti umraedda hegdun pess, sbr.
nanari rokstudning hér a eftir.

3.6 Brot Simans

Hér ad framan hefur verid synt fram & med rokstuddum heetti ad & arunum 2001-2007 hafi
Siminn beitt keppinauta & farsimamarkadi verdprystingi. Med sama haetti hefur verid
rokstutt ad pessi hattsemi Simans hafi verid til pess fallin ad raska samkeppni med
alvarlegum heetti.

Siminn hefur i mali pessu sett fram sjonarmid til studnings pvi ad ekki sé um brot ad reda.
I neesta kafla er fjallad um pau sjénarmi® Simans og komist ad peirri nidurstédu ad pau
geti ekki haggad framangreindu mati &8 hattsemi fyrirtaekisins.

I 1jési alls framangreinds er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins a8 Siminn hafi broti&
gegn 11. gr. samkeppnislaga med verdprystingi a rannséknartimabili pessa mals.

Samkeppniseftirlitid telur hins vegar ad kvortun Nova um ad Siminn verdleggi ekki sdmu
kronutélu fyrir GSM simtol i farsimanet Nova annars vegar og Vodafone hins vegar sé ekki
bess edlis ad haegt sé ad urskurda um ad pad eitt sé brot gegn 11. gr. samkeppnislaga par
sem undirliggjandi kostnadur hja Simanum er augljoslega ekki sa sami. Sama a vid um
simtdl sem eiga sér upphaf i talsimaneti Simans og hafa lUkningu i farsimanet Nova annars
vegar og Vodafone hins vegar.

3.7. Um sjénarmid Simans

f umsodgn Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 19. mars 2010, er pvi métmeelt ad félagid
hafi med hattsemi sinni vidhaft verdprysting og brotid pbar med gegn 11. gr.
samkeppnislaga. Félagid telur ad verdlagning pess hafi verid innan peirra heimilda sem
félagid hafi til ad verdleggja pjénustu sina. Med umsdgn Simans fylgdi alitsgerd fra
radgjafafyrirtaekinu Copenhagen Economicsi#* og segir Siminn ad meginnidurstada hennar
sé s ad adferdafraedi Samkeppniseftirlitsins sé ekki i samraemi vid adferdafraedi evropska
eftirlitsstofnanna, rikjandi sjénarmid i evropskum samkeppnisrétti eda hagfraedileg rok. ba
telji Siminn ad mat Samkeppniseftirlitsins gangi ekki upp sé litid til préunar & islenskum
farsimamarkadi sidastlidinn aratug.

Siminn segir ad i edli sinu felist verdprystingur i pvi ad 168rétt sampaett fyrirtaeki notfaeri
sér yfirrad yfir voru eda pjonustu sem samkeppnisadilar & nedra solustigi purfi i starfsemi
sinni & pann hatt ad komid sé i veg fyrir ad samkeppnisadilar & nedra solustigi geti rekid

143 5j3 t.d. dom undirréttar ESB i mali nr. T-201/04 Microsoft v Commission [2007] ECR II-3601, mgr. 688.

144 Siminn tekur fram ad um sé ad raeda 6had alit Copenhagen Economics sem ekki parf ad endurspegla skodanir
Simans. Siminn tekur fram ad félagid geti ekki ad 6llu leyti tekid undir einstaka lidi i alitsgerd Copenhagen
Economics an pess p6 ad taka fram hvada lidir pad eru.
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starfsemi sina med hagnadi. Segir fyrirtaekid ad nokkur skilyrdi purfi ad vera til stadar til
ad um verdprysting sé ad raeeda og nefnir eftirfarandi:

I fyrsta lagi parf hid aetlada brotlega fyrirtaki ad vera 168rétt samhaeft, pad er,

starfa jafnt & efra sem nedra sélustigi. I 68ru lagi parf varan/pjénustan sem

seld er samkeppnisadilum & nedra sélustigi ad vera naudsynleg (e. essential)

fyrir samkeppni. Med 68rum ordum, veeri hun ekki seld peim af hinu

markadsrédandi fyrirtaeki, vaeri engin samkeppni til stadar & nedra solustigi. I
bridja lagi purfa vérurnar ad vera sambeerilegar, pad er, varan sem seld er a

efra sélustigi parf ad vera si sama og seld er & nedra sélustigi. ba parf stadan

ad vera pannig ad samkeppnisadilar geti ekki bodid upp & sams konar
,pakka" og hid markadsrddandi fyrirtaeki. I fiéréa lagi parf varan sem seld er &

efra solustigi ad samsvara hau stédugu hlutfalli af kostnadi samkeppnisadili (svo)
& nedra solustigi. I fimmta lagi er pad mikilvaegasta af 6llu ad meta hvada prdf,

0og pba sérstaklega hvada lagalegu adferd eigi ad nota vid mat a pvi hvort um

verdprysting sé ad reeda. Einkum hvort mida eigi vid hvort starfsemi hins

markadsradandi fyrirtaekis & nedra sélustigi vaeri ardbaer ad teknu tilliti til peirra

gjalda sem samkeppnisadilar greida a efra sélustigi, eda hvort meta eigi hvort
jafn skilvirkur keppinautur geeti skilad hagnadi midad vid pau verd sem hann

greidir hinu markadsradandi fyrirtaeki & efra sélustigi. Pa er afar mikilvaegt ad

meta hvort rétt sé ad lita adeins & einn pjonustulid, eda pjonustu & nedra

s6lustigi i heild (e. joint test). Hefur framkvaemdastjorn EB talid sidarnefndu

adferdina réttari nema sérstakar adstaedur eigi vid. I sjétta lagi verdur ad meta

hvort hlutleegar réttleetingarasteedur eigi vid, svo sem ad verid sé ad mata

verdlagningu samkeppnisadila. I sjunda og sidasta lagi verdur ad meta hvort
verdlagningin hafi skadleg ahrif 8 samkeppni."

Siminn telur ad Samkeppniseftirlitid hafi ekki lagt fullneegjandi mat & framangreind skilyrai
og adstaedur & markadi. betta leidi ad mati Simans til pess ad mat Samkeppniseftirlitsins
sé efnislega rangt. Hér & eftir er fjallad nanar um pessi sjonarmid Simans.

3.7.1 Um heildsélu- og smasdluverdlagningu Simans

Ad mati Simans ma skipta tegundum simtala i farsimaneti i prennt, p.e. innankerfissimtol,
uppruna og lukningu. Siminn leggur aherslu & ad hver tegund simtala sé i raun sérstok
vara, byggd upp med dlikum heetti sem einnig nyti akvedna sameiginlega kostnadarlidi.
Tekid er fram ad ekki purfi somu taekni og bdnad til ad tengja simtol milli kerfa og vegna
innankerfissimtala og pvi sé minni kostnadur vid hin sidarnefndu. Simtél milli kerfa purfi
auk pess ad bera kostnad vegna millikerfauppgjors, greidsludhaettu, innheimtu og
reikningagerdar sem syni oOtviraett ad ekki sé um sambeaerilega pjonustu ad raeda ad mati
Simans.

Siminn tekur fram ad verdlagning simtala sem fari Ur kerfi fyrirtaekisins i 6nnur kerfi sé had
verdlagningu keppinautanna. Mismunandi verdlagning a innankerfissimtélum og simtélum
milli kerfa feli pvi ekki i sér mismunun ad mati Simans.

Fra kostnadarsjonarmidi telur Siminn pad koma t.d. til greina ad verdleggja

innankerfissimtol alfarid med fostu askriftargjaldi fremur en minatugjaldi vegna pess ad
breytilegur kostnadur vid hvert simtal sé hverfandi. bvi telur Siminn éhjakvaemilegt ad
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horfa til tekna af askrift eda pjonustu i heild pegar metid er hvort verdlagning sé undir eda
yfir kostnadi en ekki tekjur og gjold fyrir einstakar minatur.

Siminn hafnar pvi sem fram kemur i andmeelaskjalinu ad 8,92 kr. eda 7,85 kr. sé
kostnadarverd fyrir lGkningu simtals i farsimaneti Simans. Um hafi verid ad reeda
nidurstddu Ur kostnadargreiningu fyrir lGkningu simtala i farsimakerfi Simans sem gerd hafi
verid & arinu 2003 og hafi nidurstada hennar verid su ad verd fyrir lUkningu skyldi vera
8,92 kr. Siminn bendir & ad greiningin hafi verid byggd & kostnadi fyrirtaekisins & arinu
2002 auk pess sem inni i peirri greiningu hafi verid kostnadur sem fallid hafi til vegna NMT
farsimanetsins. Siminn heldur pvi fram ad 8,92 kr. sé ekki kostnadarreiknad verd po félagid
hafi tali® sanngjarnt ad leggja pad til grundvallar. Eins telur Siminn ad 7,85 kr., sem nu
gildi fyrir Idkningu, sé verd sem ekki byggi & kostnadarutreikningum heldur
samanburdaradferd i kjolfar akvordunar PFS & markadi 16, markadi fyrir likningu simtala
i einstékum farsimanetum. Pa byggi heildséluverd sem leidi af markadsgreiningu PFS 3
markadi 15, markadi fyrir adgang og upphaf simtala i almennu farsimanetum, ekki a
kostnadarutreikningum.

Siminn bendir & ad lukning eins og hun sé skilgreind @ markadi 16 sé pjénusta sem felist i
bvi ad ljuka tengingu simtals sem hefjist i simkerfi annars félags. , betta pjonustuhugtak a
ekki vid um simtal sem & sér upphaf og endi innan sama kerfis" segir i umsdgn Simans.
pess i stad telur Siminn ad skipta megi simtélum i eftirfarandi flokka og ad greina megi
kostnad fyrir hvern peirra:

e Innannetssimtol (e. on-net).
e Upphaf (e. origination/off-net) i 6nnur fasta- og farsimanet.
e Lukningu (e. termination/off-net) fra 68rum fasta- og farsimanetum.

Siminn tekur fram ad fyrirtaeki®d hafi lagt pann skilning i markadsgreiningar PFS ad
lukningargjold, p.e. 7,85 kr. skuli innheimt pegar simtél fari & milli kerfa, en pegar um
innankerfissimtol sé ad reeda ba gildi svokollud ,retail-minus® adferdafraedi. Skilningur
Simans byggist m.a. a skilgreiningu PFS & markadi 16 sem sé eftirfarandi: ,Lukning simtala
fer fram med peim heaetti ad hvert farsimanet er tengt vid énnur simanet um svokallada
samtengingu (e. inter-connection) par sem taeknileg samtengiskil (e. interface) eru med
akvednum skilgreindum heetti. "4

Samkveaemt pessari skilgreiningu segir Siminn ad fyrirtaekid hafi ekki skilid pad svo ad
innheimta eigi umraett likningargjald fyrir simtél sem eigi sér upphaf og endi i sama
farsimakerfi. Siminn visar i akvordun PFS & markadi 16 par sem 16gd er a fyrirtaekid kvd
um jafnraedi sem felist i pvi ad veita kaupendum a lUkningu simtala i heildsélu, p.m.t. eigin
deildum, pjonustu med sambeerilegum skilmalum, verdi og gaedum. Siminn tekur fram ad
GSM pjénusta Simans innheimti samkveemt pessari kvod fra talsimapjonustu sinni og NMT
bjonustunni IUkningargjold vegna samtengingar vid GSM netid i samraemi vid urskurd PFS.
Sidan segir Siminn ad par sem ekki sé um ad raeda samtengingu neta fyrir simtél sem eigi
upphaf og endi i GSM kerfinu, pa hafi umreedd Iukningargjold ekki verid innheimt innan
GSM pjoénustunnar. bess i stad hafi akveedum PFS & markadi 15, markadur fyrir adgang og
upphaf simtala i almennum farsimanetum, verid framfylgt fyrir paer tegundir simtala.

145 Grein nr. 23 i greiningu @ markadi 16, bls. 11.

86



fz

Fram ad akvoérdunum PFS & moérkudum 15 og 16 segir Siminn ad ekki hafi legid kvod a
fyrirtaekinu um ad adgreina GSM pjonustuna & milli heildsélu og smasolu. Kvadir a
Simanum fram ad umraaddum greiningum hafi falid i sér bokhaldslegan adskilnad a rekstri
GSM pjénustunnar. bess vegna hafi Siminn ekki farid i itarlega greiningu a kostnadi olikra
simtalategunda i GSM kerfi sinu, heldur hafi verdstefna GSM pjénustunnar midad ad pvi ad
tekjumyndun og framlegd einstakra simtalategunda veeri sambezerileg.

Siminn gerir ad umtalsefni afkomu i GSM pjénustu fyrirtaekisins. Samkvamt upplysingum
Simans var EBITDA ¢ framlegd af GSM pjonustu Simans i heild sinni [ ] & arinu 2000
enum [ ] arid 2007. Ad medaltali hafi EBITDA framlegd Simans & pessu timabili verid
verid [ ]. Ef midad sé vid afkomu umferdar innan GSM kerfisins midad vid forsendu
Simans um skiptingu kostnadar & milli simtalstegunda hafi EBITDA framlegd Simans [ ]
a arinu 2005, [ ] & érinu 2006 og [ ] 2007. Ad sama skapi hafi EBITDA framlegd
Simans af simtélum Gr GSM kerfi Simans i GSM kerfi Vodafone verid [ ] arid 2007,
[ ] 2006 og [ ] 2005. Siminn tekur fram ad vid pessa Utreikninga sé audvelt ad
greina tekjur en gjold séu og verdi alltaf ad miklu leyti sameiginleg & bak vid stéran hluta
teknanna. Einnig segir Siminn ad mjog stér hluti gjaldanna sé fastur og breytilegur
einingakostnadur pvi litill, fyrir utan uppgjorsgjoldin til annarra kerfa.

Byggt & framangreindu heldur Siminn pvi fram ad fyrirtaekid hafi ekki verid ad nidurgreida
innankerfissimtél sin med tekjum af simtélum sem endi i kerfi Vodafone. Siminn vekur
athygli @ ad rannséknir PFS & moérkudum 15 og 16 byggist ekki & raunverulegum
kostnadargreiningum heldur ad miklu leyti a8 dsetludum samanburdi vid énnur 16nd. bvi telji
Siminn ekki teekt i pessu mali ad byggja a kostnadarupplysingum og gégnum fra PFS enda
byggist pau a Utreikningum & kostnadi fra arinu 2002 eins og segir i umsdgn Simans.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Hér ber ad arétta ad Siminn hefur verid skilgreindur i markadsradandi stédu i eldri malum
a farsimamarkadi sem komid hafa til kasta samkeppnisyfirvalda.#” Eins hefur Siminn, og
forverar hans, verid talinn markadsradandi & neer 6llum svidum fjarskipta hér a landi sem
onnur fjarskiptafyrirtaeki eru had vidskiptum vid til ad geta starfad a fjarskiptamarknum.
Pess ber ad geta ad fyrirtaekid hafdi um aratugaskeid einokunaradstodu i fjarskiptarekstri
og byggdi i skjoli peirrar stédu upp traust fjarskiptakerfi an pess ad nokkur samkeppni rikti.
I 1j6si framangreinds ber ad minna & ad mal petta vardar fyrirkomulag i verdlagningu
Simans & farsimamarkadi en ekki verdlagningu keppinauta fyrirtaekisins sem Siminn gerir
ad umtalsefni hér ad framan. Ut fréd framangreindri sérstédu Simans & fjarskiptamarkadi
hefur fyrirtaekid einstaka adstodu til ad modta pad fyrirkomulag sem rikir i verdlagningu fyrir
farsimapjonustu hér & landi. Mal petta vardar pvi hvort verdlagning Simans a
farsimamarkadi hafi studlad ad samkeppnishindrunum & vidkomandi markadi. pad felst i
bvi ad hafa ekki verdlagt pjonustu sina & hlutlaegan og malefnalegan hatt. Hefur pad valdié

146 EBITDA er hagnadur fyrirtaekisins pegar a eftir ad taka tillit til afskrifta, fjarmagnsgjalda og skatta.

147 Sbr. akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007 Erindi Og fjarskipta hf. vegna meintrar misnotkunar
Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu & farsimamarkadi, akvéréun samkeppnisrads nr. 21/2005 Erindi
Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu og
markadsetningu & tilbodi fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum", akvéréun samkeppnisrads nr.
34/2001 Kvértun vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi sté6du vid gerd samnings vid
Hafnarfjardarbae um sima- og gangafiutningspjonustu, akvérdun samkeppnisrads nr. 17/1999 Erindi Tals hf. um
verdlagningu & GSM-pjénustu Landssima Islands hf. og akvordun samkeppnisrads nr. 41/1997 Tilbod Pdsts og
sima hf. & farsimum og farsimapjénustu til félaga FIB.
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oedlilegum mun a smasodluverdi innankerfissimtala hja Simanum annars vegar og hins
vegar lukningargjaldi simtala sem eiga sér upphaf i 68rum farsimanetum og lokid er i
farsimaneti Simans.

Samkeppniseftirlitid vill taka fram ad skilgreining PFS @ morkudum sem Siminn visar til hér
ad framan raedur ekki verdlagningu fyrirtaekisins & markadi. Simanum ber sem
markadsradandi fyrirteeki & farsimamarkadi ad verdleggja pjonustu sina med hlutlaagum
og malefnalegum heetti. bvi til studnings ma m.a. visa i 4. og 5. tl. i IIl. hluta
akvordunarorda akvoérdunar samkeppnisrads nr. 17/1999 Erindi Tals hf. um verdlagningu
& GSM-pjénustu Landssima Islands hf. par sem vid pad er midad ad keppinautar Simans
skuli njéta somu vidskiptakjara og GSM pjonusta Simans og ad rekstur GSM pjénustu
Simans skuli ekki ad neinu leyti vera nidurgreiddur, sbr. einnig Urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala nr. 11/1999 og dom Haestaréttar i mali nr. 120/2001. Siminn getur pvi
ekki horft framhja kostnadi vid lukningu simtala sem eiga sér upphaf og endi i farsimakerfi
fyrirtaekisins p6 ad sérstakur markadur hafi sidar verid skilgreindur i tengslum vid likningu
simtala milli farsimakerfa. Samraemi parf ad vera i verdlagningu Simans hvort sem simtalid
er alfarid innankerfis eda eigi sér upphaf i 68ru farsimakerfi enda ma gera rad fyrir ad
kostnadur vid lukningu simtala i farsimanet Simans sé sambeerilegur 6had uppruna
simtalanna. bvi til studnings segir i bréfi PFS til Samkeppniseftirlitsins, dags. 29. febriar
2008, ad innannets simtol (e. on-net) feli i sér upphaf og likningu med sambaerilegum
haetti og upphaf og likningu sem eigi sér stad i simtélum til eda fra 68rum farsimakerfum
(e. off-net). Eins segir i bréfi PFS ad kjési Siminn ad bjéda sinum vidskiptavinum innannets
simtol & verdi sem grundvallist & pvi ad ekki sé gert rad fyrir kostnadi vegna ldkningar pa
sé pad alfarid & abyrgd Simans.

Hvad vardar kostnadargreiningu Simans sem leiddi til lUkningargjalda ad fjarhaed 8,92 kr.
a minuatu skal bent & pad ad verdlagningin og kostnadargreiningin sem hun byggir a er fra
Simanum komin og & abyrgd fyrirtaekisins. Eftir ad andmaelaskjal Samkeppniseftirlitsins,
dags. 25. mars 2008, var birt lagdi Siminn fram nyja og breytta greiningu & kostnadi vid
GSM simtol. Med hlidsjon af bpeim nidurst6dum sem par komu fram birti
Samkeppniseftirlitid nytt andmeelaskjal i pessu mali par sem komist var ad peirri
frumnidurstédu ad Siminn hafi beitt keppinauta sina verdprystingi & farsimamarkadi en
ekki undirverdlagningu eins og a&dur var talid. Par sem frumnidurstada
Samkeppniseftirlitsins hefur breyst i |josi nyrra upplysinga fra Simanum pa eiga
framangreind sjénarmid Simans um undirverdlagningu a farsimamarkadi ekki lengur vid i
bessu mali.

3.7.2 Um gjald vegna upphafs simtala

Siminn segir ad i andmeelaskjali Samkeppniseftirlitsins sé synt fram & ad framlegd Simans
af innankerfissimtolum hafi verid neikvaed ef hann greiddi somu gjéld og keppinautar hans
greida & heildsolustigi. Siminn telji ad i peim atreikningum sem bpar birtast felist
grundvallarvilla. Bent er & ad pegar vidskiptavinir keppinauta Simans hringi i kerfi Simans
greidi peir adeins eitt gjald, lUkningargjald. ba segir Siminn aé jafnvel ,po rétt vaeri ad lita
adeins til pessa afmarkada pjonustulidar og um sambeerilega pjonustu veeri ad raeda, feeli
mat a eetludum verdprystingi pa i sér hvort smasala Simans gaeti verd (svo) arébeer greiddi
hun sama gjald og samkeppnisadilarnir & heildsélustigi, p.e. Iukningargjald. Ekki ber ad
lita til annarra gjalda enda purfa samkeppnisadilar ekki ad greida énnur gjéld."
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Ekki beri ad lita til upphafsgjalds ad mati Simans par sem pad sé ekki heildséluvara sem
seld sé samkeppnisadilum. Siminn tekur fram ad ef ekki sé tekid mid af upphafsgjaldi i
mati Samkeppniseftirlitsins @ verdprystingi pa myndi verdlagning fyrirteekisins a
innankerfissimtélum skila framlegd, jafnvel p6 ad pad greiddi sama lukningargjald a
heildsélustigi og samkeppnisadilar.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid getur ekki fallist & med Simanum ad ekki beri ad taka mid af
upphafsgjaldi simtala vi® mat & verdprystingi Simans { pessu mali. I skilgreiningu
framkvamdastjornar ESB segir ad 6élogmeetur verdprystingur geti verid fyrir hendi ef
markadsradandi fyrirtaeki geti ekki hagnast af eigin pjénustu a smasélumarkadi ef
vidkomandi heildséluverd fyrirtaekisins er lagt til grundvallar.'*® Likning simtala i GSM
farsimanet Simans er adfang a heildsolustigi til pess ad veita GSM simtol & smasélumarkadi
hér a landi. Lukninguna selur Siminn a heildsolustigi til keppinauta sinna. Med 68rum ordum
ba purfa keppinautar Simans ad kaupa lukningu simtala af Simanum i heildsoélu til pess ad
beir geti bodid simnotendum upp & almenna farsimapjonustu @ smasolustigi. Eins og
rokstutt er hér ad framan er petta heildséluadfang naudsynlegt fyrir keppinauta Simans
bvi ella gaetu vidskiptavinir peirra ekki hringt i vidskiptavini pess fjarskiptafyrirtaekis sem
er med flesta GSM notendur.

Eins og fram kemur m.a. i ddmi démstdls ESB i framangreindu Deutsche Telecom mali er
i samkeppnisrétti notud su adferd vid mat a verdprystingi ad taka mid af jafn hagkvamu
fyrirtaeeki og pvi sem var markadsradandi (,as-efficient-competitor test”). Vid matid var
bannig horft til pess hvort verdlagning markadsradandi fyrirtaekis hefdi geta hrakid
keppinaut med jafn hagkveeman rekstur af markadi. betta var gert med pvi ad taka
eingbngu mid af verdi og kostnadi hins markadsradandi fyrirtaekis i stad pess ad taka
sérstaklega mid af raunverulegum adstzedum keppinauta fyrirtaekisins.'#? Ef athugun synir
ad smasoluhluti hins markadsradandi fyrirtaekis myndi tapa & smasoélustarfsemi sinni ef
hann pyrfti ad greida heildséluhlutanum sama verd og keppinautar & smasélustigi purfa ad
greida er ljost ad fyrirtaeki sem er a.m.k. jafnvel rekid og markadsradandi fyrirtaekid myndi
ba einnig tapa & smaso6lustarfseminni.

Mal petta snyst um hvort Siminn hafi beitt samkeppnisadila sina verdprystingi a
farsimamarkadi med verdlagningu sinni fyrir GSM simtol & smasolumarkadi pegar haft er
til hlidsjéonar heildsoluvers fyrir lUkningu simtala i farsimaneti félagsins. bad gefur auga leid
ad simtal hefur ad geyma baedi kostnad vegna upphafs pess og lukningu og ef annad hvort
beirra vantar pa verdur ekki um neitt simtal ad raeda. Til pess ad meta framangreint
samhengi i verdi og kostnadi Simans pa verdur ad taka mid af kostnadi vegna upphafs
simtals pegar verdlagning fyrir lUkningu til samkeppnisadila er metin & grundvelli
verdprystings.

148 A price squeeze could be demonstrated by showing that the dominant company ‘s own downstream
operations could not trade profitably on the basis of the upstream price charged to its competitiors by the
upstream operating arm of the dominant company."

149 Ordad svo i fréttatilkynningu démstoélsins fra 14. oktober 2010: ,With regard to the method used to
determine whether a margin squeeze is abusive, the Court considers that the General Court and the
Commission were entitled to rely on the ’as-efficient-competitor' test, which consists in considering whether
the pricing practices of a dominant undertaking could drive an equally efficient economic operator from the
market, relying solely on the dominant undertaking ‘s charges and costs instead of on the particular situation
of its competitiors."
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Samkveemt framanségdu er ekki fallist & pad sjdbnarmid Simans ad ekki beri ad taka mid
af kostnadi Simans fyrir upphaf GSM simtala vid mat & verdprystingi félagsins a
farsimamarkadi.

3.7.3 Horfa verdi heildsteett & alla bjénustulidi

Siminn segir ad vid mat eftirlitsins & verdprystingi félagsins sé adeins litid & einn pjonustulid
af mérgum a GSM farsimamarkadi, p.e. innankerfissimt6l Simans. Siminn telur ad pessi
adferdafraedi sé ekki i samraemi vid vidurkennda framkvaemd ESB réttar vid mat a
verdprystingi. Heldur fyrirtaekid pvi fram ad lita verdi heildsteett & alla pjéonustulidi og meta
hvort jafn skilvirkur samkeppnisadili gaeti keppt vid hid markadsradandi fyrirtaeki & peim
grundvelli. Siminn bendir & framangreinda Aalitsgerd Copenhagen Economics sem og
afstodu framkvaemdastjérnar ESB i mali Telefénica pessu til studnings. I akvordun
framkvaemdastjornarinnar |  mali  Telefénica komi fram ad einungis i
undantekningartilvikum beri ad lita & adeins einn pjonustulid, 6had 6drum. Siminn bendir
einnig a skyrslu sem radgjafafyrirtaekid Copenhagen Economics vann fyrir norska pdst- og
fjarskiptaeftirlitid en par segir m.a.:

~As mentioned earlier, competition authorities frequently take the relevant
wholesale product as a starting point in the margin squeeze test. This often
implies that, based on the principle of comparability, all (standard) retail
products based on the relevant wholesale product are included in a joint margin
squeeze test."

Hid sama segir Siminn ad komi fram i skyrslu samradshops evropskra eftirlitsadila (ERG)
frd mars 2009 og i Urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i Danmérku fra 10. febrdar
2006. Siminn bendir einnig & ad i alitsgerd Copenhagen Economics sem fylgdi umsogn
fyrirtaekisins til Samkeppniseftirlitsins segi:

,our first finding is that the methodology applied by the ICA is not in accordance
with general margin squeeze applied in European competition case law.
Although it is correct to use off-net termination service as the wholesale product
in the margin squeeze test, the ICA should, in addition to on-net calls, include
all retail services that use the wholesale product as input. Hence, all retail voice
services should be included in the test. Moreover, we are dealing with a bundled
retail service of which end-users cannot buy individual components sepatately,
Consequently, the strategy of the mobile operators is to set the optimal mix of
prices for the whole product bundle. For this reason, it would be logical to
include all of these services in the margin squeeze test."

Auk pess komi fram i aliti Copenhagen Economics ad ut fra hagfraedilegum sjénarmidum
aettu simt6l sem eiga sér upphaf i talsimakerfum og erlendum fjarskiptakerfum en likningu
i farsimakerfi ad vera hluti af mati & verdprystingi a farsimamarkadi. Pa sé einnig tekid
fram ad askriftir i smasdlu hafi mismunandi ha mindtugjold og manadarleg askriftargjold.
Pannig hafi sumar askriftir Idg minttugjold en & moéti hdar manadarlegar askriftir og 6fugt
eftir mismunandi p6rfum notenda sem taka pyrfti mid af vid mat a verdprystingi.
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Siminn telur ad domaframkvaemd jafnt sem fraediskrif geri rad fyrir pvi ad lita verdi til allra
bjénustupatta og meta hvort samkeppnisadili jafn skilvirkur hinu markadsradandi fyrirtaeki
geti & peim grundvelli veitt fyrirtaekinu samkeppni. Fram kemur hja Simanum ad enginn
adili & GSM farsimamarkadi bjédi eingdngu upp a simtol vid vidskiptavini Simans. Tekid er
fram ad allir adilar & markadi bjédi upp a pakka til notenda sem séu mjég mismunandi,
jafnt innankerfis sem og milli peirra. Ad mati Simans eiga allir pessir pakkar pad
sameiginlegt ad innihalda m.a. gjald fyrir SMS og MMS bjénustu og fyrir Internetnotkun i
gegnum farsima.

Siminn telur ad vid mat & pvi hvort i verdlagningu Simans felist verdprystingur purfi ad
meta alla pessa peaetti og jafnframt kanna hvort skilvirkur keppinautur hefdi heildstaett
getad bodid samkeppnishaft verd. Ad mati Simans sé pad raunar augljost enda keemi pad
aldrei til ad jafn skilvirkur keppinautur bydi einungis upp a simtal til vidskiptavina Simans.
Siminn bendir auk pess @ ad markadshlutdeild fyrirtaekisins hafi laekkad Ur 100% i um 50%
a pvi langa timabili sem umraedd verdstefna fyrirtaekisins hafi gilt. Sé pad vart i samrami
vid pa skilgreiningu & verdprystingi ad samkeppnisadilar @ smasoélustigi myndu hrokklast
af markadi ef verdprystingi vaeri beitt um lengri tima.

Bent er & ad peir sem hringja innankerfis hja Simanum séu edli mals samkvamt allir sem
einn vidskiptavinir Simans. Af pessum vidskiptavinum hafi Siminn margvislegar adrar
tekjur. beir sem hringi i kerfi Simans Gr 68rum kerfum séu hins vegar edli mals samkvamt
ekki i neinum tilvikum vidskiptavinir Simans. Siminn tekur fram ad af peim hafi fyrirtaekid
engar adrar tekjur en ldkningargjold og hid sama eigi vid um keppinauta Simans. Af
pbessum s6kum séu innankerfissimtol neer alltaf verdlogd undir millikerfasimtélum, jafnt hér
a landi sem erlendis. Siminn bendir auk pess & adstaedur a farsimamarkadi i Svipjoéd par
sem deemi séu um askriftir par sem innankerfissimtol séu verdl6gd @ 0 SEK samanborid
vid 0,322 SEK lukningargjold. Veeri adferdafreedi Samkeppniseftirlitsins beitt & saenskan
simamarkad vaeru pvi allir keppinautar ad misnota markadsradandi stédu sina hver gegn
0drum, enda markadsradandi innan eigin kerfis eins og Siminn ordar pad. Verdur raunar
ekki betur séd ad mati Simans en ad hid sama eigi vid hér a landi, a.m.k. hvad vardar
Vodafone. ba segir Siminn ad fyrirtaekid hafi & hinu zetlada brotatimabili annars vegar
laegstu lukningargjoldin af 6llum keppinautunum og hins vegar haerra smasoéluverd i
innankerfissimtélum en staersti keppinauturinn. I 1jési pess telji Siminn ad pad gefi auga
leid ad jafn skilvirkur keppinautur hafi getad bodid samkeppnishaeft verd vid Simann.

Tekid er fram i athugasemdum Simans ad i andmeelaskjali Samkeppniseftirlitsins sé & pvi
byggt ad sokum steerdar kerfis Simans sé algengara ad vidskiptavinir annarra
simafyrirtaekja hringi i kerfi Simans en 6fugt og ad pad veiti Simanum forskot i samkeppni.

[

]. Tekid sé fram ad allir samkeppnisadilar séu hadir hver 68rum um heildsélupjonustu.
Siminn tekur svo fram ad allir adilar geti verdlagt smasélupjonustu sina ad vild.

Mat Samkeppniseftirlitsins

I aliti rddgjafafyrirtaekisins Copenhagen Economics til norska pést- og fjarskiptaeftirlitsins
segir ad mida eigi vid allar smasoluafurdir sem byggi & vidkomandi heildséluadfangi vid
mat & verdprystingi. Samkeppniseftirlitid bendir & i pessu sambandi ad pad fer eftir edli
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peirrar pjonustu sem um raedir 8 smastlumarkadi og vidkomandi heilds6luadfangi. Sem
deemi ba var i umraeddu Telefonica mali fjallad um verdprysting fyrirtaekisins a
breidbandsmarkadi. Um var ad reeda mal sem vardadi dedlilega litinn mun & milli heildsélu-
og smasoluverds Telefénica fyrir breidbandsadgang sem vard til pess ad keppinautar
fyrirtaekisins attu erfitt med ad keppa vid fyrirtaekid 8 smasélumarkadi. Edlilegt er ad horfa
burfi @ margar mismunandi afurdir & smastélumarkadi pegar um er ad raxda
heilds6luadgang fyrir breidbandspjonustu enda getur vidkomandi hahradatenging verid
notud sem adfang til pess ad bjoda upp a ymsar afurdir a8 smasolustigi eins og t.d. Internet-,
sima- og sjonvarpspjonustu. Annad er upp a teningnum bpegar um er ad rada
heilds6lupjéonustu fyrir lUkningu simtala i GSM farsimanet en par er um ad reeda pjonustu
sem er forsenda pess ad unnt sé ad bjéda upp & GSM simtdl & smasolumarkadi. I pvi felst
mun afmarkadri pjénusta @ smasolumarkadi en felst i breidbandspjonustu a heildsolustigi.

Samkeppniseftirlitid fellst ekki & pa stadhaefingu Simans ad eftirlitid telji ad pad sé
algengara ad vidskiptavinir annarra simafyrirtaekja hringi i kerfi Simans en 6fugt og ad pad
veiti Simanum forskot i samkeppni eins og sagt er. Rokstutt var i andmeelaskjali
Samkeppniseftirlitsins ad lukning simtala i GSM farsimanet Simans sé keppinautum
fyrirtaekisins naudsynleg til pess ad geta starfad a8 smasélumarkadi. bvi ber ad arétta aé til
bess ad fjarskiptafélag geti keppt med virkum heetti & smasolumarkadi fyrir
farsimapjonustu hér a landi pa er naudsynlegt ad pad geti bodid upp a simtél i farsimanet
markadsradandi adila @ smastlumarkadi & samkeppnishaefu verdi. Lita ber til pess ad
verdprystingur er til pess fallinn ad raska samkeppni a smasélumarkadi og getur unnid
gegn stefnu stjornvalda um ad koma a eda efla samkeppni a slikum morkudum. >0 petta a
vid um markadinn fyrir farsimapjonustu hér a landi.

Eins og adur segir tok PFS akvordun um uatnefningu fyrirteekja med umtalsverdan
markadsstyrk a heildsélumarkadi fyrir lUkningu simtala i einstékum farsimanetum. Med
akvorduninni var 16gd kvod @ m.a. Simann um tiltekid hamarksverd fyrir [Gkningu simtala
a grundvelli svokalladrar ,smas6lu minus" adferdar. Kvédin var 16gd a i peim tilgangi ad
greida fyrir aukinni samkeppni & smasélumarkadi fyrir farsimapjonustu en PFS hafdi
rokstuddan grun um ad verd fyrir lUkningu simtala hja Simanum veeri toluvert haerra en
kostnadur gerdi rad fyrir.1>! Siminn kaus ad faera lUkningargjald sitt nidur i umreett
hamarksverd fyrir simtdél sem eiga sér uppruna i 6drum farsimanetum &an pess ad
samraemis vaeri geett i verdlagningu simtala innankerfis hja Simanum og tekid tillit til
kostnadar vegna lukningar simtala i farsimakerfi félagsins. Eins og fram hefur komid hér
ad framan pa hafa simtdl innankerfis hja Simanum aé geyma baedi kostnad vegna upphafs
og lukningar simtala likt og & vid um simtol milli farsimakerfa. SU akvérdun Simans ad
geta ekki ad framangreindu samraemi vann @ moéti tilgangi PFS um ad vinna gegn
oedlilegum mun & verdi simtala innankerfis og milli farsimakerfa i peim tilgangi ad auka
samkeppni & smasolumarkadi.

150 A petta hefur t.d. OECD bent. Sjd OECD Policy Roundtables, Margin Squeeze, 2009 bls. 7: ,A margin squeeze
is said to arise when the margin between the price at which the integrated firm sells the downstream product and
the price at which it sells the essential input to rivals is too small to allow downstream rivals to survive or
effectively compete, to the detriment of downstream consumers. The primary antitrust concern is that a firm
engaging in a margin squeeze may limit, restrict or prevent the development of competition in the downstream
market. Depending on the circumstances this may raise the price or reduce the quality or variety of products
available to downstream customers. It may also undermine the success of reforms aimed at promoting
competition in the downstream market."

151 Sja t.d. mgr. 178 og 179 i akvordun PFS:
http://pfs.is/upload/files/Vidauki%?201-%20uppfaerd%20greining%204%20M.16.pdf
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bPegar verdprystingur er metinn Ut fra jafn hagkveemt reknum rekstraradila pa a ad leggja
til grundvallar kostnad pess markadsradandi adila sem um reedir enda hefur hann allar paer
upplysingar sem naudsynlegar eru til pess ad meta hvort verd fyrirtaekisins hafi Gtilokandi
ahrif gagnvart keppinautum a markadi, sbr. déma démstdéls ESB sem reifadir voru hér ad
framan.152

I mali pessu er til skodunar hvort Siminn hafi med verdlagningu sinni fyrir likningu simtala
i farsimanet fyrirtaekisins og smasoéluverdlagningu fyrir GSM simtol innankerfis gert
keppinautum sinum o&kleift ad keppa pannig ad peir geti med sambeaerilegum haetti og
fyrirtaeeki sem er jafn hagkveemt i rekstri og Siminn nad neegilegum hagnadi 3
smastlumarkadi til ad eflast. Siminn heldur pvi fram hér ad framan ad vid mat a
verdprystingi a farsimamarkadi purfi einnig ad taka mid af smaséluverdi simtala a
talsimamarkadi sem lokid sé i farsimakerfi Simans. A8 mati Samkeppniseftirlitsins er
Siminn hér ad blanda saman tveimur 6élikum morkudum, p.e. talsimamarkadi og
farsimamarkadi. betta mal neer hins vegar einungis til pess hvort verdprystingur Simans
hafi gert keppinautum fyrirteekisins O&kleift ad starfa med naegilegum hagnadi &
farsimamarkadi. Benda skal & ad kvartandi i pessu mali, p.e. Nova, bydur ekki upp a
talsimapjénustu og ekki heldur Tal adur en pad fyrirtaeki haetti rekstri og sameinadist
Islandssima. pa® neyddist Tal til a8 gera vegna tapreksturs eftir ad hafa reynt ad hasla sér
voll & farsimamarkadi hér a landi i samkeppni vid Simann. Eins og fram hefur komid hefur
Siminn haft yfirburdastédu a talsimamarkadi hér & landi og byr vid mjog takmarkada
samkeppni um verdlagningu & smasélumarkadi fyrir pa pjonustu. bvi er liklegt ad Siminn
telji pad pjona hagsmunum sinum i pessu mali ad taka mid af verdlagningu 3
talsimamarkadi pegar verdprystingur Simans er metinn & farsimamarkadi en a pad er ekki
unnt ad fallast. Pa er vert ad taka pad fram ad verdprystingur Simans i pessu mali beinist
ad keppinautum fyrirtaekisins hér & landi en ekki gagnvart erlendum netrekendum. bvi
getur Samkeppniseftirlitid ekki fallist 8 pad ad taka purfi mid af simtélum sem eiga sér
uppruna i fjarskiptanetum erlendis og er lokid i farsimaneti Simans vid mat a verdprystingi
fyrirtaekisins gagnvart keppinautum a hérlendum farsimamarkadi.

Siminn gagnrynir ad adeins sé litid & einn pjénustulid af mérgum a8 GSM farsimamarkadi,
b.e. innankerfissimtdl Simans. Tekid er fram ad allir adilar & markadi bjodi upp a pakka til
notenda sem séu mjég mismunandi, jafnt innankerfis sem milli kerfa. Ad mati Simans eigi
allir pessir pakkar bpad sameiginlegt ad innihalda eftirtalda bpeetti innan GSM
farsimamarkadar & smasoélustigi:

e Gjald fyrir simtdl innan kerfis vidkomandi fyrirteekis
e Gjald fyrir simtol i farsimakerfi annarra fyrirtaekja

e Fast askriftarverd

e Gjald yfir SMS pjonustu

¢ Gjald fyrir MMS pjénustu

e Gjald fyrir Internetnotkun i gegnum farsima

152 5j4 einnig OECD Policy Roundtables, Margin Squeeze, 2009 bls. 299 ,The Chairman observed that most
delegations applied the ‘as efficient competitor standard’, implying that they refer to the costs of the incumbent
in order to measure whether the prices are exclusionary or not. This also helps to ensure that an incumbent has
all the necessary information to determine whether it is violating the law or not."
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Siminn telur ad vid mat a pvi hvort i verdlagningu Simans felist verdprystingur purfi ad
meta alla pessa peaetti og jafnframt kanna hvort skilvirkur keppinautur hefdi heildstaett
getad bodid samkeppnisheaeft veré.

Samkeppniseftirlitid vill drétta ad i pessu mali er til skodunar hvort Siminn hafi beitt
keppinauta sina verdprystingi a farsimamarkadi hér a landi meé verdlagningu fyrir [ikningu
simtala & heildsolustigi og simtél innankerfis & smasodlustigi. Eins og fram kemur hja
Simanum hér ad framan pa a vid mat a verdprystingi ad lita til peirra smaséluafurda sem
nota vidkomandi adfang sem selt er & heildsolustigi. Augljést er ad simtol ar farsimakerfi
Simans i farsimakerfi annarra fyrirtaekja, SMS pjonusta, MMS pjdénusta og Internetnotkun
eru ekki smasoluafurdir sem nota vidkomandi heildséluafurd Simans fyrir lGkningu simtala
i farsimanet fyrirtaekisins. Ekki er pvi rokrétt ad taka mid af smasoluverdi fyrirtaekisins fyrir
SMS bjénustu, MMS pjénustu og Internetnotkun pegar meta parf verdprysting Simans i
bessu mali. Verdmyndun fyrir [Gkningu simtala er grundvoéllud a timalengd simtals sem er
i grundvallaratridum frabrugdin verdmyndun fyrir SMS og gagnaflutningspjonustu.

Um askriftartekjur skal fyrst tekid fram ad fjallad var um paer og innifalda notkun hér ad
framan og rokstutt ad pau atridi breyta pvi ekki ad um verdprysting er ad raeda i malinu.
P4 skal taka fram ad i mati Samkeppniseftirlitsins & verdprystingi Simans i andmeaelaskjali
voru askriftartekjur Simans & farsimamarkadi og hlunnindi til eigin notenda hofd til
hlidsjonar og voru engar sérstakar athugasemdir haféar frammi af halfu Simans um pa
framkvaemd i umsdgn fyrirtaekisins til eftirlitsins. Askriftartekjur hafa auk pess pann tilgang
ad greida fyrir adra pjonustu en bara simtél og ymis hlunnindi sem fylgja fostum askriftum
til notenda. P& ber ad taka fram aé fyrirframgreidd farsimapjénusta med svokélludu Frelsi
felur engin askriftargjold i sér. Auk framangreinds pa tekur athugun Samkeppniseftirlitsins
a verdprystingi mid af tekjum og gjéldum Simans fyrir medallong simtél innankerfis i
farsimaneti fyrirtaekisins eftir pvi hvort um var ad raeda askriftir eda fyrirframgreidd kort.
I pvi mati er lkningargjald Simans til keppinauta fyrirtaekis haft til grundvallar enda
mikilveegt adfang a heildsolustigi sem keppinautar Simans purfa & ad halda til ad geta
starfad a farsimamarkadi hér a landi. Pad ber einnig ad taka fram ad GSM simtdl er su
pbjénusta sem er lang mikilveegust hvad vardar tekjur og samkeppni um vidskiptavini a
farsimamarkadi. Ef ekki er haegt ad veita samkeppnisheeft verd fyrir GSM simtdl a
smasolumarkadi pa er ekki haagt ad baeta pad upp med pvi ad bjoda betra verd i samkeppni
vid markadsradandi fyrirtaeki @ smasolumarkadi fyrir SMS pjonustu, MMS pjonustu eda
Internetpjénustu um farsima.

pessu mali svipar til Proximus malsins sem getid var um hér ad framan. I pvi komst belgiska
samkeppnisradid ad peirri nidurstédu ad Proximus hefdi beitt keppinauta sina verdprystingi
4 farsimamarkadi. I pvi mali bar samkeppnisrdd Belgiu saman likningarverd i farsimaneti
Proximus fyrir simtol sem attu sér upphaf i 68rum netum annars vegar og verdlagningu
fyrir innankerfissimtol sem attu sér baedi upphaf og Iukningu i farsimaneti fyrirtaekisins hins
vegar. Nidurstadan syndi ad verd fyrir liUkningu simtala sem attu sér upphaf i 6drum
farsimanetum var haerra en verd fyrir innankerfissimtol hja Proximus. bad leiddi til pess ad
keppinautar Proximus nddu ekki ad verdleggja simtdl sem endudu i farsimaneti Proximus
svipad og verd fyrir innankerfissimtol hja Proximus. bad olli keppinautum Proximus
verdprystingi sem leiddi til pess ad peir nddu ekki ad vera samkeppnishaefir i verdi
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samanborid vid verd innankerfissimtala hja Proximus.53 [ pvi mali var einungis veri® ad
skoda hegdun Proximus a hluta farsimamarkadarins, p.e. farsimapjonustu til fyrirtaekja.
Athugun Samkeppniseftirlitsins & verdprystingi Simans naer hins vegar beadi il
verdlagningar Simans a farsimapjonustu til einstaklinga og fyrirtaekja @ smasoélumarkadi.
Ad bpessu leyti er athugun Samkeppniseftirlitsins almennari og atvik pessa mals
umfangsmeiri heldur en fjallad er um i akvérdun samkeppnisrads Belgiu.

Siminn visar til adstaedna & farsimamarkadi i Svipjéd og segir ad ef adferdafrzedi
Samkeppniseftirlitsins vid mat & verdprystingi vaeri beitt & seenskan simamarkad pa veeru
allir samkeppnisadilar ad misnota markadsradandi stddu sina hver gegn 68rum. bessu til
studnings gefur Siminn til kynna ad allir samkeppnisadilar i Svipjod séu markadsradandi
innan eigin kerfis. Samkeppniseftirlitid fellst ekki & ad sambzerilegar samkeppnisadstaedur
eigi vid & farsimamarkadi i Svibjéd og & Islandi med peim haetti sem Siminn gerir hér rad
fyrir. Pad er ekki rétt hja Simanum ad allir keppinautar i Svipjod séu markadsradandi innan
eigin kerfis eins og sagt er. I greiningu Post- och telestyrelsen (PTS) komst stofnunin ad
peirri frumnidurstédu pann 15. juni 2005 ad ekkert farsimafélag vaeri med markadsradandi
stodu a heilds6lumarkadi fyrir upphaf og adgang simtala i almennum farsimanetum. Su
frumnidurstada var sidan stadfest med endanlegri akvordun stofnunarinnar pann 15.
september s.a.%>* Vid mat a stédu fyrirteekja & framangreindum heilds6lumarkadi er
naudsynlegt ad taka mid af samkeppnisadstaedum a tengdum smasoélumarkadi. Ef engin
samkeppnisleg vandamal eru til stadar & tengdum smasoélumarkadi pa gefur pad venjulega
visbendingu um stéduna a heildsélumarkadi. Nidurstada markadsgreiningar PTS a
vidkomandi heilds6lumarkadi sem vitnad er til hér ad framan var su ad ekkert fyrirtaeki var
utnefnt markadsradandi. Tekid var fram ad markadurinn einkenndist af samkeppni og ad
ekkert af farsimafyrirtaekjunum & markadnum, p.e. TeliaSonera, Tele2, Vodafone, Hi3G,
Telenor Mobile og SweFour var Utnefnd markadsradandi hvorki eitt sér eda sameiginlega
med 6drum. Fram kom i greiningu PTS ad astzeda fyrir framangreindri nidurstodu hafi m.a.
verid su ad leekkandi smasoluverd geefi visbendingu um aukna samkeppni & heildsélustigi.
Pa auknu samkeppni matti m.a. rekja til innkomu fyrirtaekjanna Hi3G og Telenor Mobile &
farsimamarkadinn i Svipjod & arinu 2003 sem skapadi aukna verdsamkeppni & smasolustigi
og leiddi til pess ad Tele2 og Vodafone purftu ad leekka smasoéluverd sitt verulega fra pvi
sem adur var. ba hafai fjélgun & pjonustu- og syndarnetsfyrirtaekjum (e. service providers
and mobile virtual network operators) & farsimamarkadi i Svipjod ytt undir aukna
samkeppni & saenskum farsimamarkadi sem vard til pess ad stydja framangreinda
nidurstodu PTS. Til samanburdar ma benda & ad smasoluverd GSM simtala hja Simanum
hefur ekki breyst sem nokkru nemur fra pvi ad Siminn laekkadi mindtuverd sitt ar 15 kr. i
11 kr. med vsk. pann 1. mai 2001 & sama tima og lukningargjald i GSM farsimanet
fyrirtaekisins var 14,94 kr. med vsk. eins og fyrr segir.!>>

153 Sja Bavasso & Long, The Application of Competition Law in the Communictions and Media Sector: A Survey of
Recent Cases, Journal of European Competition Law and Practice, 2010, bls. 5: ,Illegal margin squeeze has also
featured at the national level in the mobile telecoms sector. On 26 May 2009, the Belgian Competition Council
fined Proximus (Belgacom’s mobile telecoms subsidiary) E66,300,000 for a breach of Article 102. The Council
found that between 2004 and 2005, Proximus charged its competitors a call termination rate higher than the
price charged by Proximus to one customer making a call to another customer on the Proximus network."

154 Sja akvordun PTS:
http://www.pts.se/upload/Documents/SE/beslut mobil access och originering 04 6951.pdf

155 pyj til studnings ma einnig benda & athugun PFS & smaséluverdum fyrir farsimapjonustu hér & landi par sem
tekid var mid af olikri notkun og hringimystri notenda fra agust 2002 til agust 2005. Sja greiningu PFS:
http://www.pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20B%20loka-%20ver%c3%b0samanbur%c3%b0ur.pdf
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f 1jési framangreinds eru adstaedur & farsimamarkadi & Islandi og Svipjéd 6likar. begar af
beirri dstaedu hefur tilvisun Simans til seenska farsimamarkadarins ekki pydingu i pessu
mali.

Siminn segir einnig ad ekki verdi betur séd en ad adferdafraedi Samkeppniseftirlitsins leidi
til pess ad allir keppinautar a farsimamarkadi séu ad misnota markadsradandi stédu sina
hver gegn 68rum hér a landi, a.m.k. hvad vardar Vodafone, enda markadsradandi innan
eigin kerfis eins og Siminn. Ekki er unnt ad fallast & petta enda er petta ekki rékstutt hja
Simanum. Siminn gerir pannig t.d. ekki rad fyrir ad liklegt sé ad skilyréi fyrir l6gmastum
verdprystingi séu uppfyllt hvad onnur fyrirtaeki ahraerir. Hvad sem bpvi lidur geta moguleg
brot annarra fyrirtaekja ekki réttlaett brot Simans.

Siminn fjallar um verdlagningu og tekjur keppinauta a farsimamarkadi og heldur pvi fram
ad hann greidi samtals meiri lUkningargjold en keppinautar gera a vidkomandi markadi.
bPessi samanburdur Simans er ekki raunhafur enda eru tekjur fyrir lGkningu simtala
innankerfis hja Simanum par ekki medtaldar. Ef tekid vaeri mid af likningargjaldi Simans
innankerfis i likingu vid pad sem keppinautar purfa ad greida veeru tekjur Simans a
heildsolustigi fyrir lUkningu simtala i GSM farsimanet fyrirteekisins langtum meiri en hja
keppinautum enda fyrirtaeki® med langflesta vidskiptavini i vidskiptum hér a landi. bess
ber einnig ad geta ad Ut af verdprystingi Simans a vidkomandi markadi hafa smeerri adilar
a farsimamarkadi purft ad bjéda upp a lagt verd fyrir innankerfissimtol til pess ad lada ad
sér vidskiptavini i samkeppni vid Simann. Lukningargjold smeerri adila sem eru ad byggja
upp eigin farsimanet eru edlilega haerri en hja rétgronu fyrirtaeki eins og Simanum sem
hefur yfir ad rdda vidtaeku og almennu fjarskiptaneti sem byggt hefur verid upp l6ngu fyrir
beirra tid. ba ber einnig ad hafa i huga ad Siminn er baedi |6drétt og larétt sampaett fyrirtaeki
a fjarskiptamarkadi og fyrrum einkaleyfishafi sem einn hefur getad bodid upp a
fjarskiptapjénustu til pess ad uppfylla allar parfir vidskiptavina sinna bzedi & heildsélu- og
smasoélustigi hér a landi & pvi timabili sem mal petta neer til. bvi stenst ekki hja Simanum
ad visa til keppinauta & farsimamarkadi med peim heetti sem gert i athugasemdum
fyrirtaekisins.

Med hlidsjon af framansodgdu fellst Samkeppniseftirlitid ekki & pau sjonarmid Simans ad
ekki hafi verid litid heildstaett & alla pjonustupaetti sem skipta mali vid mat eftirlitsins a
verdprystingi i pessu mali.

3.7.4 Um ad Siminn hafi verid ad maeta samkeppni

Siminn segir ad fra upphafi hafi helsti keppinautur fyrirtaekisins bodid leegra verd a
innankerfissimtélum en Siminn. A &rinu 2001 hafi verd keppinautarins laekkad nidur i 10
kr. minatan og markadshlutdeild Simans falli® 6rt & skémmum tima. bvi hefdi verid baedi
edlilegt og 16glegt af Simanum aé gripa til einhverra adgerda til ad meeta pessari samkeppni.
Bendir fyrirtaekid & ad vidurkennt sé i samkeppnisrétti ad markadsradandi fyrirteeki hafi
heimild til ad verja vidskiptahagsmuni sina sé & pa radist.

Med leekkun & verdi innankerfissimtala nidur i 11 kr. & mindtu telur Siminn sig hafa verid
ad maeta samkeppni fra sinum helsta samkeppnisadila. Siminn hafi hins vegar hvorki farié
undir verd samkeppnisadila eda jafnad pad, sem a peim tima var 10 kr. & minutu, og eigi
bad sama vid allt hid aetlada brotatimabil.
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Mat Samkeppniseftirlitsins

Markadsradandi fyrirtaeki er almennt ad akvednu marki heimilt ad bregdast vid og verja
vidskiptahagsmuni sina pegar a pa er radist.'°® Er petta oft nefnt ad markadsradandi
fyrirtaeki sé heimilt ad masta samkeppni til pess ad verja vidskiptalega hagsmuni sina ef
gegn beim er gerd atlaga. Pannig er markadsradandi fyrirteeki med vissum heetti heimilt
ad maeta samkeppni i peim tilvikum er keppinautur t.d. snyr sér til vidskiptavina pess og
bydur peim hagstaett verd. Getur petta leitt til pess ad adgerd markadsradandi fyrirtaekis
sem ella teldist misnotkun & slikri stédu sé alitin I6gmaet vidbrogd vid samkeppni.

Sokum styrks markadsradandi fyrirtaekja verda bau hins vegar ad syna hoéf i
varnarvidbréogdum sinum og gaeta pess ad misnota ekki radandi stédu sina.®>’ Vidbrogd
radandi fyrirtaekis vid samkeppni verda pannig ad byggjast @ efnahagslegri frammistédu
fyrirtaekisins og vera i samrami vid hagsmuni neytenda.'>® Slik vidbrégd verda einnig ad
vera i samrami vid medalhdéf og hafa verdur hlidsjén af efnahagslegum styrk vidkomandi
fyrirtaekja.'>® Taka verdur hins vegar skyrt fram ad pessi heimild til ad mata samkeppni
naer adeins til varnaradgerda og a ekki vid ef raunverulegur tilgangur adgerda er ad styrkja
markadsradandi st6du og misnota hana. %0 Ef markadsradandi fyrirteeki svarar
verdlagningu keppinautar med verdprystingi er ekki um ad reeda edlileg varnarvidbrogd. I
framangreindu Deutsche Telekom mali benti ddmstoll ESB m.a. & ad vid mat a verdprystingi
verdi ad lita til pess ad ekki sé 6ll verdsamkeppni af halfu markadsradandi fyrirtaekis
[6gmeet. 16!

I mali pessu er komist ad peirri nidurstédu ad hattsemi Simans hafi falid i sér 6logmaetan
verdprysting. SU hegdun sem hér er til rannséknar getur pvi ekki flokkast undir edlileg
vidbrogd hja markadsradandi fyrirteeki vid ad maeta samkeppni fra keppinautum a markadi.

3.7.5 Ekki um ad reeda sambeerilegar vorur
Siminn telur ad lykilforsenda fyrir verdprystingi sé ad varan sem seld sé & heildsélustigi sé
sambaerileg peirri sem seld er & smasolustigi. Sé ekki um s6mu voruna ad raeda, geti ekki

156 S5j& dom démstdls ESB i mali nr. 27/76 United Brands v Commission [1978] ECR 207. Sja einnig dém domstdls
ESB fra 2. april 2009 i mali nr. C-202/07 France Telecom v. Commission.

157 Hefur petta komid skyrt fram i fjomorgum démum ddémstdla EB. Sja t.d. John Temple Lang, Reprisals and
overreaction by dominant companies: [2008] E.C.L.R 11: ,In a series of judgements the Community Courts have
said, in response to arguments that the dominant company was only defending its legitimate interests, that a
dominant company must not abuse its position when it reacts to competition."

158 S5j& dom undirréttar ESB i mali nr. T-228/97 Irish Sugar v Commission [1999] ECR II-2969: ,Thus, even if the
existence of a dominant position does not deprive an undertaking placed in that position of the right to protect
its own commercial interests when they are threatened (see paragraph 112 above), the protection of the
commercial position of an undertaking in a dominant position with the characteristics of that of the applicant at
the time in question must, at the very least, in order to be lawful, be based on criteria of economic efficiency and
consistent with the interests of consumers. " Sja einnig dém undirréttar ESB i mali nr. T-83/91 Tetra Pak v
Commission [1994] ECR II-755: ,Article 86 of the Treaty prohibits an undertaking in a dominant position from
eliminating a competitor by practising competition by means of price which does not come within the scope of
competition on the basis of quality (judgment in AKZO v Commission, cited above, paragraph 70).”

159 534 dém doémstols ESB i mali nr. 27/76 United Brands v Commission [1978] ECR 207: ,Even if the possibility
of a counter-attack is acceptable that attact must still be proportionate to the threat taking into account the
economic strength of the undertakings confronting each other. "

160 Sja t.d. dom domstdls ESB i mali nr. 27/76 United Brands v Commission [1978] ECR 207: ,Although it is true ...
that the fact that an undertaking is in a dominant position cannot disentitle it from protecting its own commercial
interests if they are attacked, and that such an undertaking must be conceded the right to take such responsible
steps as it deems appropriate to protect its said interests, such behaviour cannot be countenanced it its actual
purpose is to strengthen this dominant position and abuse it." Sja einnig Ritter og Braun, European Competition
Law, pridja utgafa (2004) bls. 418 ,,.... even a dominant firm may take measures of defensive nature based on
criteria of economic efficiency, provided it is consistent with the interest of consumers. "

161 5j4 mgr. 177.
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verid um verdprysting ad raeda ad mati Simans. Siminn visar til pess mats
Samkeppniseftirlitsins ad upphaf og lukning simtala sé sambeerileg pjonustu hvort sem
simtalid eigi sér stad alfarid innankerfis hja Simanum eda milli farsimakerfa. Siminn bendir
a ad fyrirteekid fai ekki séd hvada pydingu upphafsgjold hafi vid mat a zetludum
verdprystingi. bannig greidi samkeppnisadilar hvorki upphafsgjold pegar vidskiptavinir
beirra hringja i kerfi Simans né hafi pau verid vid lydi milli heildsélu og smasélu Simans a
hinu zetlada brotatimabili.

Siminn bendir & ad skilgreining & hugtakinu likning eigi vid um samtengingu vid 6nnur
farsimanet og ad innankerfissimtol séu ekki talin til lGkningarmarkadar i fjarskiptarétti. ba
kemur einnig fram hja Simanum ad i innankerfissimtolum eigi engin lUkning sér stad eins
og pbad hugtak sé skilgreint i fjarskiptarétti. Tekid er fram ad med greidslu likningargjalda
séu keppinautar Simans ad greida fyrir pjonustu sem ekki sé veitt &8 smasolustigi i
innankerfissimtdélum. Siminn segir ad félagid hafi ekki beitt keppinauta sina verdprystingi
bar sem um sé ad raeda voru a heildsolustigi sem ekki sé veitt & smasolustigi i
innankerfissimtolum.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Siminn tulkar afstodu Samkeppniseftirlitsins med rongum heetti og segir ad i henni felist
ad upphaf og lukning simtala sé sambeaerileg pjonusta. Hid rétta er ad Samkeppniseftirlitid
telur ad upphaf simtala sé sambeaerileg pjonusta an tillits til pess hvort simtal eigi sér baedi
upphaf og lukningu innankerfis eda upphaf i sama farsimakerfi en IUkningu i 68ru. Sama a
vid um lukningu simtala sem er ad mati Samkeppniseftirlitsins sambeaerileg pjénusta hvort
sem simtali® & baedi upphaf og likningu innankerfis eda likningu i sama kerfi en upphaf i
0dru. Vardandi upphafsgjold i mati Samkeppniseftirlitsins & verdprystingi Simans pa visar
eftirlitid til umfjollunar hér ad framan.

pad fer ekki @ milli mala ad innankerfissimtol hafa baedi i for med sér kostnad vegna upphafs
simtala og lukningar peirra. Kostnadurinn er sambeerilegur vegna upphafs og Idkningar
GSM simtala innankerfis og milli farsimakerfa. Visar Samkeppniseftirlitid m.a. i bréf PFS til
eftirlitsins, dags. 29. febrdar 2008, en par segir m.a.:

,Ljost er ad innannets simtél (on-net) fela [ sér upphaf og Ilukningu med
sambeaerilegum heetti og upphaf og lukning & sér stad i simtélum til eda fra
6d8rum farsimakerfum (off-net)."

Samkeppniseftirlitid fellst pvi ekki & pad mat Simans ad med s6lu a lukningu simtala i
farsimanet fyrirtaekisins a heildsolustigi séu keppinautar pess ekki ad greida fyrir pjonustu
sem veitt sé & smasoélustigi hja Simanum. Simanum ber sem markadsradandi fyrirteeki a
smasolu- og heildsélumarkadi fyrir farsimapjénustu ad geeta ad hlutleegum sjénarmidum
um kostnad og verdlagningu & farsimamarkadi pannig ad ekki sé farid gegn
samkeppnisldgum og samkeppni skert. A Simanum pvi ekki a8 koma & dvart ad vid mat &
verdprystingi sé likningargjald Simans & heildsolustigi til samkeppnisadila borid saman vid
verd GSM simtala fyrirtaekisins & smasélustigi i eigin kerfi.162

162 A price squeeze could be demonstrated by showing that the dominant company ‘s own downstream
operations could not trade profitabley on the basis of the upstream price charged to its competitors by the
upstream operating arm of the dominant company."
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Samkeppniseftirlitid bendir auk pess 8 dém démstdls ESB i mali Deustche Telecom par sem
heilds6luverd fyrirtaekisins til keppinauta @ mikilveegu adfangi (adgangur ad heimtaugum)
var lagt til grundvallar i mati & verdprystingi fyrirtaekisins & tengdum smasélumarkadi, m.a.
talsimapjénustu. Eins var lukningarverd Proximus til keppinauta a heildsélustigi notad til
grundvallar vid mat a kostnadi innankerfissimtala fyrirtaekisins i akvordun belgiska
samkeppnisradsins likt og getid var um hér ad framan. Nidurstada radsins syndi ad verd
fyrir likningu simtala sem eiga sér upphafi i 68rum farsimanetum var haerra en verd fyrir
innankerfissimtél hja Proximus. Pad leiddi til verdprystings gagnvart keppinautum
Proximus sem olli pvi ad peir ndadu ekki ad vera samkeppnisheefir i verdi i samanburdi vid
verd innankerfissimtala hja Proximus. Eins og getid var um hér ad framan pa beindist petta
mal sérstaklega ad verdlagningu Proximus & farsimapjonustu til fyrirteekja a
smasolumarkadi. Verdprystingur Simans sem er til skodunar i pessu mali er mun almennari
og alvarlegri par sem hann a baedi vid um sélu farsimapjénustu til fyrirtaekja og einstaklinga
a smasotlumarkadi hér a landi an tillits til akvedinna askriftar eda fyrirframgreiddrar GSM
bjonustu.

Samkveaemt framans6gdu er ekki unnt ad fallast & med Simanum ad ekki sé haegt ad taka
mid af heildséluverdi fyrir lGkningu simtala i farsimanet Simans vid mat a verdprystingi
fyrirtaekisins i pessu mali. Ekki er um annad ad raeda i pessu mali par sem pad vardar m.a.
verdlagningu Simans a baedi heildsolu- og tengdu smasoélustigi.

3.7.6 Um ad adgangur ad neti Simans sé ekki naudsynlegur

Siminn hafnar pvi ad adgangur ad farsimaneti hans sé naudsynlegur til ad unnt sé ad starfa
4 farsimamarkadi hér & landi. A steerstum hluta hins aetlada brotatimabils hafi adeins einn
keppinautur hans starfraekt sitt eigid net. Siminn segir ad ekkert sé pvi fraedilega til
fyrirstddu ad starfraekja farsimafyrirtaeki sem adeins bjédi upp & simtdl innankerfis. ba segir
ad adgangur Simans ad neti samkeppnisadila fyrirtaekisins sé einnig naudsynlegur til ad
bjéoda upp a millikerfasimtol. A8 mati Simans sé rangt ad bera saman millikerfasimtol
annars vegar og innankerfissimtél Simans hins vegar likt og gert sé i andmaelaskjali
Samkeppniseftirlitsins. Siminn segir ad bera bpurfi saman millikerfasimtol vid
millikerfasimtél og innankerfissimtdl vid innankerfissimtol og meta pegar & heildina er litid
hvort jafn skilvirkur samkeppnisadili geti keppt vid Simann & grundvelli verdlagningar
félagsins. bpar sem adgangur ad neti Simans sé ekki naudsynlegur syni framkvaemd i
EES/ESB-samkeppnisrétti ad ekki geti verid um 6logmeetan verdprysting ad raeda.

Siminn dregur verulega i efa ad adgangshindranir & markadinn séu peer sem talid hafi verid.
Bent er & i pvi sambandi m.a. @ ad innkoma Nova & markadinn hafi skilad fyrirtaekinu um
6.000 vidskiptavinum & einungis fimm manudum. Siminn telji ad haegt sé ad bjoda upp a
farsimapjénustu @ smasolustigi med litlum kostnadi sem rannsaka purfi betur einkum med
tilliti til stédunnar eins og hun sé i dag. Siminn tekur fram ad ef skilningur
Samkeppniseftirlitsins verdi lagdur til grundvallar um ad simtal sem eigi sér upphaf og endi
innan sama kerfis verdi ad innihalda lukningargjald ad fjarheed 7,85 kr. muni smasoéluverd
Simans hakka verulega. Pad muni koma nidur a nyjum adilum sem komi inn a
farsimamarkadinn og kaupi adgang fra Simanum sem sé byggdur a ,smasélu minus"
adferdafraedi samkveemt kvédum & markadi 15. beir adilar muni purfa ad verdleggja
pbjonustu sina umtalsvert hezerra en adrir keppinautar eins og t.d. Nova sem bjodi
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innankerfissimt6él @ 0 kr. & mindtuna eda Vodafone sem selji sin simtdl undir 11 kr. &
mindtuna.

Mat Samkeppniseftirlitsins

I framangreindum démi démstéls ESB i TeliaSonera malinu kom fram ad ekki er skilyrai
fyrir 6légmeetum verdprystingi ad heildséluadfangid sé édmissandi fyrir keppinauta hins
markadsradandi fyrirteekis.'63 Ljost er pvi ad tulkun Simans & EES/ESB-samkeppnisrétti er
ekki rétt. A hinn béginn er ljést ad ekki stenst hjd Simanum ad halda pvi fram ad ekki sé
naudsynlegt eda mikilvaegt fyrir keppinauta hans ad geta bodid vidskiptavinum sinum ad
hringja i vidskiptavini Simans, sbr. umfjéllun hér ad framan. bPad ber ad arétta ad Siminn
hof fyrstur ad bjéda upp @ GSM farsimapjonustu arid 1994 og hefur frad peim tima og ut
rannsoknartimabil pessa mals verid i markadsradandi stodu a vidkomandi markadi og haft
lang flesta notendur i vidskiptum. bad veeri augljoslega a.m.k. afar erfitt ef ekki Gtilokad
fyrir fyrirtaeki eins og t.d Nova, sem kom nytt inn & markadinn hér & landi & arinu 2007, ad
fara ad bjoda upp & GSM bpjonustu hér & landi an bess ad geta bodid veentanlegum
vidskiptavinum ad hringja i farsimanet par sem flestir notendur eru i vidskiptum eda yfirleitt
i 6nnur kerfi. Pad veeri ekki vaenlegt til arangurs fyrir fyrirtaeki hér @ landi ad hefja
farsimapjénustu med pvi ad bjéda eingdngu upp a farsimapjonustu i eigin vidskiptavini eins
og Siminn heldur fram. bjonusta hja sliku fyrirtaeki fyrir litinn og afmarkadan hép notenda
myndi ekki veita Simanum neina samkeppni enda skiptir notagildi pjonustunnar mali sem
felst i pvi ad geta hringt i pann sem na parf sambandi vid ekki sidur en verd GSM simtala.
Par ad auki eru starfandi farsimafyrirtaeki skuldbundin til ad Ijuka simtali i eigin kerfi sem
berst Ur 68ru farsimaneti, t.d. fra kerfi Simans, sbr. skyldu til ad veita samtengingu,
samkvaemt 24. gr. fjarskiptalaga.

Samkeppniseftirlitid telur ad ekki sé naegilegt fyrir Simann ad benda a fjolda vidskiptavina
Nova sem fyrirtaekid hafi ndd til sin med pvi ad bjoda Odkeypis innankerfissimtol i
farsimakerfi fyrirtaekisins. Adgangshindrun Simans & farsimamarkadi hér a landi hefur haft
verulega neikvaed ahrif & rekstrarafkomu Nova eins og arsreikningur fyrir arid 2008 ber
vitni um. Nova hefur verid naudugur sa kostur ad bjéda pau kjor sem um raedir til pess
eins ad na einhverri fotfestu & markadi. Astaedu pess ma m.a. rekja til harra adgangsgjalda
(ltkningargjold) Simans fyrir simtél Ur farsimakerfi Nova inn i farsimakerfi Simans
samanborid vid verd fyrir innankerfissimtdl hja Simanum. Innkoma Nova er par af leidandi
ad Obreyttu byggd & veikum grunni. I pvi samhengi ma &rétta ad Tal rann saman vi&
Islandssima hf. &ri® 2002 eftir vidvarandi taprekstur fra pvi ad fyrirtaeki® hof rekstur &
farsimamarkadi hér a landi arid 1998. ba ber ad geta pess ad pau erlendu fyrirtaeki sem
Siminn visar til ad hafi dhuga a ad bjéda upp & farsimapjonustu hér a landi, p.e. Amitelo
ehf. og IceCell ehf., hafa ekki 1atid verda af aformum sinum um ad hefja hér rekstur enn
sem komid er a.m.k.

Eins og nefnt var benti ddmstoll ESB & pad i Deutsche Telekom malinu ad i vissum tilvikum
veeri pad eina sem markadsradandi fyrirtaeki geaeti gert til pess ad enda 6légmaetan
verdprysting ad haekka smasoluverd. Slikt breytti hins vegar engu um o6légmeeti
verdprystingsins og slik adgerd veeri til pess fallin ad efla samkeppni og hagsteett verd til
frambudar. Hvad sem pessu lidur feer Samkeppniseftirlitid ekki séd ad afstada pess til

163 Gja mgr. 47-59 i domnum. Sja einnig Niamh Dunne, Margin Squeeze: Theory, Practice Policy, European
Competition Law Review [2012], 1 tbl. bls. 35: ,The Court clarified that the margin-squeeze concept can be
applied to any pricing practices by dominant firms, even in the absence of a regulatory or antitrust duty to deal."
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Iikningarverds Simans muni leida til pess ad smasotluverd muni haekka. Simanum, sem
markadsradandi fyrirtaeki, er skylt ad taka mid af hlutleegum og malefnalegum
sjénarmidum vid verdlagningu fyrir likningu simtala i farsimaneti fyrirtaekisins i samraemi
vid pann kostnad sem smasoéluverdlagning fyrirtaekisins fyrir innankerfissimtdl byggir a.
Eins og synt hefur verid fram & hefur Siminn verdlagt lGkningu simtala sem berast Gr 68rum
farsimanetum i farsimanet fyrirtaekisins hatt i samanburdi vid smasoéluverd pess fyrir simtol
innankerfis en smasoéluverdid parf ad standa undir kostnadi fyrir baedi upphaf og lukningu
simtals. SU hattsemi er til pess fallin ad skapa adgangshindranir fyrir keppinauta
fyrirtaekisins & farsimamarkadi enda purfa pau fyrirtaeki ad geta bodid upp a simtol i
farsimaneti Simans, par sem langflestir notendur eru i vidskiptum, & samkeppnishaefu versi
a smasolumarkadi.

Samkeppniseftirlitid fellst ekki & ad verid sé ad bera saman millikerfasimtél og
innankerfissimtdl Simans i pessu mali. Malid vardar athugun Samkeppniseftirlitsins & pvi
hvort Siminn hafi beitt vidskiptavini sina sem jafnframt eru keppinautar fyrirtaekisins
verdprystingi & farsimamarkadi med pvi ad kanna hvort jafnhagkvaemt rekinn rekstraradili
og Siminn sjalfur @ smasolustigi hefdi getad stadid undir heildséluversi fyrirtaeksins.

3.7.7 Um ad jafn skilvirkur keppinautur hafi getad keppt

Siminn bendir & ad taka purfi mid af pvi ad & hinu aetlada brotatimabili hafi hans steersti
keppninautur eflst og aukid vid sina markadshlutdeild. Ad teknu tilliti til pess geti ekki hafa
verid um verdprysting ad raeda enda sé a pvi byggt ad verdprystingur hljéti ad leida til
brotthvarfs samkeppnisadila sé honum beitt yfir lengri tima. Siminn talar um ,dtridlega
dvoxtun" stofnenda Tals & arinu 2000 og ad hja sameinudu félagi Islandssima og Tals &
arinu 2002 undir heitinu Og fjarskipti (Og Vodafone, 365 prent- og ljéosvakamidlar) hafi
myndast hagnadur upp & taeplega 200 milljonir kr. & fyrri helmingi ars 2005. Med visan i
jakvaeda afkomu Islandssima og sidar Og fjarskipta og aukna markadshlutdeild hja
sameinudu félagi pa telji Siminn atilokad ad fyrirtaekid hafi beitt keppinautana
verdprystingi.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid visar hér til Urskurdar afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu en par segir i umfjollun um
11. gr. samkeppnislaga:

,Edlilegt er ad skyra pessi akvaedi pannig ad su stadreynd ad misnotkun hafi
verid beitt af halfu markadsradandi fyrirtakis sé naegjanleg til ad adferdin teljist
6logmeet. [ pessu felst ad pad er ekki skilyrdi fyrir beitingu &kvaedisins ad
misnotkun hafi tiltekin ahrif eda ad akvedin skilgreindur tilgangur hafi verid med
adgeréunum.”

I pessu felst 6hjakvaemilega ad brot & 11. gr. samkeppnislaga er ekki hdd pvi ad synt sé
fram & raunverulega skadleg ahrif & samkeppni. Hefur afryjunarnefnd itrekad byggt a
bessari tulkun i drskurdum sinum og hefur hun verid stadfest af démstolum, sbr. t.d. dom
Haestaréttar i mali nr. 550/2007 Ardegi hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. ** Vardandi

164 Er petta sama tulkun og gildir i EES/ESB-samkeppnisrétti. Sja t.d. dém undirréttar ESB i mali nr. T-212/99
British Airways v Commission [2003] ECR 1I-5917: ,,... for the purposes of establishing an infringement of Article
82 EC, it is not necessary to demonstrate that the abuse in question had a concrete effect on the markets
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verdprysting sérstaklega hefur domstoll ESB tekid fram ad hann feli i sér brot pétt hann
hafi i raun ekki haft pau ahrif ad keppinautur hrokklist Ut af markadnum, sbr.
framangreindan dém i TeliaSonera malinu.®> Benti démstoéllinn & ad meta verdi hvort
verdprystingurinn hafi verid liklegur til pess ad gera keppinautum erfidara fyrir ad starfa a
markadnum. 166 [ pvi sambandi getur skipt mali hvort heildséluadfangid hafi verid
naudsynlegt fyrir keppinautana og edli viskomandi verdprystings. 16’

Samkeppniseftirlitid visar til umfjollunar hér ad framan par sem rokstutt er ad pad sé
naudsynlegt fyrir keppinauta Simans ad geta bodid vidskiptavinum sinum upp a ad hringja
i vidskiptavini hja Simanum enda er fyrirtaekinu skylt ad l6gum ad veita slikan adgang.
bPegar adgangur ad adfangi a heildsélustigi er dmissandi fyrir vidkomandi pjénustu a
smasolumarkadi pa getur verid ad keppinautar sem ekki na ad starfa med sjalfbeerum heetti
a smasolumarkadinum hafa ordid fyrir samkeppnislegum hindrunum. Vi slikar adsteedur
er mogulegt ad verdprystingi hafi verid beitt.

Siminn getur ekki visad i fréttatilkkynningu um almenna afkomu Og fjarskipta og
dotturfélaga i pvi skyni ad pad gefi rétta mynd af farsimarekstri Vodafone a peim tima. pad
liggur ljost fyrir a8 meginastadan fyrir sameiningu Tals og Islandssima & arinu 2002 var
ad félogin hofdu verid rekin med tapi fra upphafi. Sama atti vid um Nova a fyrsta heila
starfsari félagsins sem rekid var med umtalsverdu tapi arid 2008 pratt fyrir ad félagid hafi
verid fjarmagnad ad mestu med eigin fé en ekki lantokum. bpa var auk pess tap af rekstri
Nova a arinu 2009 pratt fyrir verulega hlutafjaraukningu fra eiganda félagsins.

Med hlidsjon af mati Samkeppniseftirlitsins & verdprystingi Simans pa hafnar
Samkeppniseftirlitid peim sjonarmidum fyrirteekisins ad jafn skilvirkur keppinautur og
Siminn hefdi getad keppt med naegjanlegum hagnadi a farsimamarkadi.

3.7.8 Um eldri mal

Siminn visar til dkvardana samkeppnisrads nr. 20/2002 og 40/2003 par sem tekin hafi
verid til medferdar kvortun vegna svokalladrar ,hdpdskriftar" Simans. I peirri askrift hafi
m.a. falist simt6l milli adila innan tiltekinna hépa sem allir voru vidskiptavinir Simans (og
b.a.l. innankerfissimtdl) sem verdl6gd voru & 0 kr. Siminn tekur fram ad i malunum hafi
bad verid nidurstada samkeppnisrads ad verdlagning Simans hafi verid I6gmaet. Hafi verid
litid til pess ad heildarframlegd af GSM pjonustu i heild hafi verid sa pattur sem lita beeri
til. Siminn tekur fram aé lukningargjold fyrirtaekisins hafi legid fyrir i malunum. Siminn telji
bvi ad réttmeetar vaentingar hafi verid fyrir pvi ad 11 kr. innankerfisverd & minatu hafi verid
I6glegt.

Mat Samkeppniseftirlitsins

concerned." bessi ddmur undirréttarins var stadfestur med domi doémstdl ESB fra 15. mars 2007 i mali nr. C-
95/04P.

165 5i4 mgr. 65: ,Where a dominant undertaking actually implements a pricing practice resulting in a margin
squeeze on its equally efficient competitors, with the purpose of driving them from the relevant market, the fact
that the desired result, namely the exclusion of those competitors, is not ultimately achieved does not alter its
categorisation as abuse within the meaning of Article 102 TFEU."

166 5i4 mgr. 67: ... it is for the referring court to examine whether the effect of TeliaSonera’s pricing practice was
likely to hinder the ability of competitors at least as efficient as itself to trade on the retail market for broadband
connection services to end users."

167 Sja mgr. 69 og afram.
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f framangreindri 4kvérdun samkeppnisrads nr. 20/2002 kvartadi Tal undan tiltekinni askrift
Simans sem beint var til fyrirtaekja og liktist svipadri askrift Tals sem nefndist ,Hdptal". Tal
taldi ad i hattsemi Simans hefdi falist misnotkun & markadsradandi stédu par sem Siminn
veeri ad verja markad sem fyrirteekid var naesta einratt 4. Auk pess taldi Tal ad med
framangreindri askrift Simans stundadi fyrirteekid O6logmaeta undirverdlagningu.
Samkeppnisrad komst ad peirri nidurstdodu ad ekki veeri astaeda til adgerda af halfu radsins.
Tal keerdi akvordun samkeppnisrads til afryjunarnefndar samkeppnismala sem visadi
malinu aftur til medferdar hja samkeppnisradi. Samkeppnisrad tok malid fyrir aftur og
komst ad somu nidurstédu i akvérdun sinni nr. 40/2003.

Eins og fram kemur i malum samkeppnisrads nr. 20/2002 og 40/2003 sem Siminn visar til
hér ad framan pa varda pau tiltekna askrift hja Simanum sem beindist ad fyrirtaekjum a
smasolumarkadi. Samkeppnisrad tok malid til rannsdknar og komst ad peirri nidurstodu ad
ekki hefdi verid astezeda til ad adhafast i malinu & grundvelli undirverdlagningar i ljosi
heildarafkomu Simans a farsimamarkadi.

Eins og fram kemur hér ad framan pa beindist framangreind rannsokn samkeppnisrads i
tengslum vid hopaskrift Simans ad 6dru broti en hér er til rannsdknar. Um var ad raeda
rannsokn & smasoéluverdi Simans i tengslum vid tiltekna askrift til fyrirtaekja og hvort aé
med henni hafi fyrirtaeki® stundad undirverdlagningu & farsimamarkadi. I pessu mali eru
til rannséknar ahrif lukningargjalds i farsimanet Simans til samkeppnisadila & heildsolustigi
med hlidsjon af almennri smdasoluverdlagningu fyrirtaekisins & GSM simtélum innankerfis.
Mal petta vardar pad hvort ad med framangreindri verdlagningu Simans hafi fyrirtaekid
beitt keppinauta sina & farsimamarkadi verdprystingi sem er o6nnur hattsemi en
undirverdlagning. Simanum sem fyrrum einkaleyfishafa a fjarskiptamarkadi og sem
markadsradandi adila & flestum svidum fjarskipta hér & landi er vel kunnugt um ad
verdprystingur gegn keppinautum er ologmaet hegdun sem vardar vid 11. gr.
samkeppnislaga. Ekki er nég ad lita einungis til smasoéluverds i pvi sambandi heldur parf
fyrirtaeki® ad geeta ad hlutleegum og malefnalegum sjéonarmidum i verdlagningu sinni baedi
a heilds6lu- og smasélumarkadi.

4. Brot a 54. gr. EES-samningsins

Siminn telur ad Samkeppniseftirlitid hafi ekki synt fram & ad hattsemi Simans, p.e.
verdlagning &8 GSM simtoélum, hafi ahrif & vidskipti milli adildarrikja EES. Um sé ad reeda
simt6l sem fari ekki Ur landinu og ekki sé pvi um ad raeda voru ad mati Simans sem hagt
sé ad flytja ur landinu eda inn i pad. Siminn tekur fram ad varan sé ekki pess edlis ad haegt
sé ad bjoda hana a 6drum stédum og ad erlendir adilar geti ekki bodid innankerfissimtol
hér a landi. Siminn bendir & ad eins og stendur pa geti neytendur ekki keypt pjonustuna
erlendis fra og pvi hafi pad ekki ahrif & hegdun neytenda hvernig verdlagningu Simans sé
hattad.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkvaeemt 1. mgr. 21. gr. samkeppnislaga skal Samkeppniseftirlitid beita 53. og 54. gr.
EES-samningsins eftir pvi sem kvedid er & um i l6gunum. Nanar er maelt fyrir um petta i
m.a. 26. gr. laganna en par segir m.a:
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,Ef Samkeppniseftirlitid, afryjunarnefnd samkeppnismala eda domstdélar beita
dkveedum laga pessara vegna misnotkunar 8 markadsradandi stédu sem
bénnud er skv. 54. gr. EES-samningsins skulu pau einnig beita 54. gr. EES-
samningsins.™

I 54. gr. er lagt bann vid misnotkun & markadsradandi stédu & svaedinu sem EES-
samningurinn tekur til, eda verulegum hluta pess, ad pvi leyti sem hidn kann ad hafa ahrif
a vidskipti milli samningsadila EES-samningsins. Efnisakveaedi 54. gr. EES-samningsins eru
fyllilega sambaerileg vid akveaedi 11. samkeppnislaga enda sakja samkeppnisldogin ad pessu
leyti fyrirmynd sina til EES/ESB-samkeppnisréttar.

Landfraedilegur markadur par sem Siminn er markadsradandi er Island. Island telst vera
verulegur hluti af Evropska efnahagssvaedinu. 168

f 93. mgr. tilkynningar Eftirlitsstofnunar EFTA, Leidbeiningar um hugtaki® &hrif & vidskipti
eins og pad er notad i 53. gr. og 54. gr. EES-samningsins, segir:

,Ef fyrirtaeki, sem nytur markadsradandi stédu i einu EES-riki i heild, gripur til
markadshindrandi misnotkunar geta vidskipti milli EES-rikjanna venjulega ordid
fyrir ahrifum. Misnotkun af pvi tagi gerir keppinautum i 68rum EES-rikjum
yfirleitt erfidara um vik ad komast inn & markadinn, og vidskiptamynstur geta
ba ordid fyrir ahrifum."1%°

Ber ad hafa i huga ad ekki parf ad syna fram & raunveruleg ahrif a vidskipti til pess ad 54.
gr. EES-samningsins geti att vid.1”0

Siminn er i markadsradandi stodu og markadur malsins tekur til landsins alls. bau
Utilokunarahrif sem stafa af misnotkun Simans a8 markadsradandi stédu sinni eru til pess
fallin ad hindra mogulega keppinauta fra 68rum EES-rikjum i pvi ad na fotfestu a islenska
markadnum. I 1jési pessa og me8d hlidsjon af atvikum pessa mals verdur ad telja ad adgerdir
Simans séu til pess fallnar ad hafa ahrif & vidskipti milli EES rikja i skilningi 54. gr. EES-
samningsins. Af pessu leidir ad beita verdur pvi akvaedi i malinu.

Hér ad framan hafa verid feerd fyrir pvi rok ad Siminn hafi brotid gegn 11. gr.
samkeppnislaga med verdprystingi. Med visan til somu raka er pad einnig nidurstada
Samkeppniseftirlitsins ad adgerdir Simans hafi farid gegn 54. gr. EES-samningsins.

5. Upplysingagjof Simans
| andmalaskjali Samkeppniseftirlitsins var gerd athugasemd vié misvisandi upplysingagjof
Simans um kostnadarverd i kerfum fyrirtaekisins. Siminn métmeelir pvi og segist avallt hafa

168 534 dém domstdls ESB i mali nr. 322/81 Michelin v Commission (Michelin 1) [1983] ECR-3461; mal C-323/93
Centre d'Insémination de la Crespelle [1994] ECR I-5077; og mal T-228/97 Irish Sugar v Commission [1999]
ECR II-2969.

169 Bjrt i EES-vidbaeti vid Stjornartidindi Evrépusambandsins, 30.11.2006.

170 54 akvordun Eftirlitsstofnunar EFTA fra 14. jali 2010 i mali nr. 34250 Norway Post/Privpak: ... it is sufficient
that the abuse “"may affect trade”, i.e. that it is sufficiently probable that the practices are capable of having an
effect on the patterns of trade based on an objective assessment.517 It is not necessary that trade be reduced;
the abusive practices must simply be capable of affecting the pattern of trade."
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veitt sannar og réttar upplysingar, midad vid pau gogn sem félagid hafi blid yfir & hverjum
tima. Siminn telji ad hvergi i samkeppnislogum sé 16gd su skylda a markadsradandi
fyrirtaeki ad bua avallt yfir areidanlegum og vel rékstuddum upplysingum um raunkostnad
i kerfum sinum. Af pvi leidi ad skortur & slikum upplysingum geti ekki brotid gegn 19. gr.
samkeppnislaga. I pvi akvaedi sé adeins kvedid & um ad fyrirtaeki skuli veita
Samkeppniseftirlitinu allar paer upplysingar sem pad krefjist. bessar upplysingar hafi
Siminn veitt & grundvelli peirra upplysinga sem fyrirtaekid hafi bdid yfir & hverjum tima.
Siminn telji pvi dumdeilt ad fyrirtaekid hafi ekki brotid gegn skyldu til ad veita upplysingar
og verdi pvi ekki lagdar a félagid sektir samkvaemt i-lid 1. mgr. 37. gr. samkeppnislaga.

Siminn bendir & ad 19. gr. samkeppnislaga taki adeins til gagna eda upplysinga. ba telji
Siminn ad greina verdi & milli annars vegar stadreynanlegra upplysinga og gagna sem skylt
sé ad afhenda, og hins vegar stadhaefinga og malflutnings fyrir Samkeppniseftirlitinu, sem
19. gr. taki ekki til. Siminn telji einnig ad félagid hafi ekki veitt rangar, villandi eda
ofullnaegjandi upplysingar i skilningi 2. mgr. 41. gr. b. samkeppnislaga. Tekid sé fram ad
bad hafi p6 ekki verid gert af dsetningi og ad ekki sé ad finna i greininni heimild til refsingar
sé brotid gegn henni af galeysi.

Segir Siminn ad skyra megi flest aetlad 6samraemi i upplysingagjof fyrirtaekisins med pvi
ad i fyrra andmeelaskjali hafi athyglin beinst ad verdlagningu @ smasoélumarkadi en i seinna
andmeaelaskjalinu hafi hin beinst ad verdlagningu a heildsélumarkadi. Setur Siminn sidan
fram sjonarmid sem eiga ad stydja ad upplysingar fyrirtaekisins tengdar lUukningar- og
upphafsverdi hafi ekki verid rangar.

Um likningarverd segir i umségn Simans:
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Um upphafsverd segir i umsdgn Simans:
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Siminn moétmeelir pvi ad fyrirtaekid hafi brotid gegn 19. gr. samkeppnislaga undir rekstri
malsins.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Samkvaeemt 19. gr. samkeppnislaga getur Samkeppniseftirlitid krafid fyrirtaeki um allar
upplysingar og goégn sem pykja naudsynlegar vid athugun einstakra mala. Beidni
Samkeppniseftirlitsins um upplysingar skv. 19. gr. laganna felur i sér skyldu fyrir
moéttakanda hennar ad verda vid henni nema annad sé tekid skyrt fram., sbr. t.d. Urskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2001 Vaxta ehf. gegn Samkeppnisstofnun.
Afryjunarnefnd hefur einnig bent & ad samkeppnisyfirvéld hafi ,rika hagsmuni af pvi ad
geta aflad upplysinga um einsték mal, hegdun einstakra fyrirteekja @ markadi sem og
almenna stédu og proun markada. bessar upplysingar eru naudsynlegar til ad pau geti
sinnt skyldum til eftirlits og akvardana", sbr. mal nr. 4/2011 Sedlabanki Islands gegn
Samkeppniseftirlitinu. Ljést er ad i upplysingaskyldu skv. 19. gr. samkeppnislaga felst ad
fyrirtaeki veiti Samkeppniseftirlitinu sannar og fullnaegjandi upplysingar og afhendi rétt
gbgn, sbr. einnig dkveaedi 41. gr. b laganna.!’! Brot & 19. gr. samkeppnislaga geta vardad
fyrirtaeki stjornvaldssektum og einstaklinga og fyrirtaeki refsingu, sbr. 37. og 41. gr. b
samkeppnislaga, sbr. m.a. dém Heestaréttar Islands i mali nr. 479/2008
Samkeppniseftirlitid gegn IceCapital ehf.

Vardandi paer krofur sem almennt verdur ad gera til upplysingagjafar markadsradandi
fyrirtaekja ber ad arétta ad a slikum fyrirtaekjum hvilir rik skylda um ad gripa ekki til neinna
radstafana sem raskad geta med 6edlilegum heetti peirri samkeppni sem rikir & markadnum
eda misbeita med 06drum heetti stédu sinni, sbr. m.a. Uurskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu. Af
pbessu leidir m.a. ad markadsradandi fyrirteeki verda ad ollu jofnu ad gaeta ad pvi ad bla
yfir traustum upplysingum um eigin kostnad adur en pau gripa til radstafana sem ahrif geta

171 Hnykkt er & pessu { frumvarpi sem vard ad l6gum nr. 52/2007: ,f 2. mgr. er kvedid & um ad hver sé sem vid
upplysingagjof skv. 19. gr. veitir Samkeppniseftirlitinu rangar, villandi eda 6fullnagjandi upplysingar skuli saeta
sektum eda fangelsi allt ad tveimur drum. [ gildandi rétti er kvedid & um ad sé sem gefur adilum sem annast
framkveemd laganna rangar skyrslur skuli saeta refsingu skv. XV. kafla almennra hegningarlaga. Rétt pykir ad
arétta sérstaklega ad brot & upplysingaskyldu skv. 19. gr. samkeppnislaga vardi refsingu ..."
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haft 4 viskomandi markadi. Ber ad hafa i huga ad misnotkun & markadsradandi stodu getur
baedi falist i adgerdum og athafnaleysi, sbr. umfjéllun hér aé framan.

Siminn hefur lengi veri® i markadsradandi stodu & fjarskiptamarkadi. I Urskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 11/1999 Landssimi Islands hf. gegn
samkeppnisradi var stadfest su nidurstada ad Siminn hefdi misnotad markadsradandi stodu
sina & farsimamarkadi med pvi ad veita tiltekinn afslatt. I Grskurdinum segir m.a.:

LAkvérdun um pessi sérstoku afsléttarkjor ... virdist hafa verid tekin dn pess ad fyrir
leegi nokkur kostnadarutreikningur um aeetladan sparnad og hagnad Landssima
Islands hf. vegna mikilla vidskipta vié einstaka vidskiptavini, med samanburdi vid
onnur pjénustusvid. Hefur Landssiminn eigi heldur sidar lagt fram fullnaegjandi gégn
i pa veru pott eftir veeri leitad, enda pott telja verdi ad Landssiminn hafi
sénnunarbyrdi um pad, sem fyrirtaeki i einsteedri yfirburdaadstédu, ad malefnalega
hafi verid stadid ad akvérdun sem peirri, er hér um reedir, og ad kostnadarreikningar
hafi réttlett hana."

Urskurdur &fryjunarnefndar var stadfestur i baedi héradi og Haestarétti. I domi Héradsdéms
Reykjavikur var bent & ad so6nnunarbyrdin um ad afslattur eetti rét ad rekja til
kostnadarlegra forsendna hvildi & Simanum. I démi Haestaréttar islands fra 8. névember
2001 { mali nr. 120/2001 Landssimi Islands hf. gegn samkeppnisrddi segir:

I mélinu er 6umdeilt, ad afryjandi naut & pessum tima markadsrédandi stédu &
fjarskiptamarkadi hér a landi. bott markadsradandi fyrirteeki geti ad 68ru joéfnu gripid
til ymis konar adgerda i samkeppni er ohjakvaemilegt ad meta hin umdeildu
afslattarkjor afryjanda i ljosi yfirburdastédu fyrirtaekisins 8 pessum markadi, en par
hafdi engrar samkeppni ddur notid. I samraemi vid 39. gr. samkeppnislaga kalladi
stefndi eftir upplysingum og gégnum fra afryjanda um pad, hvert hann teldi vera
kostnadarlegt hagraedi sitt af pvi ad veita afslatt sérstaklega a svidi GSM-pjonustu
til tiltekinna vidskiptavina, er settu i meiri vidskiptum vid hann en adrir. Afryjandi
hefur ekki viljad svara pessu og telur slikra upplysinga ekki porf til ad meta réttmeaeti
afslattarkjaranna. Af framlégdum fundargerdum afryjanda verdur heldur ekkert
radid i pessu efni. Verdur hann ad bera halla af skorti & upplysingum um pad, ad
annad hafi vakad fyrir honum med veitingu stornotendaaskriftar og magnafslattar
en ad styrkja og vidhalda med einhverjum heetti markadsradandi stédu sinni & svidi
GSM-pjénustu."

I framangreindum malum var pad stadfest ad & Simanum hvildi, sem markadsradandi
fyrirtaeki, s6nnunarbyrdi fyrir pvi ad malefnalega hafi verid stadid ad verdakvérdunum sem
stydjist vid kostnadarreikninga fyrirtaekisins. Simanum hefur pvi verid fullkunnugt um
sonnunarbyrdi fyrirtaekisins ad pessu leyti og aetti ekki ad koma a ovart p6 gengid sé ut fra
bvi ad félagid pekki kostnad i farsimaneti félagsins. Lita ma og til ddms démstdls ESB i
malinu sem vardadi verdprysting Deutsche Telecom. Lagdi démstéllinn til grundvallar ad
markadsradandi fyrirtaeki pekki eigin kostnad og geti par med metid hvort hattsemi peirra
sé l6gmaet.172

172 M3l nr. C-280/08P. I fréttatilkynningu démstdlsins segir: ,With regard to the method used to determine
whether a margin squeeze is abusive, the Court considers that the General Court and the Commission were
entitled to rely on the “as-efficient-competitor' test, which consists in considering whether the pricing practices
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Samkeppniseftirlitid telur ad Siminn hafi i pessu mali upplyst med mismunandi haetti um
tiltekna peetti sem tengjast kostnadi fyrirtaekisins. Tekur petta til atrida sem tengjast pvi
hvort kostnadargreining hafi verid framkvamd & ldkningar- og upphafsverdi. Verdur nu
nanar vikid ad pessu:

Kostnadargreining:
Um misvisandi og villandi upplysingagjof og umfjollun Simans i tengslum vid
kostnadargreiningu fyrirteekisins pa bendir Samkeppniseftirlitid a eftirfarandi:

1. Samkveemt 26. gr. bagildandi fjarskiptalaga nr. 107/1999 hvildi & Simanum
sonnunarbyrdi fyrir pvi ad samtengigjold séu reiknud Ut fra raunverulegum tilkostnadi.
bpetta akvaedi gilti m.a. um upphaf og ldkningu simtala i farsimanetum og bar
Simanum ad byggja verdlagningu sina a raunkostnadi. Var Simanum med 6drum
ordum skylt ad pekkja kostnad sinn ad pessu leyti.

Samkeppnisstofnun barst erindi fra Tali med bréfi, dags. 31. desember 2001, vegna
verdlagningar Simans a farsimamarkadi. Erindié barst eftir ad framangreindur démur
Haestaréttar i mali nr. 120/2001 13 fyrir. I svarbréfi Simans til Samkeppnisstofnunar,
dags. 11. febrtar 2002, tekur félagid fram eftirfarandi vegna erindis Tals: ,I kjélfar
nidurstédu samkeppnisrads i malinu hafa engin afslattarkjér verid kynnt til sbgunnar
an pess ad vera undirbyggd med gégnum sem luta ad kostnadarlegu hagraedi. bad
var ekki fyrr en ad lokinni itarlegri vinnu i kostnadarlikani, sem KPMG m.a. unnu ad,
ad svokalladar Gull og Silfur askriftir voru bodnar i oktéber 2000." bann 10. april
2003 lagdi Siminn fram kostnadargreiningu i mali fyrir PFS, sbr. akvérdun PFS pann
23. april 2003, Erindi Islandssima hf. um samtengiverd [ farsimaneti Landssima
Islands hf. Simanum var i kjolfarid gert ad laeekka gjald fyrir Iukningu i GSM
farsimakerfi fyrirtaekisins i 8,92 kr. an vsk. frd og med 1. juni 2003 med hlidsjoén af
nefndri kostnadargreiningu fyrirtaekisins.

bratt fyrir framangreint hefur Siminn i upplysingagjof til Samkeppniseftirlitsins fullyrt
eftirfarandi:

o I bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008, segir: , Pad skal
taka pad fram til pess ad fyrirbyggja frekari misskilning ad PFS hefur ekki
framkveemt kostnadargreiningu né heldur hefur Siminn lagt fram slika
greiningu eins og adur sagdi."

o [ bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 19. mars 2010, segir: ,Siminn
hefur aldrei haldid pvi fram ad félagid hafi framkvaemt kostnadargreiningu &
lakningarverdum félagsins fyrir arid 2007. Slik greining for likt og adur sagdi
ekki fram fyrr en med greiningu Analysys Mason & arinu 2007. bad er
einfaldlega rangt ad slik greining hafi farid fram a arinu 2003."

of a dominant undertaking could drive an equally efficient economic operator from the market, relying solely on
the dominant undertaking ‘s charges and costs instead of on ther particular situation of its competitiors. Such a
test can establich whether Deutsche Telekom would have been able to offer its retail services to end-users
otherwise than at a loss if it had first been obliged to pay its own wholesale prices for local loop access services.
In addition, the test is consistent with the principle of legal certainty in so far as it allows dominant undertakings,
which necessarily know what their own costs and charges are, to assess the lawfulness of the own conduct."
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Ljést er pvi ad pessar fullyrdingar i bréfunum fra 2008 og 2010 til
Samkeppniseftirlitsins eru rangar.

Lukningarverd:
Um misvisandi og villandi upplysingagjof og umfjollun Simans i tengslum vid lukningarverd
fyrirtaekisins pa bendir Samkeppniseftirlitid a eftirfarandi:

2.

I Grskurdi Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala i mali nr. 12/2006 kemur fram
ad Siminn hafi moétmeelt pvi ad lukningargjald ad upphad 8,92 kr. (an vsk.) veeri
téluvert umfram raunverulegan kostnad fyrirtaekisins. Siminn fullyrti ad 8,92 kr. veeri
edlilegt gjald fyrir hagkveemt rekid farsimafyrirteeki aéd teknu tilliti il
rekstraradstaedna pess. I bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. janUar
2008, segir m.a.: ,Smasoluverd Simans byggir & kostnadi asamt haefilegri dlagningu
eins og almennt gildir um akvérdun verds fyrir véru og pjoénustu. baer forsendur sem
Siminn lagdi til grundvallar verdakvérdun sinni voru peer ad fundid var ut hver lengd
medalsimtals er hja vidskiptavinum Simans. Midad er vid ad medalsimtal sé [ ]
minatur. Mindtuverd sem smasalan greidir heildsélu Simans er pad sama hvort sem
hringt er i farsimanet Nova, Vodafone eda innan kerfis hja Simanum. Lukningarverdi
Nova, eda Vodafone eftir atvikum, dasamt tengigjaldi er sidan beett vid heildséluverd
Simans og er pa komid kostnadarverd simtalsins. Samsetning pessara tveggja patta
er pbad sem akvardar smaséluverdlagningu." Lukningarverd Simans hafdi & pessum
tima farid ar 8,92 kr. i 7,85 kr. & minatu a grundvelli kvada PFS um hamarksverd.
Siminn kaus adé fylgja vidmidun PFS um hamarksverd fyrir likningu simtala i
farsimanet Simans sem atti sér uppruna i farsimaneti keppinauta félagsins enda taldi
fyrirtaekid ad su fjarhaed veeri edlilegt gjald eins og fyrr segir. Hafdi
Samkeppniseftirlitid hlidsjon af pessum upplysingum fra Simanum i malinu vid
vinnslu fyrra andmealaskjalsins og voru peer til studnings pvi frummati
Samkeppniseftirlitsins ad Siminn hefdi misnotad markadsradandi stdodu sina med
undirverdlagningu, sbr. andmalaskjalid fra mars 2008.

I bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008, visadi fyrirtaekid i
framangreindar athugasemdir félagsins til Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala
og hélt pvi fram ad 8,92 kr. lukningarverd veeri ekki kostnadarreiknad verd pd ad
félagid teldi sanngjarnt ad leggja pad til grundvallar i verdlagningu sinni til
keppinauta.

I desember 2008 lagsi Siminn fram i pessu mali kostnadargreiningu Analysys Mason
sem byggir &4 gégnum Ur rekstri Simans & arinu 2007. { henni kemur m.a. fram ad
kostnadarverd fyrir lUkningu simals i GSM farsimaneti Simans sem eigi uppruna i
0drum farsimanetum eda fastaneti sé [ ] kr. @ minutu. Einnig lagdi Siminn
fram i malinu bréf til PFS, dags. 24. mars 2009.  pvi bréfi er stadhaeft ad [ ]
kr. sé edlilegt Iukningargjald fyrir hagkveemt rekid farsimafyrirtaeki hér a landi.

Samkvamt pessu hefur Siminn annars vegar haldid pvi fram ad 8,92 kr. sé edlilegt
lukningargjald og i samrami vid kostnad og hins vegar ad 4,55 kr. sé pad einnig.
Ljést er pvi ad upplysingagjof Simans ad pessu leyti hefur verid misvisandi og pvi
réng. Er ekki unnt ad fallast & pad med Simanum ad félagid hafi ekki pekkt kostnad i
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farsimakerfi félagsins fyrr en pad lagdi fram kostnadargreiningu Analysys Mason a
arinu 2008 enda haféi Siminn haldid hinu gagnstaeda fram.

Med bréfi Samkeppniseftirlitsins til Simans, dags. 11. febrdar 2008, var 6skad eftir
upplysingum frd Simanum um verdlagningu fyrirtaekisins & farsimamarkadi a
grundvelli 19. gr. samkeppnislaga. I svarbréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags.
15. febrdar 2008, segir ad i toflu sem fylgdi bréfi Samkeppniseftirlitsins fra 11.
febrdar 2008 komi fram ad eftirlitid telji ,ad Siminn eigi ad heimta Iukningu af sjalfu
sér a grundvelli akvérdunar a fjarskiptamarkadi 16 fyrir simtél innan kerfis. Hid rétta
er ad lukning er einungis innheimt pegar hringt er i farsimanet Simans Gr neti annarra
fyrirtaekja." I 68ru bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008, er
hinu gagnstaeda haldi® fram en par segir: ,I andmaelaskjali eftirlitsins er pvi haldid
fram ad Siminn telji sig ekki eiga ad greida kostnad vegna ltukningu innannetssimtala.
bad er ekki rétt. Siminn telur sig purfa ad greida fyrir upphaf og lukningu
innannetssimtala eins og utannetssimtala." I umségn Simans til Samkeppniseftirlitis,
dags. 19. mars 2010, breytir Siminn aftur afstédu sinni og heldur fram ad engin
[Ukning eigi sér stad i innankerfissimtélum heldur bara endir eda lok simtala.

Samkveemt pessu hefur Siminn ymist fullyrt ad innheimta beri lUkningu i
innankerfissimtélum eda ad ekki beri ad innheimta lukningu i slikum simtélum.
Siminn hefur skyrt pessar misvisandi fullyrdingar med pvi ad i bréfinu fra 28. april
2008 kunni logmadur félagsins ad hafa notad rangt hugtak eda sett fram ranga
stadhaefingu. bPa er einnig sagt ad um malflutning hafi verid ad reeda og pannig geti
ekki verid um raeda ranga eda villandi upplysingagjof.

Samkeppniseftirlitid bendir & ad Siminn hefur afhent eftirlitinu yfirlysingu um éskilyrt
umbod til handa vidkomandi l6gmanni. Verdur pvi ad lita & ,sérhverja yfirlysingu eda
athéfn lIbgmannsins sem yfirlysingu eda athéfn” Simans, sbr. 12 gr. reglna nr.
880/2005 med sidari breytingum. Stadheaefingar Iigmanns Simans um stadreyndarleg
atridi sem tengjast rekstri Simans ber pvi ad virda eins og fyrirtaekid hefdi sjalft sett
pbad fram. Siminn getur sett fram hvers konar sjonarmid til studnings pvi mati
fyrirtaekisins ad adgerdir pess hafi verid légmeetar. Simanum er hins vegar ekki
heimilt ad veita rangar eda villandi upplysingar.

I 1j6si framangreinds hefur Siminn a® pessu leyti veitt rangar og misvisandi
upplysingar.

I bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008, métmeelir Siminn pvi
sem fram kemur i andmeaelaskjali eftirlitsins um ad 8,92 kr. an vsk. hafi verid
kostnadarreiknad verd fyrir [Ukningu i farsimaneti Simans. bratt fyrir pad telur Siminn
ad sanngjarnt hafi verid ad leggja pad til grundvallar eins og segir i sama bréfi enda
hafi pad verd gilt fyrir keppinauta Simans. Pé ad Siminn haldi fram ad 8,92 kr.
lukningarverd hafi ekki verid kostnadarreiknad verd pa tekur Siminn samt fram ad
bad verd hafi verid byggt & kostnadargreiningu fyrir likningu simtala i farsimakerfi
Simans sem gerd var arid 2003 og byggdi & kostnadi fyrirtaekisins arid 2002. bpad
verd Simans qilti allt fram til 1. ndvember 2006 er PFS kvad a um verdlaekkun a
grundvelli hdmarksverds sbr. toflu 1. Til samanburdar hefur Siminn midad vid ad verd
fyrir baedi upphaf- og lukningu GSM simtala innankerfis sé 6,63 kr. an vsk. Su
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nidurstada tok mid af smasdluminus adferd i markadsgreiningu PFS eins og segir i
sama bréfi Simans til Samkeppniseftirlitsins. bratt fyrir ad Siminn hafi studst vid
vidmidunarverd PFS og pann augljésa mun & lukningarverdi til keppinauta Simans
annars vegar og Smasolu Simans hins vegar pa fullyrdir Siminn i fyrrgreindu bréfi til
Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008, ad verdlagning fyrirtaekisins byggi a
kostnadarforsendum og tengist pvi ad olikur kostnadur liggi @ bak vid hvern
bjénustulid i GSM farsimakerfi fyrirtaekisins.

Eins og sja@ ma hér ad framan hefur Siminn haldid pvi fram ad likningarverd félagsins
hafi ekki verid kostnadarreiknad. Eins kemur fram hja Simanum ad fyrirteekid hafi
framkvamt kostnadargreiningu a farsimakerfi félagsins med adstod KPMG 3 arinu
2000 og sidar fyrir lUkningu i farsimakerfi félagsins sérstaklega & arinu 2003. bratt
fyrir pad hefur Siminn midad verdlagningu sina Ut fra vidmidunarverdi og
hamarksverdi sem PFS hefur birt félaginu. Samt fullyrdir félagid aéd verdlagning
fyrirtaekisins byggi a kostnadarforsendum og tengist pvi ad olikur kostnadur liggi a
bak vid hvern pjonustulid i GSM farsimakerfi fyrirtaekisins eins og framar segir. Af
ummelum Simans hér ad framan ma sja ad fyrirtaekid hefur veitt rangar og
misvisandi upplysingar.

Upphafsverd:

I mali pessu er lagt til grundvallar ad kostnadur vi® IGkningu simtala innankerfis hja
Simanum sé sambeerilegur vid ldkningu simtala hja Simanum sem berast Ur 68rum
farsimakerfum. Med sama heaetti & verdakvordun fyrir upphaf simtala innankerfis ad
grundvallast & sambeaerilegum kostnadarlegum forsendum og verd fyrir upphaf simtala i
farsimaneti Simans sem enda i 68rum simkerfum.

Vardandi misvisandi og villandi malflutning Simans i tengslum vid upphafsverd hja
fyrirtaekinu bendir Samkeppniseftirlitid a eftirfarandi:

5. Stadhaefingar Simans um ad verdlagning fyrirtaekisins byggi & kostnadarforsendum
og tengist pvi ad dlikur kostnadur liggur & bak vid hvern pjonustulid eru misvisandi.
Med bréfi Samkeppniseftirlitsins til Simans, dags. 11. febrdar 2008, var oskad eftir
upplysingum fra Simanum um verdlagningu fyrirtaekisins & farsimamarkadi a
grundvelli 19. gr. samkeppnislaga. Svar barst fra Simanum i bréfi til
Samkeppniseftirlitsins, dags. 15. febriar 2008. I bréfi Simans segir ad verd fyrir
endurs6luadgang & heildsolustigi fyrir simtal sem er allt innan kerfis i farsimaneti
Simans sé 6,63 kr. an vsk. Um sé ad rada vidmidunarverd PFS vegna
endursoluadgangs Ut fra smaséluminus adferd. Siminn tekur fram ad smasala Simans
eda adrir mogulegir smasalar greidi ekki lukningarverd til heildsélu Simans heldur
komi greidsla lukningarverds einungis til pegar hringt er i 6nnur farsimanet. Eins og
sj@ ma i toflu sem fylgdi bréfinu pa var framangreind fjarhaed 6,63 kr. par oll
heimfeerd sem upphafsgjald vegna innankerfissimtala en engin fjarhaed er tilgreind i
reit sem atti vid um kostnad vegna Idkningar simtala. Eins segir i bréfinu ad pegar
simtal eigi upphaf i farsimaneti Simans en Ijuki i 0dru farsimaneti séu
kostnadarforsendur paer ad smasala Simans greidir heildsélu Simans upphafsgjald ad
fjarhaed [ ] kr. an vsk.
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I 68ru bréfi Simans sem sidar barst til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. april 2008,
segir ad upphafsgjald aé fjarhaed [ ] kr. an vsk. hafi verid dkostnadarreiknad
vidmidunarverd til smasolu Simans til ad uppfylla kvadir um bdkhaldslegan adskilnad.
Um var ad raeda heildsdluverd til smasolu Simans par sem akvedid hafi verid ad
jafnadarverd fyrir upphaf simtala hjé Simanum skyldi vera [ ] kr. &n vsk. I sama
bréfi Simans er tekid fram ad ef framsetning Simans hafi ddur verid éskyr pa vildi
fyrirtaekid taka fram ad umreedd fjarhaed sem adur hafdi eingdbngu ad geyma
upphafsverd simtala ad fjarhaed 6,63 kr. hafdi nu einnig ad geyma Idkningu. b4 kom
einnig fram ad upphafsgjald simtala innankerfis i farsimaneti Simans vaeri nd 3,01
kr. an vsk. (3,75 kr. m. vsk.) en ekki 6,63 kr. an vsk. eda jafnvel [ ] kr. an vsk.
eins og adur kom fram.

Eins og sja ma hefur Siminn midad verdlagningu sina innankerfis p.m.t. upphafsverd
simtala ut fra vidmidunarversdi PFS. Verdlagning Simans hefur pvi ekki verid byggd a
kostnadarlegum forsendum sem tengist pvi ad élikur kostnadur liggi & bak vid hvern
bjonustulid. Auk pess ma sja hér ad framan ad malflutningur Simans hefur einnig
verid baedi rangur og misvisandi.

Nidurstada

Af framangreindu leidir ad fjarskiptafyrirtaeki sem er i markadsradandi stédu eins og Siminn
verdur ad bua yfir areidanleidanlegum og vel rokstuddum upplysingum um raunkostnad i
kerfum sinum, medal annars svo unnt sé ad leida i 1jos kostnad ad baki samtengigjoldum
vid onnur kerfi og Utreikning & smasoluverdi hvort heldur er fyrir simtol milli kerfa eda
innan eigin kerfis. P4 er Simanum &éheimilt ad veita Samkeppniseftirlitinu rangar, villandi
eda ofullnaegjandi upplysingar.

Eins og synt hefur verid fram a hefur Siminn veitt rangar eda villandi upplysingar i pessu
mali um mikilvaeg stadreyndarleg atridi. Til pess ad samkeppnislog nai markmidi sinu er
naudsynlegt ad fyrirteeki veiti avallt fullnaegjandi og sannar upplysingar um m.a. kostnad
og adra mikilveega paetti i rekstri peirra. Verdur ad telja ad med framangreindri hattsemi
sinni hafi Siminn brotid gegn 19. gr. samkeppnislaga.

V. VIDURLOG
I pessum kafla verdur fjallad um &kvaedi 37. gr. samkeppnislaga og hugad ad peim
sjénarmidum sem lita verdur til vid dkvordun vidurlaga i malinu. Einnig verda tekin til
skodunar sjénarmid Simans um fyrningu brota.

1. Um fyrningu

Siminn visar til pess ad a arinu 2001 hafi verid i gildi eldri samkeppnislég sem ekki hoféu
ad geyma sérstok akvadi um fyrningu. Hins vegar telji afryjunarnefnd samkeppnismala ad
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lita beri til dakveeda 80. gr. almennra hegningarlaga nr. 19/1940 med 16gj6fnun vid
akvordun fyrningarfrests brota gegn pagildandi samkeppnislogum. Samkvaemt peim I6gum
sé fyrningarfrestur vegna refsidbyrgdar l6gadila fimm ar.

Siminn telur ad 6heimilt sé ad kveda & um refsingu fyrir athafnaleysi nema slikt sé
sérstaklega heimilad i viokomandi l6gum. SU athéfn sem i andmeelaskjali sé talin brjota
gegn samkeppnisldgum sé verdakvordun Simans sem tekin var pann 1. mai 2001, p.e. ad
leekka verd & innankerfissimtélum i 11 kr. @ minutu. Siminn telur ad par sem engin heimild
sé | samkeppnislégum til refsingar vegna athafnaleysis, sé ekki unnt ad telja ad
athafnaleysi Simans i ad breyta pvi verdi, p.e. 11 kr., feli i sér brot gegn samkeppnislogum.
Fyrningarfrestur vegna hins meinta brots hafi hafist pann 1. mai 2001 og pad pvi fyrnst
pbann 1. mai 2006 par sem fyrningafrestur var aldrei rofinn. Siminn telur ad af peirri astaedu
hafi borid ad fella nidur rannsékn malsins.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Fram til gildistoku laga nr. 52/2007 var i samkeppnislogum ekki ad finna sérstok akveedi
um fyrningu brota gegn l6gunum. Afryjunarnefnd samkeppnismala hefur hins vegar beitt
akvaedi 80. gr. hegningarlaga med dordnum breytingum med 16gjofnun, sbr. m.a. Urskurd
nefndarinnar i mali nr. 3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu. I
bessu sambandi hefur nefndin einkum visad til pess ad um edlislik tilvik sé ad raeda og
sjénarmida um skyrleika réttarheimilda. Telur Samkeppniseftirlitid ad leggja verdi pessi
sjonarmid afryjunarnefndarinnar til grundvallar i malinu.

Eins og afryjunarefnd samkeppnismala hefur bent & getur brot &4 11. gr. samkeppnislaga
falid i sér samfellt brotaferli ef um er ad raeda samfellt og aframhaldandi brotaferli edlislikra
athafna. Er pa litid & brotaferlid i heild sinni sem eitt brot. Hefst pa fyrningarfrestur vid lok
sidasta verknadarpattar og sami fyrirningarfrestur gildir pa um allt brotid. Mal petta tekur
til atvika sem gerdust eftir mai 2001 og er pvi fyrningarfrestur 5 ar, sbr. 16g nr. 39/2000.
Samkvaemt afryjunarnefnd samkeppnismala rofnar fyrning bpegar ,stjdornvald a
samkeppnissvidi sakar vidkomandi adila med skyrum og sannanlegum haetti um tiltekid
brot."

Hin 6l6gmaeti verdprystingur Simans hoéfst 1. mai 2001 og var i framkveemd a.m.k. allt
rannsoknartimabil pessa mals, p.e. fra mai 2001 til arsloka 2007. Ljost er pvi ad pessi
verdprystingur fol i sér samfellt og aframhaldandi brotaferli edlislikra athafna. Ef lagt er til
grundvallar ad broti Simans hafi verid heett eftir rannséknartimabilid hoéfst fyrningarfrestur
i arslok 2007.

Sjonarmid Simans um athafnaleysi geta hér engu breytt. Verdlagning Simans eins og ad
framan er lyst raskadi edlilegri verdmyndun fyrir farsimapjonustu og skapadi
adgangshindranir & farsimamarkadi. Pad er pvi ekki spurning um ad Siminn hafi ekki breytt
verdi sinu Ur 11 kr. @ minGtu heldur pvi ad hafa ekki hagad verdlagningu sinni fyrir lGkningu
GSM simtala innankerfis og fyrir innkomandi simt6l Ur 68rum farsimanetum & hlutleegan
og malefnalegan hatt samanborid vid verdlagningu fyrirtaekisins fyrir GSM simtol a
smasolustigi. Brot fyrirtaekisins &4 11. gr. samkeppnislaga félst pannig i pvi ad koma a eda
beita samkeppnishamlandi verdprystingi & rannsoknartimabili malsins. Ekki er pvi um pad
ad rxeda ad verid sé ad refsa fyrir athafnaleysi i peim skilningi sem Siminn heldur fram.
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Benda ma og & ad i TeliaSonera malinu benti domstéll ESB & ad 6logmeetur verdprystingur
getur baedi falist i adgerdum og adgerdaleysi markadsradandi fyrirtaekis.1”3

Rannsokn pessa mals hofst i arsbyrjun 2008 og fyrra andmeelaskjal var sent Simanum i
mars 2008. I pvi var sett fram s frumnidurstada ad Siminn hefdi med verdlagningu sinni
a farsimamarkadi brotid 11. gr. samkeppnislaga. Vid rannsdékn malsins haféi
Samkeppniseftirlitid oskad eftir tilteknum kostnadarupplysingum (kostnadur i GSM
farsimaneti) fra Simanum og byggdi & peim upplysingum i andmaelaskjalinu. Eftir atgafu
andmeelaskjalsins lagdi Siminn hins vegar fram nyjar kostnadarupplysingar, sbr. umfjollun
hér ad framan. Breytti petta grundvelli malsins og kalladi & nyja rannsdkn. Leiddi petta til
bess Samkeppniseftirlitid sendi nytt andmaelaskjal til Simans, dags. 5. febrtar 2010. I
sidara andmeelaskjalinu var vegna hinna nyju upplysinga komist ad peirri frumnidurstodu
ad brot Simans & 11. gr. samkeppnislaga faelist i verdprystingi (e. price/margin squeeze)
en i fyrra andmeaelaskjalinu var talid ad um undiverdlagningu hafi verid ad raeda.

ROng upplysingagjof fra Simanum hefur pannig haft pau ahrif ad rannsékn pessa mals
hefur tafist. Hins vegar er |jést ad brot Simans eru ekki fyrnd og parf ekki ad taka afstodu
til pess hvort fyrningarfresturinn hafi verid rofinn i upphafi ars 2008. Astaeda pessa er ad
a.m.k. er ljést ad fyrningarfrestur rofnadi pann 5. febrtar 2010 er seinna andmeelaskjalid
var sent Simanum. Voru pa ekki lidin fimm ar fra upphafi fyrningarfrests.

2. Vidurlog

Siminn telur ad ekki séu forsendur til pess ad leggja a fyrirtaekid stjorndvaldssekt. pvi til
studnings bendir fyrirtaekid a eftirfarandi sjonarmid:

o ,Um er ad reeda eetlad brot sem framkvaeemt var fyrir taepum niu drum sidan. H6féu
samkeppnisyfirvéld verdlagninguna pegar til rannséknar & arinu 2001. Ekki er unnt
ad byggja akvérdun um refsikennd vidurlég & slikri malsmedferd, sbr. Hrd. 2003,
bls. 3377.

e Fraleitt er ad halda pvi fram ad aetlad brot sé alvarlegt. Benda ma & i pvi samhengi
ad allt brotatimabilid hafdi helsti samkeppnisadili Simans haerra heildséluverd en
laegra smaséluverd en Siminn. Ekki var pvi um neins konar undirbod ad rada.

e Frummat  Samkeppniseftirlitsins felur [  sér  grundvallarfravik fra
stjérnsysluframkveemd. bannig er i fyrsta sinn ekki litid heildstaett & framlegd af
tilteknum markadi heldur einn pjonustulidur tekinn ut fyrir sviga og verdlagning a
honum 16gd til grundvéllur (svo) pvi ad um brot sé ad reeda alls 6had 6drum
bjdnustulidum. Vid slikar adsteedur verdur Simanum ekki gerd refsing, sbr. tGrskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 17-18/2003.

o bratt fyrir teeplega 20 ara framkvaemd hafa samkeppnisyfirvéld hér a landi aldrei
gert fyrirtaeki refsingu fyrir verdprysting. Ber ad lita til pess vid akvérdun refsingar
ad eetlad brot er hid fyrsta sinnar tegundar.

e FEinn helsti tilgangur refsinga fyrir brot & samkeppnislbgum er ad skapa
varnadarahrif. Verulega er dregid tur pessum ahrifum ef upp undir dratugur lidur fra
eetladri brotlegri hattsemi par til hinum aetlada brotlega adila er gerd refsing.

173 5j4 m.a. mgr 53: ,The special responsibility which a dominant undertaking has not to allow its conduct to
impair genuine undistorted competition in the internal market concerns specifically the conduct, by commission
or omission, which that undertaking decides on its own initiative to adopt ..."
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e Enginn &setningur var til stadar. Utilokad var fyrir Siminn (svo) ad étta sig & pvi ad
verdstefna, sem var til medferdar hja samkeppnisyfirvéldum fyrir taepum niu arum
sidan, fali i ser brot gegn samkeppnisliégum.™

Siminn itrekar ad honum sé neer dmogulegt ad nyta andmeelarétt sinn hvad moguleg
vidurlég vardar & grundvelli seinna andmeelaskjals Samkeppniseftirlitsins. Telji
Samkeppniseftirlitid enn astaedu til ad rannsaka atlud brot Simans sé pess krafist ad
fyrirtaekinu verdi gefinn frekari kostur @ ad tja sig um moguleg vidurlég adur en akvordun
liggur fyrir, ad undangenginni fullnaegjandi rannsékn malsins ad mati Simans.

Mat Samkeppniseftirlitsins

I 37. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 segir ad Samkeppniseftirlitid leggi stjérnvaldssektir
a fyrirtaeki sem brjoéti m.a. gegn 11. gr. samkeppnislaga og 54. gr. EES-samningsins nema
brotid teljist dverulegt eda af 68rum astaedum sé ekki talin porf a slikum sektum til ad
studla ad og efla virka samkeppni. Eins og leidir af ordalagi 1. mgr. 37. gr. er tilgangur
akvaedisins sa ad varnadarahrif sekta studli ad framkvaemd samkeppnislaga og par med ad
aukinni samkeppni, sbr. einnig urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
10/2011 Siminn hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Med |6gum nr. 107/2000, er breyttu eldri
samkeppnislégum nr. 8/1993, var m.a. gerd su breyting & 52. gr. eldri samkeppnislaga ad
i stad ordanna ,getur lagt" var teki® upp ordid ,leggur". I athugasemdum med frumvarpi
sem vard ad légum nr. 107/2000 kom fram ad tilgangur pessa veeri ad tryggja ad
meginreglan yrdi su ad stjornvaldssektir yrdu lagdar a ef brot @ bannreglum laganna attu
sér stad, sbr. einnig dom Heestaréttar fra 9. febriar 2012 i mali nr. 205/2011
Samkeppniseftirlitid gegn Icelandair ehf. Er 37. gr. nugildandi samkeppnislaga ad pessu
leyti samhljéda 52. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 eftir breytinguna med légum nr.
107/2000, sbr. einnig nefndan dém Haestaréttar i mali nr. 205/2011. [ Grskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 2/2002 Landssimi Islands hf. gegn
samkeppnisradi kemur fram ad akvaedinu sé atlad ad skapa almenn og sérstok
varnadarahrif. Eins og 37. gr. samkeppnislaga ber med sér felur akvaedid hins vegar ekki i
sér skyldu til adlagningar sekta vid 6llum brotum & banndkvaedum laganna. Mjog rikar
astzedur verda hins vegar ad réttlaeeta pad ad sektum sé ekki beitt vegna brota a
samkeppnislogum, sbr. urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 10/2008
Sundagardar ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

f 37. gr. samkeppnislaga kemur m.a. fram ad sektir geti numid allt ad 10% af veltu sidasta
almanaksars hja pvi fyrirteeki eda samtokum fyrirteekja sem adild eiga ad
samkeppnishomlunum. Vid akvordun sekta ber skv. dkvaedinu ad hafa hlidsjon af edli og
umfangi samkeppnishamla og hvad pezer hafa stadid lengi. Einnig ber ad lita til pess hvort
um itrekud brot sé ad reeda. I Urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 4/2006
Dagur Group hf. gegn Samkeppniseftirlitinu segir ad hér sé ekki um ad raeda teemandi
talningu & peim atridum sem horfa ma til vid dlagningu sekta. Hefur afryjunarnefndin talid
ad pad megi einnig lita t.d. til steerdar fyrirtaekja sem teljast brotleg, huglaegrar afstédu
stjérnenda og hagnadarsjonarmida, sbr. einnig t.d. Urskurd afryjunarnefndar i mali nr.
3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu. Eins og |6gskyringargégn
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bera skyrlega med sér er edlilegt ad tulka akveedid med hlidsjon af EES/ESB-
samkeppnisrétti, sbr. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 10/2011.174

Fyrir liggur ad a brotatimabili pessa mals var Siminn i markadsradandi stédu a skilgreindum
morkudum malsins. P& var stada fyrirtaekisins a tengdum fjarskiptamérkudum afar sterk.
Komist hefur verid ad peirri nidurstdodu ad Siminn hafi beitt keppinauta fyrirtaekisins
verdprystingi og par med misnotad markadsradandi stédu sina. Rokstutt hefur verid ad
bessi adgerd Simans hefur verid til pess fallin ad raska samkeppni med alvarlegum haetti.
Verdprystingur Simans vann pannig gegn bvi ad nyir keppinautar naedu fotfestu a
markadnum eda minni keppinautar geetu eflst verulega & markadi. Var brotid pannig liklegt
til ad hafa pau ahrif ad markadsradandi stédu Simans yrédi ekki ognad. Brotid var
umfangsmikid og vardar mikilvaegan markad. Telur Samkeppniseftirlitid pvi ad brotid sé
alvarlegt i edli sinu og pvi full astaeda til pess ad leggja a sektir.

Siminn bendir & ad ekki hafi aéur verid 16gd & sekt vegna verdprystings hér a landi og ad
fyrirtaekid hafi ekki attad sig & pvi ad um brot hafi verid ad reeda og pau hafi ekki verid
framid af dsetningi.

Eins og afryjunarnefnd samkeppnismala hefur bent & getur hugleeg afstada peirra sem hlut
eiga ad broti skipt mali vid mat a fjarhaed sekta, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar i mali
nr. 8/2008. Samkeppniseftirlitid visar hér til pess ad | samkeppnisrétti er talid ad brot sé
framid af asetningi pegar vidkomandi adila matti vera ljost ad adgerdum hans var ztlad
ad raska samkeppni. Ekki er skilyrdi ad vidkomandi hafi verid pad ljést ad adgerdir hans
feelu i sér brot & samkeppnisreglum.!’> Skyr asetningur getur falid i sér rok fyrir haekkun
sekta en ekki er hins vegar sjalfgefid ad brot framin af galeysi eigi ad leida til laegri sekta
en ella.'’® Hér er einnig rétt ad lita til pess & ad Heaestiréttur hefur talid ad bannregla 11.
gr. samkeppnislaga sé ekki of 6ljos til ad akvordun vidurlaga verdi reist & henni, sbr. t.d.
dém Heestaréttar i mali nr. 323/2003 Skifan hf. gegn samkeppnisradi. Lita ma einnig til
bess ad domstdélar ESB hafa talid ad atlad flokid edli tiltekinnar misnotkunar a
markadsradandi stodu eda zetlud ny tulkun a samkeppnisreglum geti ekki leitt til laekkunar
sekta.l”’

1741 athugasemdum vid 2. gr. frumvarps sem vard ad légum nr, 52/2007 er fjallad um tilldgur ad breytingum &
37. gr. samkeppnislaga: ,I dkveedinu er meelt fyrir um skyldu Samkeppniseftirlitsins til ad leggja stjornvaldssektir
a fyrirtaeki eda samték fyrirtaekja, vid nanar tilteknar adsteedur. Byggist tillagan eins og ndgildandi akveedi a
fyrirmyndum Gr EES/EB-samkeppnisrétti."

175 Sja t.d. dém undirréttar ESB i sameinudum malum nr. T-202, 204 og 207/98 Tate & Lyle, British Sugar plc
and Napier Brown plc v Commission [2001] 5 CLMR 22: ,It is settled case-law that, for an infringement of the
competition rules of the Treaty to be regarded as having been committed intentionally, it is not necessary for an
undertaking to have been aware that it was infringing those rules. It is sufficient that it could not have been
unaware that its conduct was aimed at restricting competition."

176 Sja t.d. dom domstdls ESB i mali nr. C-137/95P SPO v Commission [1996] ECR I-1611.

177 Sj& dém démstdls ESB i méli nr. C-333/94P Tetra Pak v Commission [1996] ECR I-5951. I pvi mali hélt fyrirtaeki
sem misnotad hafdi markadsradandi stédu sina pvi fram ad laekka eetti sekt pess vegna pess ad engin fordaemi
veeru fyrir tulkun framkveemdastjornar ESB & samkeppnisreglum i malinu og ad brotid byggdi a fldknu mati.
Hvorki domstoll ESB né undirrétturinn féllst a petta: ,, ... the Court of First Instance weighed the seriousness of
the infringement against the circumstances invoked by Tetra Pak. It considered that, even if in some respects
defining the relevant product markets and the scope of Article 86 may have been a matter of some complexity,
Tetra Pak could not have been unaware, given its quasi-monopoly on the aseptic markets and its leading position
on the non-aseptic markets, that the practices in issue contravened the rules in the Treaty. The Court of First
Instance concluded that the manifest nature and particular gravity of the restrictions on competition resulting
from the abuses in question justified upholding the fine, notwithstanding the allegedly unprecedented nature of
certain legal assessments in the contested decision. By that reasoning, the Court of First Instance dealt adequately
with Tetra Pak' s argument based on the mitigating circumstances on which it could rely. The fifth plea in law
must therefore also be dismissed."
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Ad mati Samkeppniseftirlitsins getur Siminn ekki borid fyrir sig reynslu- og pekkingarleysi.
Fyrirtaekid hefur margoft szett afskiptum samkeppnisyfirvalda og zetti pvi ad pekkja vel
inntak samkeppnislaga. Hér skiptir og mali ad Siminn er oflugt fyrirtaeki & sinu svidi og
hefur i samkeppnismalum notid radgjafar sérfraeedinga. ba er ljost ad lengi hefur legid fyrir
ad markadsradandi fyrirtaeki geta misnotad stodu sina med verdprystingi, sbr. t.d.
akvordun framkveemdastjornar ESB frd 1988 i Napier Brown-British Sugar malinu.178 A
arinu 1998 gaf framkveemdastjérn ESB ut tilkynningu um beitingu samkeppnisreglna i
fjarskiptum og var teki® fram i henni ad hun hefsi pydingu & EES-svaedinu. I henni er fjallad
um haettu & verdprystingi & fjarskiptamérkudum og st hattsemi skyrd.’® A arinu 2000
stadfesti undirréttur ESB ad markadsradandi fyrirtaeki geetu misnotad stdédu sina med
verdprystingi.® Simanum er einnig vel Ijést ad vid skyringu 11. gr. samkeppnislaga er
hofé hlidsjon af EES/ESB-samkeppnisrétti, sbr. t.d. akvordun samkeppnisrads nr. 34/2001
Kvértun vegna misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu vid gerd
samnings vid Hafnarfjardabae um sima- og gagnaflutningspjonustu.

Af pessu leidir ad Simanum matti vera ljost ad si hegdun sem felst i verdprystingi geti farid
gegn 11. gr. samkeppnislaga og 54. gr. EES-samningsins. Simanum matti einnig vera
kunnugt um pau samkeppnishamlandi ahrif sem pad getur haft pegar fyrrum
einokunarfyrirtaeki i fjarskiptum verdleggur heildséluadgang til keppinauta hatt i
samanburdi vid eigin smasoéluverdlagningu a tengdri pjonustu, sbr. umfjéllun hér ad framan.
Mikilvaegt er ad vid mat & sektarakvordun i pessu mali séu varnarahrif til framtidar h6fd ad
leidarljosi par sem Siminn er baedi 108rétt og larétt sampaett fyrirtaeki & fjarskiptamarkadi
sem onnur smeerri fyrirtaeki purfa edlilega ad eiga vidskipti vid a heildsélustigi til ad geta
keppt vid pad & smasolustigi. Eins parf ad hafa i huga ad samkeppnisyfirvéld hafa fram til
pbessa purft ad hafa téluverd afskipti af fyrirteekinu og forverum pess vegna m.a.
misnotkunar & markadsradandi stédu, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala
i mali nr. 2/2002 Landssimi Islands hf. gegn samkeppnisrddi. Draga verdur pa alyktun af
edli brots Simans i pessu mali ad fyrirtaekid hafi haft asetning til ad gera rekstur keppinauta
félagsins 6ardbeeran a farsimamarkadi og verja par med markadsradandi stéodu sina med
o6logmaeetum heetti. Ekki er pvi unnt ad fallast & framangreind sjonarmid Simans heldur
verdur ad tryggja ad sektarakvoérdun i mali pessu hafi fullneegjandi varnadarahrif.

Pad er ekki rétt hja Simanum ad samkeppnisyfirvold hafi haft petta mal til rannsdknar fra
arinu 2001 og sokum pessa sé ekki unnt ad leggja a fyrirtaekid sekt. Siminn hefur i pessum
sambandi visad til erindis Tals fra 31. desember 2001. bad erindi fjalladi hins vegar ekki
um s6mu hattsemi Simans og akvordun pessi tekur til. Erindi Tals til Samkeppnisstofnunar
vardadi annars vegar afslattarkjor Simans a fjarskiptamarkadi og pa einkum afslzetti til
fyrirtaekja sem Tal taldi ad veittir vaeru gagngert i pvi skyni ad koma i veg fyrir samkeppni
4 farsimamarkadi. I 68ru lagi var kvartad undan verdlagningu Simans & simtélum
innankerfis hja Simanum sem voru a laegra verdi en 6nnur simtél. Tal gerdi m.a. pa krofu
ad samkeppnisyfirvold taekju akvérdun um ad Simanum veeri ekki heimilt ad innheimta
laegra verd fyrir innankerfissimtdl en énnur simtol. I pessu mali er komist ad peirri
nidurstdodu ad Siminn hafi beitt keppinauta sina verdprystingi & farsimamarkadi. Su
nidurstada byggir & samanburdi & gjaldi Simans fyrir pad ad ljuka simtélum, sem berast ur

178 Mal nr. 1V/30.178.
179 Tilkynning um beitingu samkeppnisreglna i tengslum vid adgangssamninga a fjarskiptasvidi, 0] 1998 C 265/2.
180 DAdmur i mali nr. T-5/1997 Industries des Poudres Sphériques v Council [2000] ECR-II-3755.

118



6drum farsimanetum, | farsimanet fyrirtaekisins og smasoluverdi Simans fyrir
innankerfissimtol. Erindi Tals fjalladi ekki um petta heldur laut ad aetladri mismunun sem
faelist i smasoluverdi Simans a farsimamarkadi. Nidurstada Samkeppniseftirlitsins i pessu
mali vardar badi heildsdlu- og smasoélumarkad fyrir farsimapjonustu par sem fram kemur
bad mat ad Siminn hafi beitt keppinauta sina verdprystingi a farsimamarkadi. Kvértun Tals
og mal petta eru pvi ekki tengd med peim heetti sem Siminn heldur fram og fyrirtaekid gat
bvi ekki dregid pa alyktun af medéferd & erindi Tals ad verdprystingur pess veeri l6gmeetur.
P& ber ad lita til pess ad Siminn hefur i fjolmérgum malum verid talinn vera i
markadsradandi stodu & ymsum fjarskiptamorkudum. A markadsradandi fyrirtaekjum hvilir
skv. samkeppnislogum sérstdk skylda ad tryggja ad adgerdir peirra raski ekki samkeppni
med dedlilegum haetti eda vinni gegn markmidum samkeppnislaga. Hefur Siminn verid
sérstaklega minntur & pessa skyldu sina i eldri malum. Simanum bar pvi ad tryggja a
hverjum tima fyrir sig ad verdlagning fyrirtaekisins veeri i samraemi vid samkeppnislog. Ekki
er unnt ad visa peirri abyrgd yfir & stjornvold ef upp kemst & grundvelli nyrra upplysinga
ad verdlagning fyrirtaekisins hafi falid i sér samkeppnislagabrot til langs tima.

Siminn hefur haldid pvi fram ad brot hans hafi ekki haft ahrif og bent @ ad helsti keppinautur
fyrirtaekisins hafi haft haerra heildséluverd en Siminn og lzegra smasoéluvers.

Samkeppniseftirlitid visar til pess ad akvaedi 37. gr. samkeppnislaga gera ekki samkvaemt
ordalagi sinu pa krofu ad sektir séu metnar med hlidsjon af peim ahrifum sem vidkomandi
radstofun hefdi i reynd haft & markadnum. Hefur afryjunarnefnd samkeppnismala i pvi
samhengi bent & ad ,ekki skipti 6/lu mali hvort skadleg ahrif hafi sannanlega ordid i hvert
og eitt sinn pegar markadsradandi stada er misnotud", sbr. Urskurd i mali nr. 10/2011
Siminn hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Af pessu leidir ad baedi er heimilt og edlilegt, i pvi
skyni ad skapa varnadarahrif, ad leggja a stjornvaldssektir vegna brots & bannreglum
samkeppnislaga pratt fyrir ad ekki sé synt fram a samkeppnislegan skada, t.d. ad verd hafi
haekkad eda keppinautur hafi hrokklast Gt af markadnum, sbr. t.d. dom Haestaréttar i mali
nr. 550/2007 Ardegi hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.8! Er petta sama regla og gildir i
EES/ESB-samkeppnisrétti.®2 Hefur komid skyrt fram ad ekki sé vid mat a sektum porf a

181 { démnum var stadfest nidurstada afryjunarnefndar og Héradsdoms Reykjavikur um sektir med visan m.a. til
pess ad brot Skifunnar hf. voru umfangsmikil, alvarleg og stédu lengi. I domi héradsddms sagdi: ,Pa er af halfu
stefnanda visad til pess ad ekkert bendi til pess ad meint samkeppnisbrot stefnanda hafi haft i fér med sér
skadlegar afleidingar en lita verdi medal annars til hrifa af broti pegar alvarleiki pess er metinn. Ahrifin i pessu
tilviki verdi ad teljast overuleg sem hljoti ad draga ur alvarleika brotsins. Ummeeli og framsetning i akvérdun
stefnda, sem afryjunarnefndin virtist stadfesta, ad ésannad sé ad meint brot hafi haft i for med sér beinar
skadlegar afleidingar, verdi ad skilja pannig ad stefndi og afryjunarnefndin liti svo a ad meint brot hafi ekki haft
nein skadleg ahrif & markadinn. Hér verdur ad telja ad afryjunarnefndin hafi litid svo & ad hattsemi stefnanda
veeri til pess fallin ad hafa umtalsverd ahrif enda segir i Urskurdi nefndarinnar ad fyrirsvarsménnum stefnanda
hafi matt vera ljést ad af samningunum kynni ad leida réskun & samkeppni og ad umfang samkeppnishamla hafi
verid verulegt, eins og adur er komid fram. Verdur ekki fallist & ad mat nefndarinnar & alvarleika brotanna hafi
verid rangt, enda hefur ekki verid synt fram & pad af halfu stefnanda. begar litid er til pessa verdur ekki fallist a
framangreind rék stefnanda og er pessari malsastaedu hans pvi hafnad."

182 5i4 hér t.d. dém undirréttar ESB fra 30. september 2003 i mali nr. T-203/01 Michelin v Commission: ,,... the
applicant states that, in the contested decision ... the Commission based its assessment of the seriousness of the
infringement on its alleged effects, without carrying out a detailed analysis. It maintains that the Commission
made a serious error of assessment in evaluating the alleged effects of the infringement for the purpose of
determining its seriousness. The applicant, submits that the practices complained of never had the anti-
competitive effects which the Commission alleges. The Court notes that, in the contested decision, the
Commission did not examine the specific effects of the abusive practices. Nor was it required to do so ... It is true
that, in recitals 355 to 357 of the contested decision, the Commission speculated on the effects of the abusive
conduct. However, the seriousness of the infringement was established by reference to the nature and the object
of the abusive conduct. ... it is clear from settled case-law ... that factors relating to the object of a course of
conduct may be more significant for the purposes of setting the amount of the fine than those relating to its
effects.”
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ad horfa til pess ad brot hafi ekki skilad viskomandi fyrirtaeki hagnadi eda 68rum avinningi.
Eftir sem adur sé rétt ad leggja a sektir til ad tryggja varnadarahrif.'®3 Ef hins vegar ,synt
er fram & ad élégmeaet adgerd hafi komist til framkvaemda getur pad haft ahrif til haekkunar
sekta" eins og segir i Urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2008. Skipta
ber mati & ahrifum af samkeppnislagabroti i tvennt. Annars vegar hvort tiltekid brot hafi
verid framkvaemt. Olégmaetur samningur markadsradandi fyrirteekis sem kemst til
framkvamda er daemi um petta, sbr. Grskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
1/2002 Skifan hf. gegn samkeppnisradi. Hins vegar hvort framkveemdin hafi leitt af sér
bein ahrif & markadnum, t.d. & verd voru eda pjonustu eda a keppinaut.'® Badar pessar
tegundir af ahrifum af broti geta falid i sér rok til haekkunar & sektum.

I mali pessu liggur fyrir ad umraeddum adgerdum Simans var hrint i framkveemd og hefur
bad ahrif & vidurlog i malinu. Eins og fram hefur komid hér ad framan gat
innankerfisverdlagning GSM simtala hja Simanum ekki stadid undir pvi lUkningargjaldi i
heildsolu sem félagid kraféi keppinauta sina um fyrir ad ljuka simtali i GSM farsimaneti
félagsins. Su verdlagning Simans vard til pess ad nyir adilar a farsimamarkadi hafa purft
ad hafa verdlagningu sina fyrir innankerfissimtol i eigin kerfum peim mun laegri til pess ad
geta ladad ad sér vidskiptavini vegna peirra netahrifa sem Siminn bjo yfir med pvi ad hafa
langflesta notendur i vidskiptum. bessir nyju adilar & markadi eins og t.d. Tal |6gdu megin
aherslu @ ad veita Simanum samkeppni & farsimamarkadi @ medan Siminn haféi aratuga
reynslu sem fyrrum einkaleyfishafi a fjarskiptamarkadi og vidteekt pjonustuframbod fram
ad faera i samkeppni vid pessa adila. bad er pvi edlilegt ad kostnadur fyrir likningu GSM
simtala hja nyjum rekstraradilum sé haerri en hjad Simanum, a.m.k. timabundid. Ef
verdlagning Simans er skodud med hlidsjon af mismunandi pérfum adila 8 smasolumarkadi
ba kemur i 1jés ad samkeppnisadilar Simans @ GSM farsimamarkadi hafa lagt aherslu a ad
veita Simanum samkeppni med lzegra verdi fyrir fyrirframgreidd kort 8 medan Siminn hefur
lengst af veri®d med laegra verd en samkeppnisadilar fyrir GSM askriftir & farsimamarkadi
hér a landi.'® pannig hefur Siminn med 6l6gmastum haetti varid markadsradandi stédu sina
a vidkomandi markadi fyrir pjonustu vié eldri og reyndari vidskiptavini & medan nyir adilar
hafa lagt aherslu & ad hoféa til yngri vidskiptavina sem voru ad hefja sina farsimanotkun.
bvi er pad ekki rétt hja Simanum ad halda pvi fram ad fyrirtaekid hafi ekki bodid lzegra verd
en samkeppnisadilar & smasolumarkadi fyrir GSM pjénustu & brotatimabilinu. Pbessi
sjonarmid Simans geta pvi ekki horft til mildunar vidurlaga. Ber pvert 2 mét ad horfa til
bess i malinu ad brot Simans voru til pess fallin ad raska samkeppni med alvarlegum heetti,
sbr. umfjollun hér ad framan um verdprysting fyrirtaekisins.

183 5j3 t.d. dom undirréttar ESB i mali nr. T-213/00 CMA CGM and others v Commission [2003] ECR 11913: ,,...the
fact that an undertaking did not benefit from an infringement cannot, according to the case-law, preclude the
imposition of a fine, since otherwise it would cease to have a deterrent effect ... It follows that, contrary to
Senator Lines' argument, the Commission is not required, in order to fix fines, to establish that the infringement
brought about an unlawful advantage for the undertakings concerned, or to take into consideration any lack of
benefit from the infringement"

84Af (rskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 14/2001 ma rada ad gerdur er greinarmunur annars
vegar a pvi hvort tiltekid samrad hafi komist til framkveemda og hins vegar hvort samradid hafi haft bein ahrif a
verd (verdahrif). Sja hér einnig t.d. akvordun framkveemdastjornar EB i Zinc Phosphate Cartel malinu [2003] 5
CMLR 14: ... the actual impact of a complex of agreements in the market depends on, first whether these
arrangements were implemented and, secondly, whether the implementation of these arrangements produced
an effect in the market.™

185 yidauki B med akvordun PFS & markadi 15, heildsélumarkadur fyrir adgang og upphaf simtala i almennum
farsimanetum (markadur 15). Verdsamanburdur @ GSM askriftum og fyrirframgreiddum kortum hér a landi, dags.
5. febraar 2007, sja kafla 3:
http://pfs.is/upload/files/Vi%c3%b0auki%20B%20loka-%20ver%c3%b0samanbur%c3%b0ur.pdf
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I malinu ber & pad ad lita ad brot Simans hafa varad i langan tima, frd 2001-2007. Horfir
petta til pyngingar vidurlaga. Einnig horfir til pyngingar ad um er ad reeda itrekud brot
Simans, sbr. m.a. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 2/2002.

I Grskurdi &fryjunarnefndar samkeppnisméla i mali nr. 14/2009 Hagar hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu kemur fram ad taka verdi mid af efnahagslegum styrkleika brotlegs
fyrirtaekis og samstaedu sem bad tilheyrir til ad tryggja ad sektir skv. samkeppnislégum
hafi fullneegjandi varnadarahrif. I démi Haestaréttar i mali nr. 188/2010 Hagar hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu var nidurstada héradsdoms um sektir stadfest med visan til
forsendna. I héradsdémi kemur fram ad vi® mat & sekt hafi m.a. verid tekid tillit til
fjarhagslegs styrks Haga ,d peim tima sem brotid var framid." Eins og leidir af
framangreindu er vid mat a fjarhaed sekta edlilegt ad horfa til heildarveltu hins brotlega
adila og peirrar samstaedu, sem hann tilheyrir. I samkeppnisrétti hefur einnig verid bent &
bad ad velta & peim markadi sem brotid tok til geti gefid sanngjarna visbendingu um
umfang brotsins. Jafnframt gefi velta & vidkomandi markadi til kynna hlutlaegan
meelikvarda a pvi tjoni sem brot getur valdid samkeppni @ markadnum,186

Siminn er markadsradandi @ markadi sem skilgreindur hefur verid i mali pessu. Heildarvelta
Skipta hf., médurfélags Simans, var 32,8 milljardar kr. & arinu 2007. Heildarvelta Simans
a arinu 2007 var um 25,5 milljardar kr. en p.a. var velta Simans & GSM farsimamarkadi
um [...] milljardar kr. Heildarvelta Skipta var 33,6 milljardar kr. & arinu 2010. Heildarvelta
Simans a arinu 2010 var um [..] milljardar kr. en p.a. var velta Simans a GSM
farsimamarkadi um [...] milljaréar kr.

Einnig verdur ad lita til pess ad velta & mérkudum malsins synir ad umfang brotsins var
verulegt og til pess fallid ad valda umtalsverdu samkeppnislegu tjoni. Farsimamarkadurinn
er langsteersti undirmarkadur fjarskipta hér & landi og ma atla ad heildarvelta & honum
hafi verid um 15,4 milljardar kr. & arinu 2007.

Med visan til alls framangreinds telur Samkeppniseftirlitid haefilegt ad leggja 390.000.000
kr. sekt & Simann vegna brots fyrirtaekisins gegn 11. gr. samkeppnislag og 54. gr. EES-
samningsins.

Samkvamt 37. gr. samkeppnislaga leggur Samkeppniseftirlitid sekt & fyrirtaeki sem brjota
gegn 19. gr. samkeppnislaga, sbr. einnig dém Haestaréttar fra 14. mai 2009 i mali nr.
479/2008 Samkeppniseftirlitid gegn IceCapital ehf. Hér ad framan var rokstutt ad Siminn
hafi brotid gegn 19. gr. samkeppnislaga med veitingu rangra og villandi upplysinga i malinu.
Samkeppniseftirlitid telur ad um alvarlegt brot hafi verid ad raeda sem hafi tafié medferd
bessa mals. I 1josi pessa og pvi skyni ad skapa baedi almenn og sérsték varnadarahrif telur
Samkeppniseftirlitid naudsynlegt ad leggja 50.000.000 kr. sekt & Simann vegna brota & 19.
gr. samkeppnislaga.

186 54 t.d. dom undirréttar ESB i mali nr. T-224/00 Amnio Acids [2003] 5 CMLR 12: ... as is clear from settled
case-law ... the proportion of turnover derived from the goods in respect of which the infringement was committed
is likely to give a fair indication of the scale of the infringement on the relevant market. In particular, as the Court
of First Instance has emphasised, the turnover in products which have been the subject of a restrictive practice
constitutes an objective criterion which gives a proper measure of the harm which that practice causes to normal
competition ... ".
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VI. AKVORPUNARORD:

»Siminn hf. (kt. 500269-6779) braut gegn 11. og 19. gr. samkeppnislaga og 54.
gr. EES-samningsins med peim adgerdum sem nanar er lyst i akvordun pessari.

Med visan til rokstudnings i akvordun pessari og med heimild i 37. gr.
samkeppnislaga skal Siminn hf. greida stjornvaldssekt ad fjarhaed kr.
390.000.000 (Prjahundrud og niutiu milljonir krona) vegna brots a 11. gr.
samkeppnislaga og 54. gr. EES-samningsins.

Med visan til rokstudnings i akvordun pessari og med heimild i 37. gr.

samkeppnislaga skal Siminn hf. greida stjornvaldssekt ad fjarhaed kr. 50.000.000
(fimmtiu milljonir kréna) vegna brots a 19. gr. samkeppnislaga.
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Sekt skal greidast i rikissjod eigi sidar en einum manudi eftir dagsetningu
bessarar akvordunar.“

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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